Katalogu i Produkteve té NLB Bankés — Cmimorja
Data e hyrjes né fugi: 04.11.2024
PAKOT E LLOGARISE RRJEDHESE

Pako Standard Pako Premium

Pako Premium Plus

Pako pér studenté

Llogari pagese me
shérbime bazike

ore e pakos
*Mirémbajtia mujore pér klientét jo-rezident pér Pako Bazike éshté 3.00€, ndérsa pér Pako Premium 4.00€

PAKO BAZIKE
PERSON JURIDIK —
MIKRO BIZNESE

Hapja e llog. rriedhése
Mirémbajtja mujore e
llogarisé rriedhése
Léshimi dhe mirémbajtja
mujore e debit kartelés-
Visa Debit Business
Riléshimi i kartelés
debitore pas skadimit
Pajisja dhe mirémbaijtja
e shérbimit e-klik
Pajisja me m-Token
Pagesat pér Keds me e-
banking

Pagesat pér Keds me
Debitim Direkt

Xhiro pagesat pér
Kompani shérbyese
publike

Pagesat né pikat e
shitjes (POS)

Pajisja dhe mirémbajtja
e shérbimit m-klik
Transferet brenda
bankés me E-banking
dhe M-banking

SMS Notifikimi (pér
transferet hyrése
ndérkombétare)

NLB PAY

WEB Chat, Viber chat
Co-browsing

Mirémbajtja mujore

3.50€

PAKO BAZIKE
PERSON JURIDIK

Hapja e llog. rrjedhése
Mirémbajtja mujore e
llogarisé rriedhése
Léshimi dhe mirémbajtja
mujore e debit kartelés-
Visa Debit Business
Riléshimi i kartelés
debitore pas skadimit
Pajisja dhe mirémbajtja e
shérbimit e-klik

Pajisja me m-Token
Transferet brenda bankés
me E-banking dhe M-
banking

Pagesat pér Keds me e-
banking

Pagesat pér Keds me
Debitim Direkt

Xhiro pagesat pér
Kompani shérbyese
publike

Pagesat né pikat e shitjes
(POS)

Pajisja dhe mirémbajtja e
shérbimit m-klik

SMS Notifikimi (pér
transferet hyrése
ndérkombétare)
Konfirmim per viza

NLB PAY

WEB Chat, Viber chat,
Co-browsing

PAKO BAZIKE PER
0JQ, SINDIKATA, ODA

Hapjen e llogarisé
rriedhése
Mirémbajtien mujore
llogarisé rrjedhése
Léshimin dhe
mirémbajtjen e debit
kartelés - Visa Debit
Paisja dhe mirémbajtja e
shérbimit e-klik
Pajisjen e klientit me
pajisjen M-Token
SMS Banking (hyrese
nderkombetare)
"Kodi identifikues i
klientit
"Transferet brenda
bankes me E-banking
dhe M-banking
Pagesat per Keds me e-
banking
Pagesat per Keds me
Debitim Direkt
Xhiro pagesat per
Kompani sherbyese
publike
Pagesat ne pikat e
shitjes (POS) te NLB
Banka
Pajisja dhe mirémbajtja
e shérbimit m-klik
NLB PAY
WEB Chat, Viber chat,
Co-browsing
Mirémbajtja mujore
15.00€

* Peér llogari pagese me shérbime bazike, mirémbajtia mujore pér kategorité e konsumatoréve té cenueshém éshté 0.00€. https://bgk-kos.org/wp-

PAKO BAZIKE PER
INSTITUCIONE (0JQ)
(MIKRO) FINANCIARE,
AGJENTE FINANCIAR

Hapja e llog. rrjedhése
Mirémbajtja mujore e
llogarisé rriedhése
Léshimi dhe mirémbajtja
mujore e debit kartelés-
Visa Debit Business
Riléshimi i kartelés
debitore pas skadimit
Pajisja dhe mirémbaitja e
shérbimit e-klik

Pajisja me m-Token
Transferet brenda bankés
me E-banking dhe M-
banking

Pagesat pér Keds me e-
banking

Pagesat pér Keds me
Debitim Direkt

Xhiro pagesat pér
Kompani shérbyese
publike

Pagesat né pikat e shitjes
(POS)

Pajisja dhe mirémbaitja e
shérbimit m-klik

SMS Notifikimi (pér
transferet hyrése
ndérkombétare)

NLB PAY

WEB Chat. Viber chat,
Co-browsing

Mirémbajtja mujore
50.00€

Hapja e llog. rrjedhése
Mirémbajtja mujore e
llogarisé rriedhése
Léshimi dhe mirémbajtja
mujore e debit kartelés-
Visa Debit Business
Riléshimi i kartelés
debitore pas skadimit
Pajisja dhe mirémbajtja e
shérbimit e-klik

Pajisja me m-Token
Transferet brenda bankés
me E-banking dhe M-
banking

Pagesat pér Keds me e-
banking

Pagesat pér Keds me
Debitim Direkt

Xhiro pagesat pér
Kompani shérbyese
publike

Pagesat né pikat e shitjes
(POS)

Pajisja dhe mirémbajtja e
shérbimit m-klik

SMS Notifikimi (pér
transferet hyrése
ndérkombétare)

NLB PAY

WEB Chat, Viber chat
Co-browsing

Mirémbajtja mujore
50.00€

Hapja, mirémbajtja dhe mbyllja e llogarisé (rrjedhése dhe e N N J N N
kursimit)
Léshimi dhe mirémbaijtja mujore e debit kartelés N N N N N
Riléshimi | kartelés debitore pas skadimit N N v \ v
Pagesat pér Keds me Debitim Direkt N N N \ v
Hapja e llogarise pér M-klik v v N N v
Mirémbajtja mujore e llogarisé pér M-klik v v N N n/a
Hapja e llogarisé pér E-klik v v N N v
Mirémbaitja mujore e llogarisé pér E-klik 0.50€ v N N n/a
M-Token N N N N N
Transferet brenda bankés me E-klik apo M-klik N N N N  (pérfshiré transferet
né sportel)
Transferet ndérbankare me E-klik dhe M-klik (jo prioritare) 0.80€ 0.80€ N 0.80€ n/a
Pagesat e faturave (Keds, Ujésjellésit rajonal dhe PTK-s€) me e- N N N N N
Banking apo m-Banking
Pagesat né pikat e shitjes (POS) N N N \ v
NLB PAY, WEB Chat, Viber Chat, Co-Browsing v v N N \/
Urdhéresé e pérhershme N N N nl/a N
Debitimi direkt N N N n/a N
Xhiropagesat pér Kompani shérbyese publike (PTK, Ujésjellési N N N N N
regjional)
'tl)'érh(?qja e parave né ATM té NLB Banka (brenda lokaleve t&é 0.15€ 0.05€ N 0.15€ \ (pérfshiré térheqja né
ankés) sportel)
'kl;érh(?qja e parave né ATM té NLB Banka (jashté lokaleve té 0.30€ 0.05€ N 0.30€ \ (pérfshiré térheqgja né
ankés) sportel)
Térhegja e parave né ATM té NLB Group 1.00€ N N 1.00€ nla
Deponimi i parave né ATM 0.10€ 0.10€ N 0.10€ v (pe”ShS';‘rjt:B""'m' né
Léshimi dhe riléshimi pas skadimit i kartelés kreditore Master N N N na N
Comfort Card
Mirémbaijtja e kartelés kreditore Master Comfort Card 1.50€ / muaj Viti i paré falas Viti i paré falas n/a n/a
Leshlml dhe riléshimi pas skadimit i kartelés kreditore Visa N N N nia N
Revolving
Mirémbaijtja e kartelés kreditore Visa Revolving Card 1.50€ / muaj Viti i paré falas Viti i paré falas n/a n/a
Printimi i pasqyrés sé llogarisé (njé here né muaj) v v N N
SMS njoftimi pér transaksionet me kartela N N N N nla
SMS njoftimi pér transfere hyrése brenda bankés & Paga 0.10€ N N 0.10€ n/a
SMS njoftimi pér transfere hyrése nga bankat tiera & Paga 0.10€ N N 0.10€ n/a
SMS njoftimi pér transfere hyrése internacionale 0.10€ N N 0.10€ n/a
SMS njoftimi pér transfere dalése internacionale 0.10€ 0.10€ N 0.10€ n/a
SMS njoftimi pér transfere dalése brenda bankés 0.10€ 0.10€ N 0.10€ n/a
SMS njoftimi pér transfere dalése ndérbankare 0.10€ 0.10€ N 0.10€ n/a
Shérbimi i bankierit personal n/a n/a \ n/a na
VIP linjé telefonike né gendrén e thirrjeve \

PARTI POLITIKE

Hapja e llog.
rriedhése
Mirémbajtja mujore
e llog. rrjedhése
Léshimi dhe
mirémbajtja mujore
e debit kartelés-
Visa Debit
Business

Riléshimi | kartelés
debitore pas
skadimit

Pajisja dhe
mirémbajtja e
shérbimit e-klik
Pajisja me m-
Token

Transferet brenda
bankés me E-
banking dhe M-
banking

Pagesat pér Keds
me e-banking
Pagesat pér Keds
me Debitim Direkt
Xhiro pagesat pér
Kompani
shérbyese publike
Pagesat né pikat e
shitjes (POS)

Mirémbajtja mujore
20.00€

Hapja e llog. rrjedhése;
Mirémbajtja e mujore llog. rriedhése;
Léshimi dhe mirémbaijtja e debit
kartelés - Visa Debit Business;
Riléshimi i kartelés debitore pas
skadimit;

Paisja dhe mirémbajtja e shérbimit
e-klik;

Pajisja e klientit me pajisjen M-
Token;

Transferet brenda bankés me E-
banking dhe M-banking;

Pagesat pér Keds me e-banking;
Pagesat pér Keds me Debitim
Direkt;

Xhiro pagesat per Kompani
shérbyese publike (PTK, Ujesjellesi
regjional);

Pagesat ne pikat e shitjes (POS)
Pajisja dhe mirémbaijtja e shérbimit
m-klik

SMS per pagesa hyrese
nderkombetare

Visa Credit Business- Mirémbaijtja
pér vitin e paré falas.

Cmime preferenciale pér POS
terminale

Cmime preferenciale pér shérbimin
e E-commerce

Paisja e NLB PAY

Web-chat, Viber chat ,Co-browsing

Mirémbajtja mujore
3.00€

Me rastin e hapjes sé llogarisé né Pako pér Mikro Biznese minimumi i mjeteve qé klienti duhet t'i keté né llogari éshté 15€, ndérsa pér té gjitha Pakot tjera té biznesit me rastin e hapjes sé llogarisé minimumi i mjeteve gé klienti duhet t'i keté né llogari éshté 30€.
*Mirémbajtja mujore e nénllogarisé pér persona juridik &shté 1.00€ (pérve¢ ¢mimit té pakos)
*Mirémbajtja mujore e nén llogarisé pér Kémbimore éshté 50.00€
* Mirémbajtja mujore pér nénllogari né valutat tjera: 1.00 USD, 5.00 CHF, 1.00 GBP, 2.00 AUD, 2.00 CAD, 10.00 SEK

SHERBIMET TJERA PERSON FIZIK PERSON JURIDIK
Personi i autorizuar 2.00€ 2.00€
Deri né 4.99€ - pa provizion Deri né 4.99€ - pa provizion

Térhegja e té hollave né sportel (pérjashtohen nga provizioni Pensionistét,
dhe llogarité pér jetimé dhe asistencé sociale)

Prej 5.00€ - 10,000€: 3.00€

Mbi 10,0f

01€: 0.10% e shumés

Prej 5.00€ - 10,000€: 3.00€
Mbi 10,001€: 0.10% e shumés

Térhegja e té hollave né sportel nga Kémbimoret

n/a

Deri né 4.99€ - pa pagesé
Nga 5.00€ deri né 10,000€ - 5.00€
Mbi 10,000.01€ - 0.10% e shumés


https://bqk-kos.org/wp-content/uploads/2022/12/Rregullore-per-qasje-ne-llogari-pagese-me-sherbime-bazike-.pdf

Deponimi i mjeteve né sportel

2.50€

2.50€

Deponimi né ATM me kartela té agjentéve n/a Pa pagesé pér vitin e paré

Deponimi né DropBox na 10 €/muaj -20 zerfa falas né muaj,
mbi 20 copé, 0.40€/zarf

Depozitimi i mjeteve metalike me shumicé Pa provizion Pa provizion

Depozitim i mjeteve me shumicé nga fémijét me Arké Falas n/a

Deponime / Konvertimet pér Bankénota té vietra GBP dhe CHF

2% min. 1.00 GBP, CHF

2% min. 1.00 GBP, CHF

Deponimi i mjeteve né DropBox

n/a

10€ né muaj

Kartémonedhat e démtuara pér bartje né bankat e jashtme

Deri né 50.00€: 5.00€
Mbi 50.00€: 0.5%, min. 20€

Deri né 50.00€: 5.00€
Mbi 50.00€: 0.5%, min. 20€

Kémbimi | kartémonedhave té démtuara

Njé kartémonedhé: 1.00€
Mé shumé se njé kartémonedhé: 0.50€

Njé kartémonedhé: 1.00 €
Mé shumé se njé kartémonedhé:0.50€

Deponimet nga palét e treta né llogari té klientit

Né té gjitha valutat 5.00€

Né té gjitha valutat 5.00€

1 heré né muaj falas 1 heré né muaj falas
Tjerat 0.20€ pér fleté Tjerat 0.20€ pér fleté

Dérgimi i pasqyrés sé llogarisé me e-mail Pa pagesé Pa pagesé
DEPOZITA ME AFAT

Printimi i pasqyrés sé llogarisé

Veérejtie: Pér shumat e depozitave té afatizuara né € pér periudhén prej 13 deri né 60 muaj té térhequra para
afatit, nuk llogaritet norma avista e interesit.
Kursimi gradual 1. Shuma minimale pér afatizim té mjeteve (TDA), pér té gjitha llojet e afatizimeve éshté € 100,

2. Né rastet kur klienti e mbyll kontratén e afatizimit t& mjeteve para kohés sé maturimit, do t& anulohet

Person fizik Interesi né Avans

Kohézgjatja

Person juridik

12 muaj 1.00% 1.00% 3.15% interesi i pérllogaritur. Interesi qé i &shté paguar klientit do té zbritet nga shuma e depozitit té afatizuar —
kryegjéja (per depozitat me pagesé mujore té interesit).
24 muaj 1.10% 1.10% 3.30% 3. Té gjitha normat e interesit jané efektive dhe nominale.
13 Muaj 4. Tatimi mbi interesin e fituar bazohet né LEGJISLACIONIN TATIMOR TE KOSOVES né fuqi dhe té gjitha
36 muaj 1.20% 1.20% 3.50% 3.45% shpenzﬂime_t barten nga ine}nte » i
. ————— 5. Shképutja e kontratés sé Kursimit Gradual:
48 muaj 1.30% 1.30% 3.60% Né ¢do kohé pas kalimit té afatit prej 1 viti, me paralajmérim. Me rastin e shképutjes sé kontratés para kohe,
- né shumén e kursyer, pérveg interesit té pérllogaritur ( pérshkruar), i takon shtesa e interesit avista prej
60 muaj 1.50% 1.50% 3.75% 0.15% per muait e vitit vijues.

Struktura e normés kamatore pér Llogariné e Kursimit/ Kursimi fleksibil (Vetém personat fizik)

Vérejtje: Llogaria individuale e kursimit kushtézohet me hapjen e llogarisé rriedhése. Pagesat/transakcionet

Hapja dhe mirémbajtja e llogarisé Pa pagesé ndérkombétare (MT) dhe pagesat vendore (ndér-bankare) nuk mund té kryhen nga llogaria e kursimit. Jané té

Shuma minimale e depozituar 10€ lejueshme transakcionet prej llogarisé rrjedhése né llogari té kursimit dhe anasjelltas si dhe térhegjet dhe deponimet
Cash.

Interesi né llogariné individuale té kursimit 0.05% Té gjitha normat e interesit jané efektive dhe nominale.

Interesi né llogariné e kursimit pér fémijé 0.05%

Interesi né llogariné e kursimit fleksibil Deri né 4999€: 0.15%, Mbi 5000€: 0.30%

Shpenzimet e

Kredité e biznesit me bllokim té mjeteve Norma e interesit

menaxhimit
Pér afatin sa zgjaté depozita 1.50% 0.00% 1.50%

1.50% plus norma e kamatés né
depozita

Kredia e bazuar né bllokimin e mjeteve

Kredia e bazuar né bllokimin e mjeteve té afatizuara me pagesé té
kamatés pér depozitat e bllokuara

Pér afatin sa zgjaté depozita 0.00% 3.00%

Shpenzimet e

Norma e interesit P
menaxhimit

Shumané €

Kredité e biznesit

Linja kreditore — Revolving Deri né 50,000 Deri né 12 muaj Fikse 11.50% 0.50% vijetore 13.37%
Mbitérhegja Deri né 50,000 Deri né 12 muaj Fikse 11.50% 0.50% vijetore 13.37%
Kredi pér mjete garkulluese Deri né 50,000 Deri né 36 muaj Variabile 6.50% + Euribor 1.00% 10.37%
Kredi pér mjete garkulluese pér Deri né 30,000 Deri né 36 muaj 6.50% fikse 0.50% 7.06%
grate né biznes
Kredi pér mjete investive Deri né 50,000 Deri né 120 muaj Variabile 6.00% + Euribor 1.00% 9.42%
K[ed_l pér mjete investive pér grate Deri né 30,000 Deri né 60 muaj 6.00% fikse 0.50% 6.39%
né biznes
Kredi pér mjete investive dhe Deri né 50,000 Deri né 60 muaj Variabile 6.30% + Euribor 1.00% 9.87%
qarkulluese
Kredi pér financimin e obligimeve né
Institucionet tjera financiare (mjete Deri né 50,000 Deri né 60 muaj Variabile 6.00% + Euribor 1.00% 9.42%
investive)
Kredi pér financimin e obligimeve né
Institucionet tjera financiare (mjete Deri né 50,000 Deri né 60 muaj Variabile 6.50% + Euribor 1.00% 10.37%
qarkulluese)
Eko kredi Deri né 50,000 Deri né 120 muaj Variabile 5.40%+ Euribor 0.30% 8.51%
Eko kredi — me destinim 100%
energji eficiente duke pérfshiré ; - . L o . o 5
pompat termike dhe veturat 100% Deri né 72 muaj Variabile 4.99% + Euribor 0.30% 8.10%
elektrike
Financim 100% Deri né 84 muaj Variabile 6.00%+Euribor 1.00% 9.42%
o N . Financim 80% Deri né 84 muaj Variabile 5.80%+Euribor 1.00% 9.21%
Kredi pér vetura tek partneré afaristé - - — - - -
Financim 70% Deri né 84 muaj Variabile 5.50%+Euribor 1.00% 8.88%
Me Kasko nga KS lllyria Deri né 84 muaj Variabile 5.00%+Euribor 0.80% 8.27%
PAKOT PER BIZNESE (me produkte kreditore)

Produkti Pako Premium (Mikro biznese)

Pako Premium Plus (biznese té vogla, t&¢ mesme etj)

Hapja dhe mirémbajtja e llogarisé rriedhése v

Léshimi dhe riléshimi i kartelés debitore pas skadimit v v

Visa Credit Card v v

Transferet brenda bankes me E-banking dhe M-banking N N

Pagesat pér Keds me e-banking N N

Pagesat pér Keds me Debitim Direkt N v

Xhiro pagesat pér Kompani shérbyese publike (PTK, Ujésjellési regjional) N v

Pagesat né pikat e shitjes (POS) N v

E-klik Pa pagesé Pa pagesé

Norma e Interesit Nominale Efektive Nominale Efektive
Mbitérhegje Fikse 9.00% 10.30% Fikse 7.50% 8.66%
Linjé kreditore Fikse 9.00% 10.30% Fikse 7.50% 8.66%
Kredi pér mjete investive deri né 50,000€ dhe afat deri né 84 muaj Variabile 5.50% + Euribor 8.82% Variabile 5.30% + Euribor 8.60%
Kredi pér mjete garkulluese deri né 50,000€ dhe afat deri né 36 muaj Variabile 6.00%+ Euribor 9.68% Variabile 5.50% + Euribor 9.13%
Kredi pér mjete investive dhe garkulluese deri né 50,000€ dhe afat deri né 60 muaj Variabile 5.80% + Euribor 9.24% Variabile 5.30% + Euribor 8.70%
K[edi pér fi_napcin}in e_obligi_meve né Institucionet tjera financiare deri né 50,000€, afat deri Variabile 5.50%+ Euribor 8.91% Variabile 5.00% + Euribor 8.37%
né 60 muaj pér mjete investive

Kredi pér financimin e obligimeve né Institucionet tjera financiare deri né 50,000€, afat deri Variabile 6.00%+ Euribor 9.54% Variabile 5.50% + Euribor 9.00%

né 48 muaj pér mjete garkulluese

Shpenzimet administrative

0.80% (pér Mbitérhegje dhe Linja kreditore 1.60% nése
afati &shté 24 muaj)

éshté 24 muaj)

|.Garancionet ndérkombétare té financuara

3% vjetore, min 50.00 Euro + shpenzimet e bankave
té jashtme (korrespondente dhe/apo tjera)

(korrespondente dhe/apo tjera)

Il. Garancionet vendore té financuara

2.50% vjetore, min 50€

2.00% vijetore, min 50€

0.80% (pér Mbitérhegje dhe Linja kreditore 1.60% nése afati

2.5% vjetore, min 50.00 Euro + shpenzimet e bankave té jashtme



Ila. Garancionet vendore doganore - té financuara 2.30% vjetore, min 50€ 1.80% vjetore, min 50€

IIb. Garancionet vendore té pagesave ndérmjet klientéve té Bankés toné - té financuara

0 . o .
(kur aplikuesi dhe pérfituesi jané klient t& Bankés) 2.30% vietore, min 50€ 1.80% vjetore, min 50€
Shpenzimet administrative pér garancione 0.30%, min 50€ 0.30%, min 50€
Pagesat Nostro 0.10% 0.09% me opcionin SHARE
Mirémbajtja mujore e Pakos 12€ 15€

*Veérejtje: Komisioni 2.50% vjetore (pako premium) dhe 2.00% vjetore (pako premium plus) vlejné pér té gjitha llojet e garancioneve vendore té financuara me pérjashtim té garancioneve sipas pikes lla dhe Ilb dhe
garancioneve pér tender *

KREDITE PER BUJQESI

Kredité investive Bazuar né kontrata me blerésin

Shuma minimale 200€ n/a

Shuma deri 50,000€ 10,000€ ekspozim

Afati maksimal 84 muaj 36 muaj

Norma e Interesit Nominale Efektive Nominale Efektive
Variabile 8.00% + Euribor Variabile: 11.62%+ Euribor fi?é)g&psgrpﬁerrs;g]:aj?igﬁ!k ig’lﬁz//z zzi Ez:zg:z J#;:E'k

Provizioni 1.00% 1.00% pér persona juridik, 1.00% pér persona fizik

Kredité pér kapital garkullues pér Bujgési

Shuma minimale 200 € n/a

Shuma deri 50,000€ 10,000€ ekspozim

Afati maksimal 36 muaj 12 muaj

Norma e Interesit Nominale Efektive Nominale Efektive
Variabile 9.00% + Euribor Variabile 13.14% + Euribor 11388;’//: gsrr gsrrssgr?:giuzﬂ?ik ]iggf;ﬁ zzrr zeezg?z Jflljzr:slk

Provizioni 1.00% 1.00% pér persona juridik, 1.00% pér persona fizik

Shuma maksimale 1/10 e qgarkullimit me NLB n/a

Afati maksimal 12 muaj

Norma e Interesit Nominale 11.50% Efektive 12.72%

Té gjithé klientét té cilét béjné sigurimin e produkteve bujgésore né kompani té sigurimeve, atéheré do té
kené zbritje té normés sé interesit pér 1.00%
Pér té gjitha produktet kreditore té biznesit llogaritet kamata né vonesé né shumén e borxhit té vonuar,
prej dités sé pare té vonesés
Parapagimi | té gjitha produkteve té biznesit béhet né pérputhje me Ligjin pér Marrédhéniet e Detyrimeve, Nenin 575, mbi Kthimin e Huas Para Afatit, si dhe marréveshjes sé vecanté né mes té Klientit dhe Bankés

Provizioni 0.50%

Kamata né vonesé 0.03% ditore

&t me té hyra nga buxhe
shtetit dhe komunal

Llojet e produkteve Cmimorja Interesi Provizioni NEI (duke Interesi Provizioni NEI (duke Interesi Provizioni NEI (duke
filluar nga) filluar nga) filluar nga)
Kredi personale dhe per renovim Pa sigurim té jetés Normé fikse e interesit: 6.00% Provizioni 0.50% Norma efektive e interesit 6.28%
deri né 35,000€, deri né 10 vite Me sigurim té jetés Normeé fikse e interesit: 5.50% Provizioni 0.50% Norma efektive e interesit 5.76%
Kredi pér veturé pa partneré afarist Pa sigurim té jetés 6.00% 1.00% 6.49% 7.50% 1.00% 8.10% 7.99% 1.00% 8.63%
deri né 70% té ¢mimit total t& veturés  Me sigurim té jetés 5.50% 0.70% 5.87% 6.99% 0.70% 7.45% 7.20% 1.00% 7.78%
deri né 7 vite
Kredi pér veturé tek partnerét Financim 100% Norma fikse e interesit 6.50% Provizioni: 1.00%, Norma efektive e interesit: 7.03%
afaristé deri 7 vite Financim 80% Norma fikse e interesit 6.30% Provizioni: 1.00%, Norma efektive e interesit: 6.81%
Financim 70% Norma fikse e interesit 6.10% Provizioni: 1.00%, Norma efektive e interesit: 6.60%
Me Kasko nga KS lllyria Norma fikse e interesit 4.99% Provizioni: 1.00%, Norma efektive e interesit: 5.27%
Auto Premium Kredi, deri né 5 vite Deri né 150,000€ Norma fikse e interesit: 5.50%, Provizioni: 1.00%, Norma efektive e interesit: 6.08%, Sigurimi KASKO i automjetit i obliguar
Kredi me normé fikse te interesit pér Pa sigurim té jetés Norma fikse e interesit 5.50% Provizioni: 1.00%, Norma efektive e interesit: 5.87%
renovim/blerje te patundshmerise Me sigurim té jetés Norma fikse e interesit 5.00% Provizioni: 0.50%, Norma efektive e interesit: 5.23%
deri né 100,000€ deri né 10 vite
Kredi hipotekare me normé fikse té Pa sigurim té jetés Norma fikse e interesit 6.50% Provizioni: 1.00%, Norma efektive e interesit: 6.87%
interesit mbi 100,000€ - 400,000€  Me sigurim té jetés Norma fikse e interesit 6.00% Provizioni: 1.00%, Norma efektive e interesit: 6.27%
deri né 15 vite
Kredi pér blerje/ ndértim té shtépisé/  Deri né 100,000€ Normeé fikse e interesit: 3.99% pér 3 vite, pas 3 viteve + Euribor 6 mujor
banesés me normé variabile té Pa sigurim te jetés, provizioni 0.50%; Norma efektive e interesit duke filluar nga 4.11%
interesit, mbi 15 vite Me sigurim te jetés, provizioni 0.30%; Norma efektive e interesit duke filluar nga 4.09%
100,001€- 400,000€ Normé fikse e interesit: 3.70% pér 3 vite, pas 3 viteve + Euribor 6 mujor

Pa sigurim té jetés, provizioni 0.50%; Norma efektive e interesit duke filluar nga 3.81%
Me sigurim té jetés, provizioni 0.30%; Norma efektive e interesit duke filluar nga 3.79%

Kredi pér blerje/ ndértim té shtépisé/  Deri né 100,000€ Norma fikse e interesit: 4.99% pér 3 vite, pas 3 viteve + Euribor 6 mujor
banesés me normé variabile té Provizioni 1.00%
interesit pér bashkéatdhetaré Norma efektive e interesit: Duke filluar nga 5.21%

100,001€- 400,000€ Norma fikse e interesit: 4.50% pér 3 vite, pas 3 viteve + Euribor 6 mujor

Provizioni 1.00%
Norma efektive e interesit: Duke filluar nga 4.70%

Kredi personale pa pagé pérmes Me sigurim té jetés/ i Norma e interesit: 9.50%
Bankés deri né 5,000€, deri né 1 vit obiguar Provizioni: 1.00%
Norma efektive e interesit: 12.03%
Eko kredi deri 25,000€, deri né 10 Normé Norma e interesit 5.50%, Provizioni 0.30%, Norma efektive e interesit 5.71%
vite fikse
Normé Norma e interesit 4.99% pér 3 vite, pas 3 viteve + Euribor 6 mujor; Provizioni 0.30%, Norma efektive e interesit 5.18%
variabile
Mbitérhegje deri né 3 vite Norma e interesit: 15.00% - deri né 300% e pagés, provizioni 0.50%, NEI: Duke filluar nga 16.31%
Kredi brenda 10 minutave deri né Normeé fikse e interesit 7.99%; provizioni 1.00%; NEI: Duke filluar nga 8.53%
15,000€

Norma efektive e interesit (NEI) kalkulohet né pérputhshméri me udhézimet e rregullores pér normé efektive té interesit dhe kérkesave pér shpalosje, té léshuar nga Banka Qendrore. Pér kalkulimin e NEI jané marré parasyshé norma nominale, shpenzimet
administrative dhe kohézgjatja maksimale sipas produktit.: Afati minimal pér kredité me normé variabile &shté 7 vjet.

PAKOT TJERA

Mirsmbatia Mirémbatja mujore e

Llogari rrjedhése Mirémbatja mujore € pakos: 0.00€ Mirémbatja mujore e pakos: pa pagesé mujore e pakos: pakos: 0.50€
9 ! Provizioni pér térhegje dhe deponime né Sportel dhe ATM té Bankeés: 0.00€ ! I p -Papag / 0 702 ’ Llogari rrjedhése pér
: fémije
Llogaria e kursimit N R n/a
Kartela debitore Léshimi, riléshimi dhe mirémbaijtja pa pagesé Léshimi, riléshimi dhe mirémbaijtja pa pagesé v Teenage Maestro Card
SMS Banking (Njoftim pér . .
transakcione me kartela) Pa pagesé Pa pagesé n/a n/a
Kredite Shuma maksimale e ekspozimit kreditor éshté 3,000€ Norma e interesit: 5.50%, NEI 5.64%
Norma e interesit: 7.99%, Provizioni: 1.00% NEI: 8.75% Provizioni 0.00% nia
Afati maksimal i kredisé: 60 muaj Afati maksimal i kredisé: 12 muaj n/a

Kredia lejohet me sigurim té jetés dhe primi paguhet nga Banka pér téré periudhén.  Shuma maksimale e kredisé: 1,000€




Transferet kombétare Sportel / Nga llogaria Sportel / Me para té gatshme E-banking/ M-banking

Transferet brenda bankés 1.00€ n/a Pa pagesé
Transferet brenda bankés me karakter pagese 1.50€ n/a Pa pagesé
Dalése

Transferet ndérbankare 4.00€ 5.00€ 0.80€
Transferet prioritare dhe transferet mbi 10,000€ 4.50€ 5.00€ 4.00€
Pagesat pér shérbime publike (shérb. komunale) dhe org. buxhetore 1.50€ 5.00€ 0.50€
Pagesa e tatimeve dhe kontributeve pensionale 1.50€ 5.00€ 0.50€
Pagesat e studentéve pér semestér dhe Biblioteké 1.50€ 5.00€ Pa pagesé
Pagesat pér KEDS 1.00€ 5.00€ Pa pagesé
Xhiro pagesat pér Kompani shérbyese publike (PTK, Ujésjellésit regjional) 1.50€ 5.00€ Pa pagesé
Xhiro pagesat pér doganén 2.00€ 5.00€ 0.50€

Xhiro pagesat pér Kompani té Sigurimeve 2.00€ 5.00€ n/a

Transferet ndérbankare — hyrése Pa pagesé

Transferet ndér-bankare hyrése népérmjet modulit masiv té ICS-it

Pagat Pa pagesé

Déme dhe tjera 1.00€ pér transakcion

Debitimi direkt pér Debitorin Né kuadér té skemés sé BQKsé pér DD - Pa pagesé Brenda bankés jashté skemés sé BQK-sé pér DD- 0.10€
Debitimi direkt pér kreditorin Sipas marréveshjes

5.00 €

Reklamimet e inicuara nga klientét

Transferet ndérkombétare

Transferet dalése né sportel 0.30% Minimumi 15€ (e njejta né kundér vleré) max. 1.000€ (e njejta né kundér vleré)
Transferet dalése me e-banking 0.15% Minimumi 7.50€ (e njejta né kundér vleré) max. 500€ (e njejta né kundér vleré)
Transferet dalése me opcionin OUR Vlené tarifa e lartépérmendur pér transferet dalése ndérkombétare plus shumat fikse si mé poshté
Deri né 5,000€ Plus 5€

Prej 5,000 deri né 12,500€ Plus 8€

Prej 12,501 deri né 25,000€ Plus 12€

Prej 25,001 deri né 50,000€ Plus 20€

Mbi 50,000€ Plus 50€

Pagesat e personave fizik pér NLB Grup (sportel dhe e-banking) Dalése EUR 5,00 pavarésisht shumés, me opcion BEN dhe SHARE
Pagesat e personave fizik pér NLB Grup (sportel dhe e-banking) Dalese EUR 10,00 pavarésisht shumés, me opcion OUR

Pagesat e personave juridik pér NLB Grup ne sportel 0.1%, min. 10.00€, max. 200€

Pagesat e personave juridik pér NLB Grup (e-banking) Dalése 5€, Pavarésisht shumés me opcion BEN dhe SHARE

Pagesat e personave juridik pér NLB Grup (e-banking) Dalése 10€, Pavarésisht shumés me opcion OUR

Pér pagesat dalése me opcionin OUR, pérve¢ shumave fikse té paracaktuara né gmim, Banka rezervon té drejtén té aplikojé shpenzime shtesé nése ato tejkalojné provizionin fiks té paracaktuar té kryer nga Banka pérkatése.

Deri né 10.00€ Pa pagesé

10.00€ né 200.00 € 5,00€

Mbi 200.00 € deri 10,000.00 € 10,00€

Mbi 10,000.00 € 0.15% max. 750€

Transferet nga NLB Grup pér pérsonat fizik dhe juridik - pagesat qé
pranohen direkt nga banka urdhéruese e NLB Grupit apo pérmes
bankés ndérmjetésuese qé éshté Banké e NLB Grupit (kur Banka
urdhéruese dhe ndérmjetésuese jané banka té NLB Grup)

Bankat e NLB Grupit: NLB d.d., Ljubljana (LJIBASI2X); NLB Banka AD Skopje (TUTNMK22); NLB Banka a.d., Banja Luka (RAZBBA22); NLB Banka d.d, Sarajevo (TBTUBA22); NLB Banka a.d. Podgorica (MNBAMEPG); NLB Banka
a.d., Belgrade (KOBBRSBG)

Banka e ruan té drejtén e kompensimit nése banka urdhéruese nuk e zbaton né térési opcionin e urdhéruar OUR

Hyrése 5€, pavarésisht shumés

Shérbime tjera té transfertave ndérkombétare Tarifat

Reklamim/ndryshim i pagesés/ t& dhéna pasakta - transfere dalése 10.00€ Pér transaksion / Komisionet e paléve té treta pér ndryshime, anulime,

Anulimi i transfertés ndérkombétare dalése 10.00€ reklamimet/investigimet do té kalojné te klienti (nése aplikohen)
Reklamim/ndryshim i pagesés/ t& dhéna pasakta - transfere hyrése 10.00€ Me rastin e kthimit té pagesés hyrése, komisioni per investigim dhe kthim do te zbritet nga

" R N - - - shuma e pranuar. Né rast t& mos panimit té dhénave té sakta nga banka korespodente
Anulim/kthim | transferit hyrés ndérkombétar 10.00€ &r kreditim, komisioni pér reklamim dhe anulim/kthim té& transferit zbritet nga shuma

L/C-té dokumentare

|. Komisioni pér L/C-té me mbulesé né kesh prej 100% 0.50% vjetore, min. 50€ + shpenzimet e bankave té jashtme (korrespondente dhe/ apo tjera)

Il.Komisioni pér L/C —té me mijete té afatizuara (TDA) 0.80% vjetore, min 50€ + shpenzimet e bankave té jashtme (korrespondente dhe/ apo tjera)

IIl.Komisioni pér L/C —té e financuara nga banka 3.50% vjetore, min. 100€ + shpenzimet e bankave té jashtme (korrespondente dhe/ apo tjera)
Shpenzimet manipulative pér té gjitha L/C —té e financuara nga banka 0.3% min 50.00€

LETER KREDITE VENDORE (KOMBETARE)
L/C-té dokumentare

|. Komisioni pér L/C-té me mbulesé né kesh prej 100% 0.50% vjetore, min. 50€ + shpenzimet e bankave tjera
Il.Komisioni pér L/C —té me mijete té afatizuara (TDA) 0.60% vjetore, min 50€ + shpenzimet e bankave tjera

IIl. Komisioni pér L/C —té e financuara nga banka 3.50% vjetore, min. 50€ + shpenzimet e bankave tjera
Shpenzimet manipulative pér té gjitha L/C —té e financuara nga banka 0.3% min 50.00€

E pérgjithshme (pér LC-té vendore dhe ndérkombétare)

a) Konfirmimi i L/C-sé nga ndonjé banké korrespondente Varet nga tarifa e bankés korrespondente/konfirmuese

b) Ndryshimi i L/C-sé 35.00€ + komis. mbi vlerén e rritur dhe/apo afatin e zgjatur (né bazé té normés sé aprovuar)
c¢) Kontrollimi i dokumentave (pér ¢do set té dokumentave) 50,00€ + shpenzimet e bankés korrespondente

d) Pagesa e L/C (pér ¢do set té dokumentave) 35,00€ + shpenzimet e bankés korrespondente

e) Anulimi para skadimit té afatit 25,00€

f) Shpenzimet e SWIFT-IT 5.00 €

g) Mospérputhjet 50€ pér set té dokumenteve — pér llogari té palés prezentuese
a) Njoftimi i Letér kredisé 0.20% e vlerés sé LCsé, min. 50.00€, max. € 500.00

b) Njoftimi i Letér kredisé (pércjellja) tek Bankat e tjera € 35.00 i njehershém

c) Transferi i L/C-sé 0.3% e vlerés, min.100.00€

d) Kontrollimi dokumentave sipas L/Csé sé njoftuar dhe dérgimi i tyre né Bankén Iéshuese apo konfirmuese
(pér cdo set té dokumentave)

e) Kthimi i dokumentave me kérkesé té |éshuesit/pérfituesit 30.00€ + shpenzimet postare (DHL apo tjetér)
f) Anulimi para skadimit té afatit 25,00€

50.00€ + shpenzimet postare (DHL apo tjetér)




g) Ndryshimi i kushteve té LC-sé& — Njoftimi 35,00€ (pér ¢do ndryshim)

h) Shpenzimet e SWIFT-IT 5.00 €

i) Konfirmimi i Letér Kredisé Né bazé té marréveshjes
GARANCIONET VENDORE

|. Garancionet vendore té mbuluara me kesh (bllokim té mjeteve) 0.50% vjetore, min. 25.00€, max. 200.00€
Il. Garancionet vendore t& mbuluara me TDA 0.60% vjetore, min. 25.00€

IIl. Garancionet vendore té financuara 3.00% vjetore, min. 50.00€

Illa. Garancionet vendore doganore- té financuara 2.50% vjetore, min. 50.00€

Illb. Garancionet vendore té pagesave ndérmjet klientéve té Bankés toné - té

financuara 2.50% vjetore, min. 50.00€

(kur aplikuesi dhe pérfituesi jané klienté té Bankés)

Shpenzimet manipulative pér té gjitha garancionet vendore té financuara 0.30% min. 50.00€

EUR 25.00 i njghershém (pér ¢do ndryshim)
(plus komisioni, né bazé té& normés sé aprovuar, mbi shumén e rritur dhe/apo afatin e zgjatur)
Veérejtie: Komisioni 3.00% vijetore vlené pér té gjitha llojet e garancioneve vendore té financuara né pérjashtim té garancioneve sipas pikés llla dhe Illb dhe garancioneve pér tender

Ndryshimi i kushteve té garancioneve vendore

GARANCIONET VENDORE PER TENDER

Me kesh 25.00€ i njéhershém
Me TDA 35.00€ i njéhershém
Té financuara 50,00€ i njéhershém
Speciale, pa kesh dhe kolateral Deri né 25,000.00€ - 70.00€, Mbi 25,000.00€ — 0.3%, Max. 500.00€
Ndryshimi i kushteve té garancioneve pér tender 25.00€ i njéhershém
Letér pérkrahjet 25.00€ i njéhershém
Letér referencat 5.00€ i njghershém
a) Garancionet e mbuluara me kesh (bllokim t& mjeteve) 0.50% vjetore min. 50.00€ + shpenzimet e bankave té jashtme (korrespondente dhe/ apo tjera)
b) Garancionet e mbuluara me TDA 0.60% vjetore, min. € 50.00€ + shpenzimet e bankave té jashtme (korrespondente dhe/ apo tjera)
¢) Garancionet e financuara 3.50% vjetore, min. 50.00€ + shpenzimet e bankave té jashtme (korrespondente dhe/ apo tjera)
Shpenzimet manipulative pér té gjitha garancionet ndérkombétare té financuara 0.30% min. 50.00€
EUR 35.00 i njghershém (pér ¢do ndryshim)
Ndryshimi i kushteve té garancioneve ndérkombétare (plus komisioni, né bazé té& normés sé aprovuar, mbi shumén e rritur dhe/apo afatin e zgjatur, plus shpenzimet e bankave

té jashtme (korrespondente dhe/ apo tjera

E pérgjithshme pér garancionet vendore dhe ndérkombétare

Shpenzimet e SWIFT-it 5.00€

Pagesa pér Garancionet e protestuara vendore 10.00€

Pagesa pér Garancionet e protestuara nderkombétare 20.00€

E pérgjithshme pér garancionet dhe letér kredité vendore dhe ndérkombétare Komisioni mund té inkasohet: a) né avans, b) né baza mujore, c) né baza kuartale
NJOFTIMI APO PERCJELLJA E GARANCIONIT TE LESHUAR NGA NDONJE BANKE TJETER (PA OBLIGIM PER NLB BANKA)

Njoftimi i garancionit 0.1%, min. 35.00€, max. € 250.00

Njoftimi i ndryshimit té garancionit 35.00€ i njghershém

Pércjellja e garancionit apo pércjellja e ndryshimit té garancionit 35.00€ i njghershém

Kérkesa pér pagesé sipas garancionit té njoftuar apo pércjellur 50.00€ + shpenzimet postare (DHL apo tjetér)
Shpenzimet e SWIFT-it 5.00 €

LESHIMI | GARANCIONIT NE BAZE TE KUNDERGARANCIONIT/GARANCIONIT TE BANKES SE HUAJ (ME OBLIGIM PER NLB BANKA):

Komisioni 1.50% vjetore, min. € 100.00 apo sipas marréveshjes
Léshimi i garancionit 50.00€ i njghershém

35.00€ i njéhershém komisioni mbi vlerén e rritur dhe/apo afatin e zgjatur

Ndryshimi i kushteve té garancionit . A PN
(né bazé té normés sé aprovuar)

Kérkesa pér pagesé sipas garancionit té protestuar 50.00€ + shpenzimet postare (DHL apo tjetér)
Verifikimi i nénshkrimeve (pér té gjitha produktet e Biznesit dokumentar) 25.00€ + shpenzimet e bankés korrespondente
Shpenzimet e SWIFT-it 5.00 €

INKASOT DOKUMENTARE

Inkaso dokumentare-kundér pagesés (D/P)

o)
(pérfshiné prezentimin tek importuesi, pagesén dhe lejimin e dokumentave) 0.4% min. 50.00€ max. 300.00€

Inkaso dokumentare- Liruar nga pagesa 0.2% min. 35.00€ max. 100.00€
Ndryshimet 10.00 €
Hulumtimet sipas kérkesés sé Importuesit 10.00 €

Kthimi i dokumenteve te papranuara 10.00 € + shpenzimet postare
Dokumentat e dérguar pér inkaso, Dérgimi i udhézimeve / Dokumentat 100.00 € + shpenzimet postare
Rregullimet e udhézimeve pér inkaso 35.00 €
Hulumtimet sipas kérkesés sé eksportuesit 10.00 €

Pagesa 10.00 €

Anulimi i inkasos 35.00 €

MARREVESHJET ESCROW

Klientét fizik: 0.08% min. 15.00€ apo sipas marréveshjes
Klientét juridik: 0.08% min. 20.00€ apo sipas marréveshjes

Ndryshimi i kushteve t& Marréveshjes € 15.00 pér klientét fizik € 20.00 pér klientét juridik

Shpenzimet pér ndérmjetésim né marréveshjen ESCROW

Shérbimet pér letra me vleré — Kujdestaria (Custody)

Komisioni pér blerjen e L.V né tregun primar 5.00€ (¢mimi pér transaksion)

Komisioni pér blerjen e L.V. né tregun e jashtém 5.00€ + tarifa e bankés korrespondente

Komisioni pér kujdestari (Custody fee) — vjetore 0.06% nga vlera e tregut e L.V. (portfolio e L.V.) min. 20.00€ (min. 10.00€ per persona fizik)
KARTELAT DEBITORE Master Card Visa Cards
Ndérrimi i kartelés pér shkak té: démtimit, humbjes dhe vjedhjes sé kartelés 250€ 2.50€
Riléshimi i kartelés pas skadimit Pa pagesé Pa pagesé
Léshimi i kartelés pér personin e autorizuar 250€ 2.50€
Ri-léshimi i PIN kodit (né rast té harresés) 1.00 € 1.00 €

Tarifa e normave té kémbimit jashté shtetit 1% 1%
Shpenzimet e kthimit t& parave prapa (Charge back) 20€ pér njé tregtar 20€ pér njé tregtar

Térhegja né ATM-té e NLB Banka brenda lokaleve té Bankés 0.15€ 0.15€




Térhegja né ATM-té e NLB Banka jashté lokaleve te bankés 0.30€ 0.30€
Térhegja e parave né ATM té NLB grupit 1.00€ 1.00€
Pagesat né pikat e shitjes (POS) t& NLB Banka dhe bankave tjera né Kosové 0% 0%

Térhegja né ATM-té e bankave tjera (brenda dhe jashté shtetit)

2.50% min 4€ 2.50% min 4€

Térhegja né bankat jashté shtetit (sportele, kémbimore)

2.50% min 4€ 2.50% min 4€

Deponimi né ATM 0.10€ 0.10€
Limiti ditor pér térhegje né bankomaté 1,000 € 1,000 €
Bilanci i llogarisé né ATM 0.10€ 0.10€

KARTELAT KREDITORE Comfort Card Master Card Visa Credit Business Visa Credit Revolving Master Card
Pa interes Cash Cover
Léshimi i kartelés dhe rileshimi pas skadimit Pa pagesé Pa pagesé 5.00€ Pa pagesé Pa pagesé
Mirémbajtja mujore 1.50€ 1.50€ 1.50€ 1.50€ Pa pagesé
Térhegja né ATM té NLB Banka 2.00% min 3€ 2.00% min 3€ 2.00% min 5€ 2.00% min 5€ 2.00% min 3€
Térhegja né ATM té bankave tjera 2.50% min 5€ 2.50% min 5€ 2.50% min 5€ 2.50% min 5€ 2.50% min 5€
Pagesat né POS brenda dhe jashté Kosovés dhe pagesat né internet 0% 0% 0% 0% 0%
Provizioni pér kémbimin valutor 1% 1% 1% 1% 1%
Shpenzimet e kthimit té parave prapa (Charge back) 20.00€ 20.00€ 20.00€ 20.00€ 20.00€
Norma nominale e interesit 24.00% 16.00% 14.00% 24.00% 12.00%
Norma efektive e interesit pér térhegje né ATM 26.82% 17.23% 14.93% 26.82% 12.68%
Interesi né POS Me keste 0.00% 15.00% 12.00% 24.00% 4.00%
Pa keste 24.00%
Norma efektive e interesit pér pagesa né POS Me keste 0.00% 16.08% 12.68% 26.82% 4.07%
Pa keste 26.82%
Vérejtja e paré 5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€
Vérejtja e dyté 10.00€ 10.00€ 10.00€ 10.00€ 10.00€
Interesi ndéshkues 0.03% ditore 0.03% ditore 0.03% ditore 0.03% ditore 0.03% ditore
Ndérrimi i kartelés Visa pér shkak té: démtimit, humbjes apo vjedhjes 5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€
Ri-l&shimi i PIN kodit (né rast té harresés) 1.00€ 1.00€ 1.00€ 1.00€ 1.00€
Léshimi i kartelés pér personin e autorizuar 5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€
Bilanci i llogarisé né ATM 0.10€ 0.10€ 0.10€ 0.10€ 0.10€
3D Secure Pa pagesé Pa pagesé Pa pagesé Pa pagesé Pa pagesé

Vérejtje: VISA CREDIT CARD, Comfort Card — pa késte: minimumi i pagesés 5% e vlerés, grejs periudha maksimumi 45 dité.

SHERBIMET ELEKTRONIKE

E-KLIK (e-bankini

M-KLIK (mobile banking

Hapja e llogarisé Pa pagesé Pa pagesé
Pajisja me M — Token /m-klik (PF dhe PJ) Pa pagesé Pa pagesé
Pajisja me Token fizik (opcionale pér persona juridik) 20€ n/a

M — Tokeni (per studenté) Pa pagesé Pa pagesé
Ri-aktivizimi né rast té bllokimit t& Token-it Pa pagesé Pa pagesé
Mirémbajtja mujore 0.50€ 0.50€
Mirémbaijtja mujore - Pér studenté Pa pagesé Pa pagesé
Mbushja e celularit, DUO TV, Internet dhe Fix 0.10 € 0.10 €

SMS BANKING

SHERBIMET TJERA

Hapja e shfrytézuesit pér SMS (user-it) Pa pagesé Konfirmimi pér vizé - pér ambasadé 2.50 €

SMS Mbushja e celularit DUO TV, Internet, Fix 0.10 € Vértetim mbi detyrimet kreditore té klientit 5€

Shérbimi i shikimit té bilancit té llogarisé bankare 0.10 € Letér rekomanduese - referencé pér garkullim 5€

SMS dhe e-mail konfimues pér mbushjen e celularit Pa pagesé Konfirmim i gjendjes - Kérkesé nga auditorét 5€

SMS Njoftimi pér transaksionet né llogari 0.10€ Kérkesé speciale nga klienti pér dokumente Brenda 6 muajve - 10€
Pas 6 muajve - 15€

SMS Bllokimi i kartelés 0.10 € Veértetim i shpenzimeve bankare 5€

SHERBIMI | QENDRES SE THIRRJEVE

Regjistrimi i pagave me listé

Kodi identifikues i klientit (Shérbimi automat folés) 1.00 €

10€ pér hard copy
Regjistrimi | pagave Brenda bankes ne exel me e- 5€
mail

Ndérrimi i garantuesit 10€
Mirémbajtja mujore Pa provizion Ndérrimi i pengut 30 €
Pajisja me shérbimin (Setup Fee) 150.00€ (E negociueshme) Ndérrimi i Hipotekés 100 €
Provizioni pér transaksion té vetém me kartelé t&é NLB Banka 3%, min. 0.30€ Térhegja me kartela té huaja (nga jashté 5€

Kosovés) né ATM té NLB Banka

Interesi pér pagesa me késte me Comfort kartelé Prej 1.20% - 8.90%

Tarifa pér konvertim dinamik te valutés (DCC) 7% pér térhegje né ATM
pér térhegjet né ATM -me kartelat jo-Euro (Master

dhe VISA)

Afati pér pagesa me késte 2-36

Provizioni pér transaksion té vetém +
interesi pér kést

Total pérgindja pér pagesa me késte

Provizioni pér transaksione me kartelé te bankave tjera 5.00%, min. 0.30€

Card on File/Recurring transaction 0.10€ pér kartelé

Cmimorja pér shfrytézimin e POS/ SMART POS terminaleve pér Persona

Provizionet pér pagesé né POS té NLB Banka pér transaksion té vetém

1.30% - 2.80%

Interesi né POS té NLB Banka pér pagesa me késte me Comfort Card

1.20% - 8.90%

Afati pér pagesa me késte

2- 36

Shpenzimet e mirémbajtjes pér POS terminal

2.00€

* Total pérgindja pér pagesa me késte

Provizioni pér transaksion té vetém + Interesi pér kést

*Parapagimet e kredisé b&hen sipas Ligjit Nr.06/L-034 pér Mbrojtjen e konsumatorit, dhe pér kredi hipotekare bazuar né Rregulloren pér kredité Hipotekare Rezidenciale (2016)

*Pérllogaritja e lartésisé sé kamatévonesés pérbéhet nga norma referente e BQK-sé mbi normén fikse prej 8.0%, té pércaktuar me Rregulloren e BQK-sé pér Kamatévonesén e Instrumenteve Kreditore, ashtu qé
normén referente do ta publikoj BQK-ia ¢do gjashté muaj. Me daté 1 shkurt publikohet norma gé merr pér bazé mesataren pér periudhén korrik-dhjetor dhe vlen pér periudhén e ardhshme nga data 10 shkurt deri mé 9
gusht; kurse mé daté 1 gusht té vitit kalendarik publikohet norma gé merr pér bazé mesataren pér periudhén janar-gershor dhe vlen pér periudhén e ardhshme nga data 10 gusht deri mé 9 shkurt. Sipas rregullores,
kamatévonesa nuk éshté fikse dhe mund té ndryshojé pérgjaté periudhés sé maturimit té kredisé, né rast se BQK nuk ka publikuar kamatén e re referente si mé larté, Banka do ta pérdor kamatén referente qé BQK-ja

e ka publikuar sé fundi.
*Pér té gjitha kredité me normé variabile té interesit do té aplikohet Euribor gjashtémujor.

*Pér té gjitha produktet tjera kreditore té biznesit, né pérjashtim té linjés kreditore dhe mbitérhegjes, me kérkesé té klientit mund té aplikohet normé fikse e interesit, e cila do té jeté norma variabile e publikuar duke ja

shtuar té njejtés edhe 300 pika bazike (3.00%).
*NEI éshté kalkuluar pér afatin maksimal té kredisé

Banka ofron norma variabile té interesit pér kredité hipotekare. Pér sqarime té métejshme mbi normat e interesit dhe llogaritjet e NEI (Norma efektive e interesit), ju lutemi kontaktoni degén mé té afért té Bankés



