
 

 
 

Katalog proizvoda NLB Banke – Cenovnik 
Datum stupanja na snag 01.05.2025 

  

PAKETI TEKUCEG RAČUNA   

Usluge uključene u paket Paketa 
Standard  

Paketa 
premium 

Paketa 
Premium Plus  

Paketa sa 
studenti 

Platin račun za 
osnovne usluge 

Paket za 
porodicu 

Smart Paket 
 

Otvaranje, Mesečno održavanje i zatvaranje  
(Tekućeg i Stednog računa)  

√ √ √ √ √ 
Zajednički računi 
Bez provizije 
 
Individualni računi 
za decu 
Bez provizije 
 
 
Održavanje  
debitne kartice 
Bez provizije 
 
Ovlašćenje na 
računu 
Bez provizije 
 
 
Proizvodi iz drugih 
usluga 
 
A la carte 
banking“ prema 
važećem 
cenovniku 

Otvaranje tekućeg 
računa  
Bez provizije 
 
Mesečno 
održavanje 
tekućeg računa 
Bez 
provizije  doživotno 
 
Izdavanje debitne 
kartice  
Bez provizije 
 
Održavanje 
debitne kartice  
Bez provizije za 
održavanje 
 
 
Sve dodatne 
usluge i proizvodi 
su predmet 
naplate i tarifiraju 
se prema važećem 
cenovniku 
 
 
Ukoliko se 
klijentova plata ne 
isplaćuje preko 
NLB Banke, 
odnosno u 
trenutku kada se 
plata klijenta ne 
prima preko NLB 
Banke, tada će se 
klijentov račun 
prebaciti na 
STANDARD 
PAKET. 
 
 

Izdavanje i mesečno odrzavanje za debit kartice √ √ √ √ √ 

Re-Izdavanje kartice po isteku datuma vazenja √ √ √ √ √ 

Uplate za KEDS, direktno debitiranje √ √ √ √ √ 

Otvaranje računa za M-klik  √ √ √ √ √ 

Mesečno održavanje za M-klik √ √ √ √ n/a 

Otvaranje računa za E-klik  √ √ √ √ √ 

Mesečno održavanje za E-klik  0.50€  √ √ √ n/a 

M-Token  √ √ √ √ √ 

Transferi unutar banke sa E-klik i  M-klik 
√ √ √ √ 

√ (uključujući 
transferi na 

šalteru) 

Međubankarski transferi sa E-klik i M-klik(neprioritetni) 0.80€ 0.80€ √ 0.80€ n/a 

Plaćanje računa (KEDS, regionalni vodovod i PTK) sa E-klik i  
M-klik 

√ √ √ √ √ 

Uplate na POS terminalima             √ √ √ √ √ 

NLB PAY, Viber Chat √ √ √ √ √ 

Standing order   √ √ √ √ √ 

Direktna debita √ √ √ √ √ 

Giro uplate za javne usluge (PTK, regionalna vodovodna 
mreža) 

√ √ √ √ √ 

Podizanje novca na bankomatima NLB Banke (unutar 
prostorija banke) 

0.15€ 0.05€ √ 0.15€ 
√ (uključujući 
podizanje na 

šalteru) 

Podizanje novca na bankomatima NLB Banke (izvan prostorija 
banke) 

0.30€ 0.05€ √ 0.30€ 
√ (uključujući 
podizanje na 

šalteru) 

Podizanje novca na bankomatima NLB Grupe 1.00€ √ √ 1.00€ n/a 

Depoziti novca na bankomat 0.10€ 0.10€ √ 0.10€  

Polaganje novca na bankomat √ √ √ √ 
√ (uključujući 

polaganje novca 
na šalteru) 

Izdavanje i re-Izdavanje nakon isteka Master Comfort Card 
kreditne kartice 

√ √ √ n/a √ 

Održavanje za Master Comfort Card kreditne kartice 
1.50€ / 

Mesečna 
Prva godina 
besplatna 

Prva godina 
besplatna 

n/a n/a 

Visa revolving kreditna kartica izdavanje i re-izdavanje nakon 
isteka  

√ √ √ n/a √ 

Održavanje za Visa Revolving kreditne kartice 
1.50€ / 

Mesečna 
Prva godina 
besplatna 

Prva godina 
besplatna 

n/a n/a 

SMS obaveštenje za transakcije karticom √ √ √ √ n/a 

SMS obaveštenje za dolazne transfere unutar banke i plate 0.10€ √ √ 0.10€ n/a 

SMS obaveštenje za dolazne transfere iz drugih banaka & 
plata 

0.10€ √ √ 0.10€ n/a 

SMS obaveštenje za dolazne međunarodne transfere 0.10€ √ √ 0.10€ n/a 

SMS obaveštenje za odlazne međunarodne transfere 0.10€ 0.10€ √ 0.10€ n/a 

SMS obaveštenje za odlazne transfere unutar banke 0.10€ 0.10€ √ 0.10€ n/a 

SMS obaveštenje za odlazne međubankarske transfere 0.10€ 0.10€ √ 0.10€ n/a 

Usluga ličnog bankara  n/a n/a √ n/a  
 

n/a 

VIP telefon u pozivnom centru n/a n/a √ n/a n/a 

Mesečna naknada 2.00€ 3.00€ 6.00€ Bez plaćanja 0.50€   

*Mesečna naknada za odrzavanje racuna za nerizedent klijente : Osnovni paket 3.00€,Premium paket 4.00€ 

*0.00€ mesečno održavanje za ugrožene kategorije potrošača https://bqk-kos.org/wp-content/uploads/2022/12/Rregullore-per-qasje-ne-llogari-pagese-me-sherbime-bazike-.pdf  

Osnovni paket Pravna 
lica (Mikro) 

Osnovni paket 
 Pravna lica 

Osnovni paket za NVO, 
Sindikate, Komoru 

Odsnovni paketi za 
institucije (NVO) (Micro) 
financijski, Financijski 

agenti 

Osnovni paket   
Menjeni paket  

Osnovni paket  
Politicka Stranka 

Paket za Žene u biznis 

Otvaranje tekućeg 
računa 
Mesečno održavanje za 
tekući račun 
Izdavanje i mesečno 
odrzavanje za debit 
kartice Bussines  
Re-Izdavanje kartice po 
isteku datuma vazenja 
Mesečno Otvaranje i 
održavanje za e-klik ili 
m-klik (po izboru 
klijenta) 
M-Token (ako klijent 
odabere e-klik) 
Plaćanje računa (KEDS, 
regionalni vodovod i 
PTK) za e-klik ili m-klik 
Uplate za KEDS, 
direktno debitiranje 
Giro uplate za javne 
usluge (PTK, regionalna 
vodovodna mreža) 
Uplate na POS 
terminalima             
Transferi unutar banke 
sa e-klik ili m-klik 
SMS notifikacija (SMS 
obaveštenje za kartične 
transakcije) 
NLB PAY 
Viber Chat 
 

Otvaranje tekućeg 
računa 
Mesečno održavanje za 
tekući račun 
Izdavanje I mesečno 
odrzavanje za debit 
kartice Bussines 
Re-Izdavanje kartice po 

isteku datuma vazenja 

Otvaranje računa za e-
klik i m-klik 
Mesečno održavanje sa 
e-klik i m-klik 
M-Token 
Transferi unutar banke 
sa e-klik i m-klik 
Plaćanje računa (KEDS, 
regionalni vodovod i 
PTK) za e-klik  
Uplate za KEDS, 
direktno debitiranje, DD 
Giro uplate za javne 
usluge (PTK, regionalna 
vodovodna mreža) 
Uplate na POS 
terminalima                  
NLB PAY 
Viber Chat 
 

Otvaranje tekućeg računa 
Mesečno održavanje za 
tekući račun 
Izdavanje i mesečno 
odrzavanje za debit kartice 
Bussines 
Otvaranje računa za e-klik 
ili m-klik (po izboru klijenta) 
Mesečno održavanje za e-
klik ili m-klik (po izboru 
klijenta) 
M-Token (ako klijent 
odabere e-klik) 
SMS notifikacija (SMS 
obaveštenje za kartične 
transakcije) 
Identifikacioni kod za 
klijenata (IVR) 
Transferi unutar banke sa 
e-klik ili m-klik 
Plaćanje računa (KEDS, 
regionalni vodovod i PTK) 
za e-klik ili m-klik 
Uplate za KEDS, direktno 
debitiranje 
Giro uplate za javne usluge 
(PTK, regionalna 
vodovodna mreža) 
Uplate na POS terminalima             
NLB PAY 
Viber Chat 
 

Otvaranje tekućeg računa 
Mesečno održavanje za 
tekući račun 
Izdavanje I mesečno 
odrzavanje za debit kartice 
Bussines 
Re-Izdavanje kartice po 

isteku datuma vazenja 

Otvaranje računa za e-klik i 
m-klik 
Mesečno održavanje sa e-
klik i m-klik 
M-Token 
Transferi unutar banke sa 
e-klik i m-klik 
Plaćanje računa (KEDS, 
regionalni vodovod i PTK) 
za e-klik  
Uplate za KEDS, direktno 
debitiranje, DD 
Giro uplate za javne usluge 
(PTK, regionalna 
vodovodna mreža) 
Uplate na POS terminalima                  
SMS notifikacija (SMS 
obaveštenje za kartične 
transakcije) 
NLB PAY 
Viber Chat 
 

Otvaranje tekućeg računa 
Mesečno održavanje za 
tekući račun 
Izdavanje i mesečno 
odrzavanje za debit kartice 
Bussines 
Re-Izdavanje kartice po 
isteku datuma vazenja 
Otvaranje računa za e-klik 
ili m-klik (po izboru klijenta) 
Mesečno održavanje za e-
klik ili m-klik (po izboru 
klijenta) 
M-Token (ako klijent 
odabere e-klik) 
Transferi unutar banke sa 
e-klik ili m-klik 
Plaćanje računa (KEDS, 
regionalni vodovod i PTK) 
za e-klik ili m-klik 
Uplate za KEDS, direktno 
debitiranje 
Giro uplate za javne usluge 
(PTK, regionalna 
vodovodna mreža) 
Uplate na POS terminalima             
SMS notifikacija (SMS 
obaveštenje za kartične 
transakcije) 
NLB PAY 
Viber Chat 
 

Otvaranje tekućeg 
računa 
Mesečno 
održavanje za 
tekući račun 
Izdavanje I 
mesečno 
odrzavanje za debit 
kartice Bussines 
Re-Izdavanje 

kartice po isteku 

datuma vazenja 

Otvaranje računa 
za e-klik  
Mesečno 
održavanje sa e-
klik  
M-Token 
Transferi unutar 
banke sa e-klik  
Plaćanje računa 
(KEDS, regionalni 
vodovod i PTK) za 
e-klik  
Uplate za KEDS, 
direktno 
debitiranje, DD 
Giro uplate za 
javne usluge (PTK, 
regionalna 
vodovodna mreža) 
Uplate na POS 
terminalima                  
 

Otvaranje tekućeg računa 
Mesečno održavanje za tekući 
račun 
Izdavanje i mesečno odrzavanje 
za debit kartice Bussines 
Re-Izdavanje kartice po isteku 
datuma vazenja 
Otvaranje računa za e-klik i m-klik 
Mesečno održavanje sa e-klik i m-
klik 
M-Token 
Transferi unutar banke sa e-klik i 
m-klik  
Plaćanje računa za e-banking; 
Uplate za KEDS, direktno 
debitiranje, DD 
Giro uplate za javne usluge (PTK, 
regionalna vodovodna mreža) 
Uplate na POS terminalima                  
SMS per pagesa hyrese 
nderkombetare 
Visa Credit Business- Održavanje 
prve godine besplatno. 
Preferencijalne cene za POS 
terminale 
Preferencijalne cene za E-
Commerce 
NLB PAY 
Viber chat  
 

Mesečna naknada 
3.99€ 

Mesečna naknada 
6.99€ 

Mesečna naknada 15.00€ Mesečna naknada 50.00€ Mesečna naknada 50.00€ Mesečna naknada 
20.00€ 

Mesečna naknada 3.00€ 

*Mesečno naknada za podračuna za pravna lica je 1.00€ (osim cene paketa) 

*Prilikom otvaranja računa ‘ Osnovni paket za pravna lica (Micro)’ mora imati  minimalni depozit na računu 15€, dok za sve ostale poslovne pakete, kliejnt mora  imati   minimalni depozit na računu 30€. 

* Mesečno naknada za podračuna za Osnovni paket  je 50,00€ 

*Mesečno naknada za podračuna za ostale valuta: 1.00 USD, 5.00 CHF, 1.00 GBP, 2.00 AUD, 2.00 CAD, 10.00 SEK 

https://bqk-kos.org/wp-content/uploads/2022/12/Rregullore-per-qasje-ne-llogari-pagese-me-sherbime-bazike-.pdf


 

 
Ostale usluge Fizička lica Pravna lica 

Ovlašćeno lice 2.00€ 2.00€ 

Isplata gotovine na šalteru (osim za racune za penzionere, socijalne pomoci, studente) 

Do 4.99€- bez plaćanja Do 4.99€ - bez plaćanja 

Od 5.00€ - 10,000€: 3.00€ Od 5.00€ do 10,000€: 3.00€ 
  

Iznad 10,001€: 0.10% od iznosa Iznad 10,001€: 0.10% od iznosa 

Isplata gotovine na šalteru za Menjačnica 
n/a Do 4,99 € - besplatno 

Od 5,00€ do 10,000€ - 5,00€ 
Preko 10.000,01 € - 0,10% od iznosa 

Gotovinski depoziti na šalteru  2.50€ 2.50€ 

Depozit na bankomatima sa agentskim karticama n/a Besplatno do 31.12.2024 

Depoziti na DropBox  
n/a 10 € mesečno – 20 koverata mesečno, 

preko 20 komada, 0,40 €/koverat 

Depozit kovanih novcanica u vecim iznosima Bez plaćanja                                                            Bez plaćanja                                       

Depozit kovanih novcanica u vecim iznosima sa strane decijim stednim kasicama Bez plaćanja n/a 

Depozit / konverzija  starih novcanica u valuti GBP i CHF  2% min. 1.00 GBP, CHF  2% min. 1.00 GBP, CHF 

Depozit u Dropbox n/a 10€ u mesecu 

Oštećene novčanice za prenos u strane banke 
Do 50€: 5.00€ 

Iznad 50€: 0.5%, min. 20€ 
Do 50€: 5.00€ 

Iznad 50€: 0.5%, min. 20€ 

Razmena oštećenih novčanica 
Jedna novčanica:1.00€ 

Više od jedne novčanice:0.50€ 
Jedna novčanica: 1.00€ 

Više od jedne novčanice: 0.50€ 

Depoziti od trećih stranaka na racunu klijenta  5.00€ 5.00€ 

Štampanje izvoda računa 
1 put mesečno besplatno 

ostali 0.20€ po listu 
1 put mesečno besplatno 

ostali 0.20€ po listu 

Slanje izvoda računa putem e-pošte Bez plaćanja Bez plaćanja 

OROČENI RACUNI Napomena: Za iznose oročenih depozita u €o na period od 13 do 60 meseci, 
prekinute pre roka dospeċa, neċe se obračunavati kamatna stopa za depozit avista.  
1. Minimalni iznos za sve vrste oročene depozite je 100 evra,  
2. U slučaju kada klijent zatvori ugovor o oročenim sredstvima pre roka dospeċa, 
obračunata kamata se anulira. Kamata koja je plaċena klijentu umanjiċe se od 
oročenog depozita – glavnice. (za mesečne depozite za uplatu kamate). 
3. Sve kamatne stope su efektivne i nominalne. 
4. Porez na ostvarenu kamatu bazira se na osnovi važeċeg PORESKOG ZAKONA 
KOSOVA i svi troškovi s’tim u vezi su na teret klijenta. 
5. Raskid ugovora o postepenoj štednji: 
U bilo kom trenutku nakon isteka perioda od jedne  godine, uz prethodnu najavu. U 
slučaju prevremenog raskida ugovora, na ušteđeni iznos, pored obračunate 
(prikazane) kamate, pripada i dodatna kamata od 0,15% mesečno za  narednu 
godinu 

Rok u mesecima Fizička lica Pravna lica 
Postepena 

stednja 
Avansna kamata   

12 meseci 1.00% 1.00% 3.15% 

13 Meseci 
3.50% 

24 meseci 1.10% 1.10% 3.30% 

36 meseci 1.20% 1.20% 3.45% 

48 meseci 1.30% 1.30% 3.60% 

60 meseci 1.50% 1.50% 3.75% 

Struktura kamate za štedni račun/ fleksibilni štedni (samo fizička lica) 
Napomena: Individualni Štedni račun je uslovljen na otvaranje tekuceg računa. Uplate/transakcije, 
izlazni transferi (međubankarski i inostranski ) nisu dozvolene  da se vrše od štednog  računa. 
Dozvoljene su transferi sredstva sa tekuceg računa na stednji račun i obrnuto, I deponiranje / 
povlacanje sredtstva od stednog racuna. 
 

Otvaranje računa Bez plaćanja 

Minimalni deponovani iznos 10€ za štedni račun 

Kamata na Individualne Štedne račune 0.05% 

Kamata na Individualne Štedne račune za decu  0.05% 

Kamata na Fleksibilnu štednju račune Do 4999€: 0.15%, Iznad 5000€: 0.30%  

   

 

POSLOVNI PAKETI (sa kreditnim proizvodima) 

Proizvod – Usluga Premium Paket (Mikro biznis) Premium Plus Paket (mala i srednja biznis)  

Proizvod – Usluga Premium Paket (Mikro biznis) Premium Plus Paket (mala i srednja biznis)  

Otvaranje računa √ √ 

Mesečno održavanje računa √ √ 

Debitna Kartica (Bussines) √ √ 

Re-izdavanje kartice po ispeku datuma vazenja √ √ 

Visa Credit Card √ √ 

Transferi unutar Banke sa e-banking I m-banking √ √ 

Uplate za KEDS sa e-banking √ √ 

E-klik  Bez plaćanja Bez plaćanja 

Kamatna stopa Nominala Efektivna Nominalna Efektivna 

Prekoračenje na racunu Fiksna 9.00% 10.30% Fiksna 7.50% 8.66% 

Kreditna linija Fiksna 9.00% 10.30% Fiksna 7.50% 8.66% 

Krediti za investicije sredstva do 50,000 eur i rokom  otplate do 84 meseci Varijabilna 5.50% + Euribor 8.82% Varijabilna 5.30% + Euribor 8.60% 

Krediti za tekuća sredstva do 50,000 eur i rokom otplate do 36 meseci Varijabilna 6.00%+ Euribor 9.68% Varijabilna 5.50% + Euribor 9.13% 

Krediti za investicije i tekuća sredstva do 50,000 eur i rokom do 60 meseci Varijabilna 5.80% + Euribor 9.24% Varijabilna 5.30% + Euribor 8.70% 

Kamatna stopa za Biznis kredite sa blokiranjem racuna Rok Kamatna stopa Troškovi  upravljanja EKS 

Kredit zasnovan na blokiranju sredstava za rok dok traje depozit 1.50% 0.00% 1.50% 

Kredit zasnovan na blokiranju oročenih sredstava sa plaćanjem kamate 
na blokirane depozite 

za rok dok traje depozit 
1.50% plus kamatna stopa 

na depozite 
0.00% 3.00% 

Biznis (poslovni) krediti Iznos u Eurima Rok u mesecima Kamatna stopa Provizija EKS 

Kreditna linija – Revolving Do 50,000 Do 12 Fiksna 11.50% 0.50% godišnje 13.37% 

Prekoračenje   (Overdraft) Do 50,000 Do 12 Fiksna 11.50% 0.50% godišnje 13.37% 

Krediti za tekuća sredstva Do 50,000 Do 36 Varijabilna 6.50% + Euribor 1.00% 10.37% 

Krediti za tekuća sredstva za Žene u biznis Do 30,000 Do 36 Fiksna kamata 6.50% 0.50% 7.06% 

Krediti za investiciona sredstva Do 50,000 Do 120 Varijabilna 6.00% + Euribor 1.00% 9.42% 

Krediti za investiciona sredstva za Žene u biznis Do 30,000 Do 60 Fiksna kamata 6.00% 0.50% 6.39% 

Krediti za investiciona i tekuća sredstva  Do 50,000 Do 60 Varijabilna 6.30% + Euribor 1.00% 9.87% 

Krediti za finansiranje obaveza prema drugim 
finansijskim institucijama (investic. sredstva) 

Do 50,000 Do 60  Varijabilna 6.00%+ Euribor 1.00% 9.42% 

Krediti za finansiranje obaveza prema drugim 
finansijskim institucijama (tekuća sredstva) 

Do 50,000 Do 60  Varijabilna 6.50% + Euribor 1.00% 10.37% 

Eko krediti za biznis  Do 50,000 Do 120 Varijabilna 5.40% + Euribor 0.30% 8.51% 

Eko krediti – sa 100% energetski efikasnom 
destinacijom 

- Do 72  Varijabilna: 4.99% + Euribor 0.30% 8.10% 

Krediti za automobile kod poslovnih partnera 

Finansiranje 100% Do 84  Varijabilna 6.00% + Euribor 1.00%  9.42% 

Finansiranje 80% Do 84 Varijabilna 5.80% + Euribor 1.00%  9.21% 

Finansiranje 70% Do 84 Varijabilna 5.50% + Euribor 1.00% 8.88% 

Sa Kaskom u KS Illyria  Do 84 Varijabilna 5.00% + Euribor 0.80% 6.27% 



 

 
Krediti za finansiranje obaveza prema drugim finansijskim institucijama  do 50,000 
eur i rokom otplate do 60 meseci za investicije sredstva 

Varijabilna 6.50%+ Euribor 8.91% Varijabilna 5.00% + Euribor 8.37% 

Krediti za finansiranje obaveza prema drugim finansijskim institucijama  do 50,000 
eur i rokom otplate do 60 meseci za tekuća sredstva 

Varijabilna 6.00%+ Euribor 9.54% Varijabilna 5.50% + Euribor 9.00% 

Provizija 
0.80% (za Prekoračenje i Kreditna linija 1.60% ako je rok 24 

meseca)   

0.80% (za Prekoračenje i Kreditna linija 1.60% ako je rok 24 
meseca)   

I.Međunarodne garancije 3% min.  50.00€ + Eksterni troškovi banaka (korespod. i/ili druge) 
2.5% min.  50.00€ + Eksterni troškovi banaka (korespod.ne i /il 

druge) 

II.Domaće garancije      2.50% godišnje, min 50 euro      2.00% godišnje, min 50 euro 

IIa. Lokalne carinske garancije - finansirane 2.30% godišnje, min 50€ 1.80% godišnje, min 50€ 

IIb. Lokalne garancije za plaćanje medju klijentima Banke  
(kada su i aplikant i korisnik klijenti Banke) 

2.30% godišnje, min 50€ 1.80% godišnje, min 50€ 

Provizija za garancije 0.30%, min 50 euro 0.30%, min 50 euro 

Nostro plačanje 0.10% 0.09% sa SHARE opcija 

Mjesečna naknada 12€ 15€ 

*Napomena: Provizija 2.50% godišnje (pako premium) i 2.00% godišnje (pako premium plus) važi za sve vrste lokalnih finansiranih garancija osim za garancije iz tačaka IIa i IIb i tenderske garancije 

Krediti za poljoprivreda 

Krediti za investicije 
 

Na osnovu ugovora sa kupcem 

Minimalni iznos 200 € n/a 

Iznos do Po procedurama 10,000€ zlaganje 

Maksimalni rok 84 meseca Do 36 meseci 

Kamatna stopa Nominalna Efektivna Nominalna Efektivna 

 Varijabilna 8.00% + Euribor Varijabilna: 11.62%+ Euribor 
9.00% za pravna lica 

                  11.00% za fizicka lica 
13.14% za pravna lica 

                   15.41% za fizicka lica 

Provizija 1.00% 1.00% za pravna lica, 1.00% za fizicka lica 

Krediti za tekuća sredstva 

Minimalni iznos 200 € n/a 

Iznos do 50,000 € 10,000€ ekspozim 

Maksimalni rok 6-36 meseca Deri në 12 muaj 

Kamatna stopa Nominalna Efektivna Nominalna Efektivna 

 Varijabilna 9.00% + Euribor Varijabilna 13.14% + Euribor 
10.00% za pravna lica 
12.00% za fizicka lica 

  15.61% za pravna lica 
                    17.91% za fizicka lica 

Provizija 1.00% 1.00% za pravna lica, 1.00% za fizicka lica 

Kreditna linija i prekoračenje do 50.000 € 

Maksimalni iznos 1/10 tekucih strestva sa NLB n/a 

Rok 12 meseca  

Kamatna stopa Nominalna Efektivna 

 11.50% 12.72% 

Provizija 0.50% 
Svi klijenti koji vrše osiguranje poljoprivrednih proizvoda u osiguravajućim društvima, onda će imati 

kamatne popuste od 1.00% 

Pretplata svih biznis kreditnih proizvoda u saglasnosti je za Zakonom o Obligacionim Odnosima, Član 575, o Vraċanju duga pre roka dospeċa, kao i na osnovu posebnog ugovora izmedju Klijenta i Banke. 

 
 

Individualni krediti  

 Za primaoca Za vlasnike biznisa 

Personalni / krediti u gotovini do 35,000 €, do 10 
godine 

Kamatna stopa: 5.50%  
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 5.95% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 5.84% 

Kamatna stopa: 6.00% 
Provizija, Bez Životno osiguranje:: 1.00% EKS: 6.49% 
Provizija, Za Životno osiguranje 0.50% EKS: 6.37% 

Eko krediti do 25,000€, do 10 godine  Kamatna stopa: 5.50% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 0.30% EKS: 5.71% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.30% EKS: 5.71% 

Kamatna stopa : 5.50% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 0.30% EKS: 5.71% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.30% EKS: 5.71% 

Krediti za automobile do 7 godina 
Sa Kaskom u KS Illyria 

Kamatna stopa: 5.50% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 6.04% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 5.88% 

Kamatna stopa: 6.00% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 6.58% 
Provizija, Za Životno osiguranje:: 0.50% EKS: 6.42% 

 
Krediti za automobile s a Kaskom do 7 godina 

Kamatna stopa: 4.99% 
Provizija: 1.00% EKS: 5.27% 

Kamatna stopa: 4.99% 
Provizija: 1.00% EKS: 5.27% 

Auto Premium krediti do 150,000€  do 5 godina  
 

Kamatna stopa: 5.50% 
Provizija: 1.00% EKS: 6.08% (obavezno kasko osiguranje) 

Kamatna stopa: 5.50% 
Provizija: 1.00% EKS: 6.08% (obavezno kasko osiguranje) 

Unsecured krediti, do 15,000€ do 10 godina 
 

Kamatna stopa: 7.99% 
Provizija: 1.00% EKS:8.66% 

Kamatna stopa: 7.99% 
Provizija: 1.00% EKS: 8.66% 

mKlik Online Krediti, Do 10,000€ do 10 godine 
 

Kamatna stopa: 7.99% 
Provizija: 1.00% EKS: 8.66% 

Kamatna stopa: 7.99% 
Provizija: 1.00% EKS: 8.66% 

Personalni krediti bez plate preko banke,  do 1 godine 
 

Kamatna stopa 9.50% 
Provizija: Za Životno osiguranje: 1.00% EKS: 12.03% 

Kamatna stopa: 9.50% 
Provizija, Me sigurim të jetës: 1.00% EKS: 12.03% 

Prekoračenje ( do 3 plate)  do 3 godina Kamatna stopa: 15.00% 
Provizija: 0.50% EKS: 16.32% 

n/a 

Kredit sa blokiranim sredstvima  Kamatna stopa: 1.50% 
Administrativni troskovi: 0%, NEI 1.51% 

Kamatna stopa  1.50% 
Administrativni troskovi: 0%, NEI 1.51% 

 

Kredit za  kupovinju, izgradnju ili renoviranje kuce  

 Za primaoca Za vlasnike biznisa Za dijasporu 

Do 50,0000€, do 15 godine (bez 
hipoteke) 

Kamatna stopa: 5.50% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 5.89% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 5.80% 

Kamatna stopa: 6.00% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 6.42% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 6.34% 

Na 

Do 100,0000€ do  30 godine (sa 
hipotekum) 

Kamatna stopa: 5.00% 
Provizija Bez Životno osiguranje 1.00% EKS: 5.28% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 5.24% 

Kamatna stopa: 5.50% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 5.82% 
Provizija, Za Životno osiguranje:: 0.50% EKS: 5.77% 

Kamatna stopa: 6.00% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 6.36% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 6.31% 

Preko 100,000€ do 500,000€ Fiksna 
kamatna stopa, do 360 meseci (sa 
hipotekum) 
 

Kamatna stopa:: 5.50% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 5.82% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 5.77% 

Kamatna stopa:: 6.00% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 6.36% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 6.31% 

Kamatna stopa: 6.50% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 6.90% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 6.85% 

Preko 15 godine, variabilna kamatna 
stopa + 3 godine fiksna (sa hipotekum) 

Kamatna stopa: 3.90% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 4.11% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 4.07% 

Kamatna stopa: 3.90% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 4.11% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 4.07% 

Kamatna stopa:: 4.50% 
Provizija, Bez Životno osiguranje: 1.00% EKS: 4.75% 
Provizija, Za Životno osiguranje: 0.50% EKS: 4.71% 

* Efektivna kamatna stopa (NEI) je izračunat na maksimalni rok zajma. Banka nudi varijabilne kamatne stope na hipotekarne kredite. Za dalja pojašnjenja o kamatnim stopama i obračunima EKS (Efektivna kamatna 
stopa), obratite se najbližoj ekspozituri Banke. Minimalni rok za kredite sa varijabilnom kamatnom stopom je 15 godina.  

OSTALI PAKETI 

Proizvod – Usluga Penzioneri Studenti 
Majke i njihova deca 

od 0-16 godina 
Mladi i deca 

Tekući računi 
 Mjesečna naknada za paket: 0.00€                                                     

Povlacanje i depoziti  na salter I ATM - Bez placanje              
Održavanje racuna bez 

provizije 
Odrzavanje racuna 

0.70€                             
Odrzavanje racuna 0.50€                            
Tekući račun za omladinu 

Stedni račun  √ √ n/a √ 

Debitna kartica  Izdavanje, re-izdavanje I održavanje kartice bez placanja 
Izdavanje, re-izdavanje I 

održavanje kartice bez placanja 
√ Teenage Maestro Card 

SMS Banking (Notifikacija za 
transakcija sa karticama) 

bez placanja bez placanja n/a n/a 



 

 
Kredit 

Kamatna stopa: 7.99%, EKS:  8.75% 
Provizija: 1.00% 

Maksimalni rok: 60 meseca 
Maksimalni iznos kreditne izloženosti je 3000€. 

Kredit se odobrava uz životno osiguranje, a premiju plaća Banka 
za ceo period kredita  

Kamatna stopa: 5.50%, 
EKS:5.64% 

Provizija: 0.00% 
Maksimalni rok: 12 meseca 

Minimalni iznos: 1000€ 

n/a n/a 



 

 

TRANSFERI 

Nacionalni transferi Šalter / Sa računa Šalter / Cash E-banking/ M-banking 

Transferi unutar banke 1.00€  n/a Besplatno 

Transferi unutar banke sa karakterom uplate   1.50€ n/a Besplatno 

Izlazni    

Medjubankarski transferi  na salteru 4.00€  5.00€ 0.80€   

Transferi sa prioritetom i transferi od 10,000€ 4.50€  5.00€ 4.00€ 

Plaćanja za javne usluge (komunalne usluge) i budžetske organizacije 1.50€ 5.00€ 0.50€ 

Plaćanje poreza i penzijskih dobrinosa 1.50€ 5.00€ 0.50€ 

Uplate za semestar i Biblioteku 1.50€ 5.00€ Bez plaćanja 

Uplate za KEDS 1.00€ 5.00€ Bez plaćanja 

Giro plaćanje za javne komunalne usluge 1.50€ 5.00€ Bez plaćanja 

Giro plaćanje za carine 2.00€ 5.00€ 0.50€ 

Giro plaćanje  za osiguravajuce kompanije 2.00€ 5.00€ n/a 

Transferi sredstava – ulazni  

Transferi sredstava – ulazni Bez plaćanja 

Međubankarski ulazni transferi preko masivnog modula Csit  

Plate Bez plaćanja 

Štete i ostalo 1,00€ za transakciju 

Ostalo  

Direktno zaduzivanje za debitora U okviru CBK skeme za DD - bez plaćanja  U okviru banke van CBK skeme za DD – 0.10€ 

Direktno zaduzivanje za kreditora Po sporazumu 

Reklamacije inicirane od klijenata 5.00€ 

Međunarodni transferi sredstava  

Izlazni transferi u Šalter 0.30% Minimalno 15€ (isto u protivvrednosti) max. 1,000€ (isto u protivvrednosti) 

Izlazni transferi sa e-banking 0.15% Minimalno 7.50€ (isto u protivvrednosti) max. 750€ (isto u protivvrednosti) 

Izlazni transferi sa opcijom OUR 
Gore navedena naknada primjenjuje se na izlazne međunarodne transfere plus dole navedeni  fiksni 

iznos 
Do 5,000€ 
Od 5,000 do 12,500€ 
Od 12,501 do 25,000€ 
Od 25,001 do 50,000€ 
Iznad 50,000€ 

Plus 5€ 
Plus 8€ 

Plus 12€ 
Plus 20€ 
Plus 50€ 

Uplate fizičkih lica NLB Grupi (sportel i e-banking) Izlazni EUR 5,00  bez obzira na iznos, za opcija BEN dhe SHARE 

Uplate fizičkih lica NLB Grupi (sportel i  e-banking) Izlazni EUR 10,00  bez obzira na iznos, za opcija OUR 

Uplate pravnih lica u okviru  NLB grup 0.1%,  min. 10.00€, max. 200€ 

Uplate pravnih lica u okviru NLB grup (e-banking)   Izlazni 5€, bez obzira na iznos sa opcijom BEN i SHARE 

Uplate pravnih lica u okviru NLB grup (e-banking)  Izlazni 10€, bez obzira na iznos sa opcijom OUR 

*Za odlizna plaćanja sa opcijom OUR, pored fiksnih iznosa unapred određenih u ceni, Banka zadržava pravo da primeni i dodatne troškove ukoliko premašuju fiksnu unapred utvrđenu proviziju dotične Banke. 

Ulazni transferi – BEN i SHARE Tarife 

Do 10.00€ Bez plaćanja 

10.01€ - 200.00€ 5.00€ 

200.01€ - 10,000.00€ 10.00€ 

Iznad 10,000.00€ 0.15% max 750€ 

Transferi iz NLB Grupe za fizička i pravna lica - uplate koje prihvata direktno banka nalogodavac NLB Grupe 
ili preko posredničke banke koja je banka NLB Grupe (kada su nalogodavac i banka posrednik banke NLB 
Grupe) 

Ulazne 5€, bez obzira na iznos 

Banka NLB Grupe: NLB d.d., Ljubljana (LJBASI2X); NLB Banka AD Skopje (TUTNMK22); NLB Banka a.d., Banja Luka (RAZBBA22); NLB Banka d.d, Sarajevo (TBTUBA22); NLB Banka a.d. Podgorica (MNBAMEPG); NLB Banka a.d., 

Belgrade (KOBBRSBG) 

Banka zadrzava parvo na nakoknadu provizije ako banka koja nalogodava ne ispunjava u potpunosti narucenu opciju OUR. 

Druge usluge međunarodnog transfera Tarife Komenti 

Reklamiranje/promena placanja/netacnih podataka/odlazni transferi 10.00€ Po transakciji/provizije treće strane za promene, otkazivanja, 
oglasi/istrage će biti prosleđeni kupcu (ako je aplikativno) Otkazivanje medjunarodnog odlaznog transfera 10.00€ 

Reklamiranje/promena placanja/netacnih podataka/dolazni transferi 10.00€ U slučaju vraćanja prvobitne uplate, provizija za istragu i vraćanje će 
se odbiti od primljenog iznosa. U slučaju nedostatka tačnih podataka 
od korespodentne banke za kreditiranje, provizija za oglašavanje i 
otkazivanje/povratak transfera se odbija od iznosa. 

Otkazivanje/povracaj medjunarodnog dolaznog transfera 10.00€ 

LOKALNI (NARODNI) DOKUMENTARNI AKREDITIVI  

L / C dokumenti  

I. Komisija za akreditiv sa pokrivenošču u gotovini do 100% 0.50% godišnje, min 50.00€ + Eksterni troškovi banaka (korespodentne i / ili druge) 

II. Komisija za akreditiv sa pokrivenošću na oročavanje 0.80% godišnje, min. 50.00€ + Eksterni troškovi banaka (korespodentne i / ili druge) 

III. Komisija za akreditiv koji je finansiran od banke 3.50% godišnje min. 100.00€ + Eksterni troškovi banaka (korespodentne i / ili druge) 

Manipulativni troškovi za sve finansirane akreditive 0.30% min 50.00€ 

Opšte (za lokalne i međunarodne akreditive)  

a) Potvrđivanje (konfirmacija) akreditiva od strane neke dopisne banke (korespodentne) Zavisi od troškova dopisne banke 

b) Izmene akreditiva 35.00€ + provizija na dodati iznos i/ili produzanje roka (na osnovu odobrene stope) 

c) Prijem (kontrola) dokumenata (sa svaki set dokumenata) 50.00€ + troškova korespodentne banke 

  

d) Plaćanje akreditiva (sa svaki set dokumenata) 35.00€ + troškova korespodentne banke 

e) Poništenje pre isteka roka 25,00€ 

f) Troškovi SWIFT-a 5.00 € 

g) Odstupanja (razlike) 50€ za dokumenti set na racun stranke koja predstavlja dokumente (presenting party) 

EXPORT L/C (LORO)  

a) Obaveštenje / notifikacija 0.20%, min. 50.00€, max. € 500.00 

b)  Obaveštenje /notifikacija (prosleđivanje) akreditiva drugim bankama € 35.00 jednom 

c) Transfer akreditiva 0.3%, min.100.00€ 

d) Prijem (kontrola) dokumenata (sa svaki set dokumenata) i pracanje dokumenata kod Banke koja je 
pustila ili potvrdila Akreditiv 

50.00€ + troškovi poste (DHL ili drugo) 

e) Vračanje dokumenata na zahtev izdavatelja / korisnika 30.00€ + troškovi poste (DHL ili drugo) 

f) Poništenje pre isteka roka 25,00€ 

g) Izmene akreditiva - notifikacija 35.00€ za svaku promenu 

h) Troškovi SWIFT-a 5.00 € 

i) Potvrda (konfirmacija) akreditiva Po sporazumu 

LOKALNE GARANCIJE  

I. Domaće garancije pokrivene sa gotovinom (blokiranje sredstva) 0.50% godišnje, min.  25.00€, max.  200.00€ 



 

 

 

II. Domaće garancije sa oroćenim sredstvima 0.60% godišnje, min. 25.00€ 

III. Domaće finansirane garancije 3.00% godišnje, min. 50.00€ 

IIIa. Lokalne carinske garancije - finansirane 2.50% godišnje, min. 50.00€ 

IIIb. Lokalne garancije za plaćanje medju klijentima Banke  
(kada su i aplikant i korisnik klijenti Banke) 

2.50% godišnje, min. 50.00€ 

Manipulativni troškovi za sve domaće finansirane garancije 0.30% min. 50.00€ 

Izmena uslova domacih garancija 
EUR 25.00 jednom (za svaku promenu)   

(plus komisija, na osnovu odobrene stope, na povećani iznos i / ili produženi rok)       

Napomena: Provizija 3.00% važi za sve vrste lokalnih finansiranih garancija osim za garancije iz tačaka IIIa i 
IIIb i tenderske garancije 

 

Domaće garancije za tendere  

Sa gotovinom 25.00€ jednom 

Sa oroćenim sredstvima 35.00€ jednom 

Finansirane 50,00€ jednom 

Specijalne, bez gotovine i kolateral Do 25,000.00€ - 70.00€ Od 25,000.00€ - 0.3% Max.  500.00€ 

Izmena uslova garancije za tendere 25.00€ jednom 

Pisma podrške (Letter of intent) 25.00€ jednom 

Pisma preporuke (Letter of reference) 5.00€ jednom 

MEĐUNARODNE GARANCIJE  

a) Garancije koje su pokrivene sa gotovinom (blokiranje sredstva) 0.50% godišnje min. 50.00€ + troškovi inostranih banaka (korespodentne i / ili druge) 

b) Garancije koje su pokrivene sa oroćenim sredstvima 0.60% godišnje, min. 50.00€ + troškovi inostranih banaka (korespodentne i / ili druge) 

c) Garancije koje su finansirane 3.50% godišnje, min. 50.00€ + troškovi inostranih banaka (korespodentne i / ili druge) 

Manipulativni troškovi za sve međunarodne finansirane garancije 0.3% min. 50.00€ 

Izmena uslova medunarodnih garancija 
EUR 35.00 jednom (za svaku promenu) 

(plus komisija, na osnovu odobrene stope, na povećani iznos i / ili produženi rok, plus troskovi 
Inostranih banaka ((korespodentne i / ili druge)) 

Opšte (za medunarodne i lokalne garancije)  

Troškovi SWIFT-a 5.00€ 

Uplata za protestirane lokalne garancije 10.00€ 

Uplata za protestirane strane garancije 20.00€ 

Generalne za domaće i međunarodne garancije i akreditiv Provizija se može naplaćivati: a) unapred, b) mesečno, c) kvartalno 

PREDAJA GARANCIJE (BEZ OBAVEZE ZA NLB BANKA)  

Obaveštenje / notifikacija 0.1%, min. 35.00€, max. € 250.00 

Izmena garancije – notifikacija 35.00€ jednom 

Slanje garancije ili izmene garancije 35.00€ jednom 

Zahtev za plaćanje prema obaveseten/slane garancije 50.00€ + troškovi poste (DHL ili drugo) 

Troškovi SWIFT-a 5.00 € 

PUSTENJE GARANCIJE PREMA KONTRAGARANCIJE/GARANCIJE DRUGE BANKE (SA OBAVEZOM NLB BANKA) 

Komisija 1.5% godisnje, min. 100,00€ ili po sporazumu 

Izdavanje garancije 50.00€ jednom 

Izmena garancije 
35.00€ i njëhershëm komisioni mbi vlerën e rritur dhe/apo afatin e zgjatur 

(në bazë të normës së aprovuar) 

Zahtev za plaćanje prema protestirane garancije 50.00€ + troškovi poste (DHL ili drugo) 

Provjera (verifikacija) potpisa – Za sve proizvode za dokumentarni biznis 25€ + troškovi korespodentne banke 

Troškovi SWIFT-a 5.00 € 

DOKUMENTARNI INKASO  

Dokumentarni Inkaso – protivno plaćanju (D/P) 
(obuhvata predstavljanje kod izvoznika, plaćanje i predaju dokumenata) 

0.40% min. 50.00€ max. 300.00€ 

Dokumentarni Inkaso – Oslobođen od plaćanja 0.20% min. 35.00€ max. 100.00€ 

Izmene 10.00 € 

Istraga po zahtevu Uvoznika 10.00 € 

Vračanje dokumenata koji nisu primljeni 10.00€ + poštanski troškovi 

Dokumenti koji su poslati za inkaso, Slanje uputstava / dokumenata 100.00€ + poštanski troškovi 

Prilagođavanje uputstava za inkaso 35.00 € 

Istraga po zahtevu izvoznika 10.00 € 

Plaćanje 10.00 € 

Poništenje inkasa 35.00 € 

ESCROW SPORAZUMI  

Trskovi za prosredovanje na Escrow sporazumu 
Za fizicka lica:    0.08% min. 15.00€ ili po sporazumu 
Za pravna lica:   0.08% min. 20.00€ ili po sporazumu 

Promene uslova Escrow sporazuma € 15.00 za fizicka lica, € 20.00 za pravna lica 

Usluge za hartije od vrednosti – Starateljstvo (Custody) 

Komisija za nabavku H.V.  na primarno trziste 5 € za transakciju 

Komisija za nabavku H.V. na inostranio trziste 5 € + troškovi korespodentne banke 

Komisija za starateljstvo (Custody fee) –Godisnje      0.06% god. na trzistnoj vrednosti HV.  (H.V. portfolio) min.20.00€ (za fizicka lica min10.00€) 

 

Debitna kartica Maestro Card Visa Cards 

Zamena kartice zbog oštećenja, gubljenja, ili  kradje 2.50€ 2.50€ 

Re-Izdavanje kartice po isteku datuma vazenja Bez plaćanja Bez plaćanja 

Izdavanje kartice za ovlašćeno lice 2.50€ 2.50€ 

Zahtev za novi PIN kod 1.00€ 1.00€ 

Provizija za kursnu razliku na transakcije karticama u zemljama u kojima se ne koristi evro 2% 2% 

Troškovi vračanja novca natrag  (Charge back) 20€ Za trgovca 20€  Za trgovca 

Podizanje novca na bankomatu NLB Banka u prostorijama banke 0.15€ 0.15€ 

Podizanje novca na bankomatu NLB Banka van prostorijama banke 0.30€ 0.30€ 

Podizanje novca na bankomatima članica NLB Group 1€ 1€ 

Plaćanja preko POS i Interneta i drugih banaka na Kosovu 0% 0% 

Podizanje novca na inostranim bankomatima (unutra i van drźave) 2.50% min 4€ 2.50% min 4€ 

Podizanje novca u bankama izvan države (šalteri, menjačnice) 2.50% min 4€ 2.50% min 4€ 

Depoziti novca na bankomat 0.20€ 0.20€ 



 

 
Kreditna kartica Comfort Card 

(bez kamata) 
Master Card Visa Credit Business Visa Credit Revolving Master Card 

Cash Cover 

Izdavanje kartice i reizdavanje posle isteka Bez plaćanja Bez plaćanja 5.00€ Bez plaćanja Bez plaćanja 

Mesečno Održavanje 1.50€ 1.50€ 1.50€ 1.50€ Bez plaćanja 

Podizanje novca na bankomatu NLB Banka 2.00% min 3€ 2.00% min 3€ 2.00% min 5€ 
 

2.00% min 5€ 
 

2.00% min 3€ 

Podizanje novca na inostranim bankomatima 2.50% min 5€ 2.50% min 5€ 2.50% min 5€ 2.50% min 5€ 2.50% min 5€ 

Placanja preko POS-a I Interneta, preko 
POS-a drugih banaka na Kosovu i placanja 
preko POS-a u inostranstvu 

0% 0% 0% 0% 0% 

Provizija za kursnu razliku na transakcije 
karticama u zemljama u kojima se ne koristi 
evro 

2% 2% 2% 2% 2% 

Provizija za charge back 20.00€ 20.00€ 20.00€ 20.00€ 20.00€ 

Kamata na ATM bankomatu 24.00% 16.00% 14.00% 24.00% 12.00% 

Efektivna kamatna stopa za podizanje novca 
na bankomatu (ATM) 

26.82% 17.23% 14.93% 26.82% 12.68% 

Kamata na POS  Sa ratama 0.00% 
Bez rata  24.00% 

15.00% 12.00% 24.00% 4.00% 

Efektivna kamatna stopa za placanje preko 
POS-a 

0.00% 
Sa ratama 26.82% 

16.08% 12.68% 26.82% 4.07% 

Prva opomena 5€ 5€ 5€ 5€ 5€ 

Druga opomena 10€ 10€ 10€ 10€ 10€ 

Zatezna kamata 0.03% dnevna 0.03% dnevna 0.03% dnevna 0.03% dnevna 0.03% dnevna 

Zamena kreditna kartica  zbog oštećenja, 
gubljenja, ili  kradje. 

5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€ 

Promena PIN koda 1.00€ 1.00€ 1.00€ 1.00€ 1.00€ 

Promena PIN koda 1.00€ 1.00€ 1.00€ 1.00€ 1.00€ 

Izdavanje kartice za ovlašćeno lice 5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€ 5.00€ 

Bilans računa ATM 0.10€ 0.10€ 0.10€ 0.10€ 0.10€ 

3D Secure  Besplatno Besplatno Besplatno Besplatno Besplatno 

Napomena: Visa kreditna kartica, Comfort Card- Bez rata: minimalna isplata 5% od vrednosti, greis period do 45 dana. 

 

ELEKTRONSKE USLUGE E-KLIK (e-banking) M-KLIK (mobile banking) 

Otvaranje računa Besplatno Besplatno 

Mobil –Token / m-klik (FL i PL) Besplatno Besplatno 

Fizicki Token (opcionalno za pravna lica) 20€ n/a 

Mobil –Token ( za studente) Besplatno Besplatno 

Ponovno otvaranje računa (reaktiviranje) u slučaju blokiranja Tokena Besplatno Besplatno 

Mesećno  odrzavanje 0.50€  0.50€ 

Mesećno  odrzavanje -  za studenti Besplatno Besplatno 

Punjenje mobilnog  DUO TV, Internet, Fix 0.10 €                                                  0.10 € 

 

SMS BANKING OSTALE USLUGE 

Otvaranje korisnika za SMS ( user-a) Besplatno Potvrda za vizu - za ambasade 2.50€ 

SMS Punjenje mobilnog DUO TV , Internet, Fix 0.10€ Potvrda o kreditnim obavezama klijenata 5€ 

Usluga uvida u bilans bankarskog računa 0.10€ Pismo preporuke - referenca na promet 5€ 

Potvrdni SMS za punjenje mobilnog Besplatno Potvrda stanja - Zahtev revizora 5€ 

SMS Notifikacija 0.10€ Poseban zahtev klijenta za dokumenta  U roku od 6 meseci - 10 € 
Nakon 6 meseci - 15 € 

Blokiranje kartice putem SMS poruke 0.10€ Dokaz o bankovnim troškovima 5€ 

KONTAKT CENTAR   Registracija plate sa listom 10€ për hard copy 

Kod identifikacije klijenata 1.00 € Registracija plata u banci u exel-u putem e-maila 5€ 

E- COMMERCE Promena garanta 10€ 

Mesečno održavanje Bez provizije Promena zaloga 30€ 

Aktiviraje usluge (Setup Fee) 150.00€ (negocijabilno) Promena hipoteke 100€ 

Provizija za pojedinačne transakcije karticama NLB Banke 3%, min. 0.30 Euro Podizanje novca na bankomatima NLB Banke sa 
inostranim karticama 

5€ 

Kamata za plaćanje na rate Comfort karticama Od 1.20%-8.90% Naknada za dinamičku konverziju valuta (DCC) 
za podizanje novca na bankomatu - sa non euro 
karticama (Master i VISA) 

7% za podizanje novca sa bankomata 

Raok otplate u ratama 2-36   

Ukupa procenat za plaćanje na rate Provizija za pojedinačnu transakciju + 
kamata za ratu 

  

Provizija za transakcije za kartice drugih banaka 5%, min. 0.30€   

Card on File/Recurring transaction 0.10€ po kartici   

 

. 

*Pretplata kredita vrši se saglasno Zakonu Br.06/L-034 o Zaštiti klijenata, a za hipotekarni kredit na osnovu Pravilnika o Rezidencijalnim Hipotekarnim kreditima (2016) 

*Obračun visine Zatezne kamate sastoji se od referentne kamatne stope CBK preko fiksne stope od 0.8% odredjene Pravilnikom CBK za Zateznu kamatu Kreditnih Instrumenata, tako što se referentna stopa publikuje od strane CBK svakih 6 meseci. Dana 1. 

Februara publikuje se stopa koja se uzima kao prosečna osnovica za period juli-decembar, i važi u periodu od 10. Februara do 9. Avgusta; dok se 1. Avgusta kalendarske godine objavljuje stopa koja se uzima za prosečnu osnovicu u periodu januar – juni i 

važeca je u periodu od 10. Avgusta do 9. Februara. Prema pravilniku, zatezna kamata nije fiksna i moze se izmeniti u toku perioda dospeća kredita. U slucaju da CBK ne objavi referentnu kamatnu stopu, Banka će primenjivati poslednju publikovanu kamatnu 

stopu. 

Za biznis kredite sa varijabilnom kamatnom stopom primenjivaće se šetomesečni EURIBOR, a varijabilna kamatna stopa primenjivaće se nakon treće godine, odnosno od 37. rate na dalje. 

Napomena: Obračun efektivne kamatne stope (EKS) vrši se prema propisu CBK. Za obelodanjivanje EKS za kredite osigurane sa blokiranjem depozita uzeto je u obzir zvanicna kamatna stopa za orocene depozite od 6 meseci 

*Za sve kredite sa promenljivom kamatnom stopom primenjivaće se šestomesečni euribor.  

*Za sve ostale poslovne kreditne proizvode, izuzev kreditne linije i prekoračenja, na zahtev klijenta može se primeniti fiksna kamatna stopa, koja će biti objavljena varijabilna stopa dodavanjem 300 baznih poena (3,00%). 

*https://bqk-kos.org/wp-content/uploads/2022/12/Rregullore-per-qasje-ne-llogari-pagese-me-sherbime-bazike-.pdf  
 

 

 

  

Dnevni limit za podizanje novca na bankomatu 1000€ 1000€ 

Bilans računa ATM 0.10€ 0.10€ 

Cenovnik za POS/ SMART POS terminale za pravna lica  

Provizije za placanje u POS NLB Banka za transakciju 1.30% - 2.80% 

Kamate za placanje u ratama sa Comfort Card u POS NLB Banke 1.20% - 8.90% 

Rok za plaćanje na rate 2- 36  

Troškovi održavanja POS terminala  2.00€ 

Ukupni procenat za placanje na rate  Naknada za jednu transakciju + kamata na rate 

https://bqk-kos.org/wp-content/uploads/2022/12/Rregullore-per-qasje-ne-llogari-pagese-me-sherbime-bazike-.pdf

