Kushtet e Pérgjithshme pér pérdorimin e Kartelave né format digjital — Garmin Pay

1. Definicione
- Banka: NLB Banka sh.a., Prishtiné
- Mbaijtési i kartelés: Person fizik té cilit Banka i ka Iéshuar kartelé.

- Kartela: Instrument pagese, i [éshuar nga Banka, pér Mbajtésin e kartelés, i cili éshté i mundésuar pér
t'u pérdorur né njé Portofol Digjital, konkretisht:

- Mastercard — NLB Mastercard
- Visa — NLB Visa

- Portofoli Digjital: Njé shérbim elektronik pagesash qé i lejon Mbajtésit té kartelés té instalojé Kartelén
né formé digjitale né njé pajisje té pérshtatshme dhe té realizojé pagesa duke pérdorur Kartelén né
formé digjitale.

Té tjerat terma jané té definuar sic specifikohet né seksionet né vazhdim.
2. Kushtet hyrése

Termet dhe Kushtet e Pérgjithshme (kétu e tutje: Kushtet e Pérgjithshme) zbatohen kur Mbajtési i
Kartelés pérdor Kartelén e tij pér pagesa pa kontakt (NFC) pérmes Garmin Pay, Portofoli Digjital té ofruar
nga Garmin (kétu e tutje: Garmin ose gjithashtu: Ofruesi i Portofolit Digjital).

Kéto Kushtet té Pérgjithshme jané pjesé e pandaré e:
- Kushtet e Pérgjithshme té Biznesit pér Llogarité Personale NLB,
- Kushtet e Pérgjithshme té Biznesit pér Llogarité e Biznesit NLB,
- Kushtet e Pérgjithshme té Biznesit pér kartelat e klientéve individualg,
- Kushtet e Pérgjithshme té Biznesit pér kartela té Biznesit Mastercard,
- Tarifa e NLB Banka sh.a., Prishtiné né fuq;i,
(se bashku quhen Kushtet e Pérgjithshme té Biznesit).

Té drejtat e Bankés sipas kétyre Kushteve té Pérgjithshme jané shtesé dhe jo zévendésim i té drejtave gé
ka Banka sipas Kushtet e Pérgjithshme té Biznesit.

Shprehjet e pérdorura né kéto Kushte té Pérgjithshme kané kuptimin e pércaktuar né Kushtet e
Pérgjithshme té Biznesit, pérvecg nése kéto Kushtet e Pérgjithshme e pércaktojné ndryshe.

Shprehjet gé nuk jané té definuara specifikisht né kéto Kushtet e Pérgjithshme ose né Kushtet e
Pérgjithshme té Biznesit kané kuptimin e pércaktuar né rregulloret né fugi qé rregullojné shérbimet dhe
sistemet e pagesave.



Garmin mund té keté kushtet e veta té pérgjithshme gé Mbajtési i kartelés duhet té pranojé pér té
pérdorur Garmin Pay. Mbajtési i kartelés vendos veté nése do té pranojé kushtet e Ofruesit té Portofolit
Digjital.

3. Garmin — Ofruesi i Portofolit Digjital

Garmin éshté pérgjegjés pér funksionimin e pandérpreré té Garmin Pay. Banka nuk mban pérgjegjési pér
ndonjé ndérprerje, defekt apo mosfunksionim té Garmin Pay. Po ashtu, Banka nuk éshté pérgjegjése pér
pasojat e ndonjé pérditésimi sistemor té Garmin Pay apo pér pamundésiné e gasjes né Garmin Pay ose
pér instalimin e Kartelés pér arsye gé nuk i atribuohen Bankés.

4. Instalimi i Kartelés né Garmin Pay

Pér té shtuar ose instaluar Kartelén e tij né Garmin Pay, Mbajtési i Kartelés duhet té ndjeké udhézimet e
Garmin, té cilat pérmblidhen kétu. Nése Banka i léshon Mbajtésit té karteles njé Kartelé té re ose
zévendésuese, Mbajtési i Karteles duhet ta riinstalojé kété Kartelé té re né Garmin Pay.

Pér té pérdorur Garmin Pay, Mbaijtési i kartelés ka nevojé pér njé pajisje Garmin (oré inteligjente) qé
mbéshtet Garmin Pay (kétu e tutje: Pajisja ose Pajisjet).

1. Mbajtési i kartelés ngarkon Kartelén né Garmin Pay pérmes aplikacionit Garmin Connect né telefonin e
tij mobil.

2. Gjaté instalimit té Kartelés né Garmin Pay, Mbajtési | Kartelés merr njé mesazh SMS me njé kod
aktivizimi 6-shifror, té cilin duhet ta futé pér autentifikimin e Kartelés. Kur té gjitha té dhénat e
nevojshme jané futur sakté, Kartela shtohet né Garmin Pay dhe éshté e disponueshme pér t'u pérdorur
né Pajisje.

Garmin mund té ndalojé pérdorimin e Garmin Pay né rast shkeljesh té kushteve té tij té pérgjithshme
dhe rregulloreve té tjera gé ai Iéshon pér funksionimin dhe menaxhimin e Garmin Pay. Garmin mund té
vendosé kufizime specifike pér pérdorimin e Garmin Pay, si kufizime moshe ose kufizime pér numrin e
Kartelave gé mund té shtohen né Garmin Pay. Té gjitha detajet mbi kufizimet jané né dispozicion pér
Mbajtésin e Kartelés né fagen e internetit t&€ Garmin: https://www.garmin.com/en-US/garmin-pay/

Banka mund té refuzojé ose parandalojé shtimin e Kartelave né Garmin Pay pér disa arsye, ve¢anérisht
né rast shkeljesh té kétyre Kushtet e Pérgjithshme nga Mbajtési i kartelés, dhe gjithmoné né rastin kur
Kartela éshté e anuluar, e pavlefshme, e bllokuar ose e ndérpreré, si dhe né rastet e dyshimit pér abuzim
me Kartelén.

5. Pérdorimi i Kartelés né Garmin Pay

Mbajtési i kartelés mund ta pérdoré Garmin Pay né pikat e shitjes gé mundésojné pagesa pa cash dhe pa
kontakt qé mbéshteten nga NFC.

Pér njé transaksion té paguar pérmes Garmin Pay, fondet e Mbajésit té llogarisé do té ngarkohen né té
njéjtén meényré si pér ¢do transaksion tjetér me Kartelé. Kushtet e Pérgjithshme té Biznesit qé zbatohen
pér Mbajtésin e Kartelés né lidhje me Kartelén e pérdorur pér transaksionin e pagesés zbatohen pér
realizimin e transaksioneve té pagesave.


https://www.garmin.com/en-US/garmin-pay/

6. Tarifat

Kur Banka ngarkon tarifa dhe kosto pér pérdorimin e Kartel€és, té njéjtat tarifa zbatohen edhe pér
Kartelén e instaluar né Garmin Pay. Aktualisht, Banka nuk ngarkon tarifa pér Garmin Pay. Banka nuk ka
ndikim mbi nése Garmin do té ngarkojé ndonjé tarifé pér Mbajtésin e Kartelés pér pérdorimin e Garmin
Pay.

7. Rregullat pér pérdorim té sigurt

Mbajtési i kartelés éshté pérgjegjés pér siguriné dhe konfidencialitetin e té dhénave qé ai ofron pér
Garmin pér pérdorimin e pandérpreré té Garmin Pay, vecanérisht emrat e pérdoruesve, PIN-et,
fjalékalimet, etj. Banka né asnjé rast nuk éshté pérgjegjése pér ndonjé dém gé mund t'i ndodhi Mbajtésit
té kartelés nése ai ndan, ofron ose zbulon kéto té dhéna pér Garmin ose pér palé té treta.

Mbajtési i kartelés éshté pérgjegjés pér ¢do dém gé ndodh nése ai:

- E |é Pajisjen e tij pa mbikéqyrje ose té zhbllokuar,

- E humbet Pajisjen ose lejon gé ajo té merret nga njé palé e treté pér shkak té pakujdesisg,
- Lejon njé person tjetér té regjistrojé dhe té pérdoré Garmin Pay né Pajisjen e tij,

- Heqg elementét mbrojtés té instaluar, té rekomanduar ose té detyrueshém (masa) té nevojshme pér
funksionimin e pandérpreré té Garmin Pay nga Pajisja,

- Shkarkon njé aplikacion né Pajisje nga njé dygan aplikacionesh alternativ, jozyrtar.
Mbajtési i kartelés duhet té bazohet né:

1. Njé liste té Pajisjeve gé mbéshtesin Garmin Pay qé éshté e disponueshme né fagen e internetit té
Garmin: Orét e Trajnimit | Orét Sportive | Orét Inteligjente | Garmin.

2. Kompatibilitetin e sistemit operativ té telefonit mobil me Garmin Pay, dhe kjo mund té verifikohet nga
Mbajtési i kartelés né fagen e internetit t& Garmin: https://www.garmin.com/en-US/garmin-pay/.

blerés- Pérdoré autentifikim té duhur dhe nivele mbrojtjeje pér té aksesuar Garmin Pay né Pajisjen, si njé
fjalékalim té forté, PIN, gjurmé gishtash, ose njohje faciale,

- Fshijé té gjitha informacionet mbi Kartelén nga Pajisja e vjetér nése kalon né Pajisje té re dhe vazhdon
té pérdoré Garmin Pay,

- Njoftojé menjéheré Bankén nése Pajisja éshté vjedhur ose humbur,

- Anulojé menjéheré Kartelén nése ajo éshté abuzuar,

- Pérdoré Garmin Pay né pérputhje me udhézimet dhe rekomandimet e Garmin,

- Kontrollojé rregullisht té gjitha njoftimet nga Banka né lidhje me pérdorimin e Kartelave né Portofolat
Digjital pérmes fages sé internetit té Bankeés.


https://www.garmin.com/en-US/garmin-pay/

8. Pérpunimi i té dhénave personale

Né rastin e pérdorimit t&é Garmin Pay, Banka do té shkémbejé disa té dhéna personale té Mbaijtésit té
Kartelés me Mastercard dhe Visa pérmes skemave té kartelave, si¢ éshté e pércaktuar né Kushtet e
Pérgjithshme té Biznesit.

Mé shumé informacione mbi ¢faré té dhénash dhe si Banka pérpunon té dhénat personale té Mbajtésit
té Kartelés dhe mbi té drejtat e tij mund té gjendet né Informacionin mbi Pérpunimin e té Dhénave
Personale, e cila éshté né dispozicion né linkun: Informacion i pérgjithshém pér mbrojtjen e té dhénave
personale 2024-06.pdf

9. Largimi i Kartelés nga Garmin Pay

Mbaijtési i kartelés mund ta hegé Kartelén nga Garmin Pay né cdo moment. Té gjitha udhézimet e
nevojshme pér kété jané té disponueshme né fagen e internetit té Garmin.

10. Ndryshimi i Kushteve té Pérgjithshme

Banka rezervon té drejtén té ndryshojé Kushtet e Pérgjithshme né ¢do kohé, por duhet t'i publikojé
ndryshimet né fagen e saj té internetit.

Banka mund té ndalojé pérdorimin e Kartelés né Garmin Pay nése Mbajtési i kartelés nuk konfirmon
pranimin e ndryshimeve né Kushtet e Pérgjithshme.

Nése Banka nuk ndalon pérdorimin e Kartelave né rastin e pérmendur mé sipér, Kushtet e Pérgjithshme
gé ishin né fugi midis Bankés dhe Mbajtésit té Kartelés para ndryshimeve do té vazhdojné té zbatohen.
Kushtet e Pérgjithshme hyjné né fugi mé 11.11.2024 dhe jané té disponueshme pér Mbajtésin e Kartelés
né té gjitha degét e Bankés dhe né fagen e internetit té Bankés.

NLB Banka sh.a., Prishtiné
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