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T'é dheénat kryesore financiare

Pasqyra e té hyrave (né EUR mijra) 2020 2019 2020/2019 Kualiteti i portofolios dhe provizionet 2020 2019 2020/2019
Neto té hyrat 38,678 37,307 4% Bruto kredité jo-performuese 17,519 10,939 60%
Neto té hyrat kamatore 32,286 31,014 4% Raporti i KIP me gjithsej kredité (Bankat +SJB) 2.7% 1.7% 1.0%
Neto té hyrat jokamatore 6,392 6,293 2% Raporti i KJP t& SIB 2.9% 1.9% 1.0%
Gjithsej shpenzimet -12,287 -11,798 4% Kosto e riskut — neto (bps) 198 33 503%
Shpenzimet e punonjésve -6,158 -6,210 -1% R i
Treguesit tjeré afarist 2020 2019 2020/2019
Shpenzimet e pérgjithshme dhe administrative -4,099 -3,807 8%
Pjesémarrja né treg me gjithsej asete 17.2% 17.6% 0%
Zhvlerésimi -2,030 -1,781 14%
Pjesémarrja né treg me Kredité e SJB 18.0% 18.5% -1%
Fitimi para provizioneve 26,391 25,509 3% ) ) )
Pjesémarrja né treg me Depozitat 17.5% 17.9% 0%
Pérmirésimi i vlerave dhe provizioneve neto -11,346 -3,521 222%
Numri i njésive afariste 34 35 -3%
Fitimi para tatimit 15,045 21,988 -32% )
Numri i bankomateve 99 71 39%
Tatimi 1,711 -2,443 -30% o
Numri i klientéve 340,129 346,493 -2%
Fitimi pas tatimit 13,334 19,545 -32% )
Numri i té punésuarve 463 474 -2%
Bilanci i gjendjes (né EUR mijra) 2020 2019 2020/2019
Gjithsej asetet 879,064 801,085 10%
Kredité e sektorit jo-bankar (neto) 559,223 540,073 4%
Kredité e sektorit jo-bankar (bruto) 596,076 567,103 5%
Depozita e sektorit jo-bankar 748,317 685,385 9%
Gjithsej kapitali 98,335 84,927 16%
Key indicators 2020 2019 2020/2019
ROE pas tatimit 14.4% 25.1% -10.6%
ROA pas tatimit 1.6% 2.7% -1.1%
RORAC para tatimit 16.7% 24.4% -7.7%
Raporti té hyra/shpenzime (CIR) 31.8% 31.6% 0.1%
LTD (neto kredité SIB /depozitat SJB) 74.7% 78.8% -4.1%
Raporti i adekuatshmérisé sé kapitalit (BQK) 17.8% 16.4% 1.4%
Kapitali i Klasit 1 14.1% 12.7% 1.3%
Marzha e interesit 3.8% 4.1% -0.2%
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Deklarata e
Kryetarit t¢ Bordit
Udheheqges

Té nderuar palé té interesuara té NLB Bankés,

Viti 2020 sfidoi shéndetin ton&, ményrén e té jetuarit, té punuarit dhe ményrén e té
menduarit! Konteksti i pasigurisé ekstreme té krijuar nga Covid 19, na bashkoi pér té adaptuar
aktivitetet tona né ményré qé té sigurohet mbrojtja e shéndetit té kolegéve dhe klientéve,
duke krijuar vleré té shtuar pér aksionarét tané. Pavarésisht nga sfidat e padukshme qé

sjelli pandemia, ne vazhduam me qéndrueshméri udhétimin toné té suksesit pérmes njé
qasjeje té géndrueshme dhe té pérgjegjshme drejt rritjes. Ne fugimisht besojmé se do té
arrijmé sukses edhe né té ardhmen pér gjithcka gé vijon. Ne jemi kétu pér té shérbyer!

Besimi né até gé bé&jmé, na mbajti té forté né té gjitha sfidat me té cilat jemi
pérballur, pérfshiré sfidén e pasigurisé mé té madhe té shekullit té fundit,
pandeminé COVID 19. Mé duhet ta filloj kété letér me sensin e optimizmit
dhe vlerésimit pér té gjithé té punésuarit e Bankés, megenése besojmé né até
gé béjmé, e b&jmé me pérgjegjési dhe késhtu tejkalojmé gjithcka!

Viti 2020 na sfidoi me pandeminé e paparashikuar dhe me ndikim té démshém,
e cila kérkoi reagim té pérgjegjshém dhe té shkathét né ményrén se si béjmé
afarizmin toné. Prandaj, reagimi i shpejté pér mbrojtjen e shéndetit dhe siguriné
ishte pika e paré e reagimit me pandeming, ndérsa ne vazhduam ti shérbejmé

té gjithé klientéve tané né nevojat e tyre tashmé té ndryshuara té cilat u
imponuan shumé. Duke ditur gé shérbimet tona jané thelbésore pér klientét dhe
komunitetin toné, pérmes angazhimit t& madh kemi arritur té sjellim shérbimet
tona mé afér klientéve tané dhe té sjellim zyrat e punés sé té punésuarve né
shtépité e tyre.

Duke kuptuar rolin toné si njé nga shtyllat e ekonomisé, ne gjithashtu kemi
luajtur njé rol té réndésishém pér klientét tané dhe ekonominé né pérgjithési,
mundésuam absorbimin e njé goditjeje té tillé dhe té padukshme ekonomike.
Késhtu, gjaté vitit 2020, ne kemi siguruar tre faza té moratoriumeve té kredive
pér klientét tané né ményré gé té mbéshtesim klientét pér té tejkaluar njé
véshtirésit financiare té shkaktuara nga pandemia.
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Me kontributin proaktiv né mirégenien e klientéve tané gjaté njé viti kaq té
pasigurté, ne gjithashtu kemi mbéshtetur dhe promovuar biznesin e klientéve
tané me fushatén “Korniza e mbéshtetjes” né té gjithé Grupin NLB, ku kemi
siguruar njé platformé marketingu pér té mbéshtetur segmentet mé té prekura
si NVM dhe Mikro, ku kemi ndihmuar pér té promovuar biznesin e tyre gjaté
kohérave kaq té véshtira.

Duke gené pjesé e komunitetit toné, si pjesé e pérgjegjésisé soné sociale, ne
gjithashtu kemi kontribuar né ményré aktive me donacionet tona pér komunitetin
e kujdesit shéndetésor publik me aparate pér oksigjen, pajisje mjekésore dhe
materiale té cilat ishin shumé té nevojshme dhe té pakta né fillim té pandemisé.

Qasja joné e pérgjegjshme ndaj afarizmit e cila u ndértua pér mé shumé se njé
dekadé, na ka shérbyer mé sé miri gjaté njé viti kaq té pazakonté. Pér mé tepér,
gjaté vitit 2020, ne kemi mésuar né ményré té konsiderueshme sesi té tejkalojmé
té panjohurén dhe té kalibrojmé rezultate té ndryshme qgé vijné nga mjedise té
papritura lidhur me absorbimin e njé tronditjeje té tillé dhe té luajmé rolin toné si
njé akter i réndésishém i shogérisé.

Té gjitha sfidat me té cilat u pérballém gjaté kétij viti, na detyruan té balancojmé
objektivat kryesore afariste né vitin 2020, dhe arritém té shénojmé rezultate
pozitive, té ruajmé rritjen e pérgjegjshme dhe strukturén e shéndoshé té cilésisé
sé aseteve, té punojmé shumé, drejt synimeve tona ambicioze, misionit dhe
angazhimeve tona, pérgjegjésisé korporative sociale, ndérsa vazhduam t'u
shérbejé klientéve tané me krenari. Pér mé tepér, ne u pérpogém té mbanim
pozicionin toné té forté né treg me njé rol sistematik.

Po ashtu, gjaté vitit 2020, Banka ka mbéshtetur investimet kapitale té cilat
mundésuan transformimin dixhital dhe pérmirésimin e cilésisé sé shérbimeve
tona. Nga ana tjetér, kjo ishte njé nga pérgjigjet ndaj Covid 19 lidhur me
distancimin social dhe vazhdimésiné afariste té transaksioneve bankare. Pérmes
investimeve tona ne jemi mé afér klientéve tané dhe kemi fituar njé kuptim mé
té miré té nevojave té tyre. Ne i konsiderojmé ekipet tona si faktoré kritiké té
suksesit, késhtu &, ne mbetém té pérkushtuar né planet tona té zhvillimit pér
njerézit gé nxisin objektivat afatgjata té institucionit toné.

Pikat kryesore té vitit do t& pérmblidhen shkurtimisht si mé poshté:

- Banka ka realizuar fitimin operativ prej 26.4 milion EUR qé paraget rritje
prej 3% né bazé vjetore.

- Té hyrat operative neto vazhduan trendin e rritjes duke arritur né 38.7
milion EUR ose 4% mé shumé né bazé vjetore

- Pavarésisht presionit dhe konkurrencés sé normave té interesit, Banka
arriti té hyrat kamatore né shumén prej 32.3 milion EUR, té cilat jané

4% mé shumé né bazé vjetore

- Té hyrat jokamatore neto kané shénuar rritur krahasuar me 2019
pér 2% duke arritur né 6.4 milion EUR duke treguar rolin e bankés
sistematike né treg

Té dhénat kryesore financiare Deklarata Strategjia Performanca Financiare Segmentet afariste Menaxhimi i Rrezikut Pérgjegjésia Sociale
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- Asetet totale kané arritur né 879 milion EUR me njé rritje pér 78 milion EUR ose 10% krahasuar me 2019

- Kredité neto té sektorit jo-bankar mé 31.12.2019 ishin 559 milion EUR, duke shénuar rritje pér 19 milion EUR ose 4% krahasuar me 2019;
- Banka vazhdoi té jeté e kapitalizuar miré dhe treguesi i adekuatéshmerisé sé kapitalit prej 17.8% (2019: 16.4%)

- Eficienca né menaxhimin e kostove éshté pérmirésuar mé tej si¢ tregohet nga raporti i kostove ndaj te hyrave 31.8%, (2019: 31.6%);

- Qéndrueshméri té miré té kredive jo-performuese prej 2.9% (2019: 1.9%)

- Optimizimi i proceseve té brendshme éshté njé proces i vazhdueshém i cili mbéshtet rezultatet e vitit aktual duke synuar pérsosmériné operacionale.

Banka gjaté vitit 2020 ka pérmbushur njé séré objektivash cilésore, té cilat na béjné krenaré pér kontributin toné té dhéné né fusha té ndryshme, vecanérisht né kujdesin
shéndetésor, aktivitetet sociale, kulturore dhe sportive.

Té jesh pjesé e Grupit NLB, nénkupton pérkushtim dhe angazhime té métejshme, té cilat ne me sukses i realizuam dhe arritém objektivat e grupit. Ne jemi pjesé e Parimeve té
Kombeve té Bashkuara té Bankave té Pérgjegjshme té nénshkruar né nivelin e Grupit dhe pjesé e marréveshjes MIGA té bankave té géndrueshme duke marré pérsipér angazhime
ndaj BERZH dhe MIGA. Ne vazhduam té jemi uré pér financimin ndérkufitar té projekteve té ekonomisé sé Kosovés, duke shénuar mé tej kontributin drejt té genit kampioné
rajonalé, gjithmoné té pérkushtuar né prosperitet. Késhtu, ne kemi kryer zotimet tona pér ta béré shtépiné toné mé té miré ndérsa u kemi dhéné vleré té shtuar aksioneréve tané
pér sa i pérket shpérndarjes sé fitimit dhe duke vazhduar proporcionalisht té jemi Banké e kapitalizuar miré dhe institucion i géndrueshém financiar, duke synuar krijimin e vlerés
afatgjaté pér palét e interesit dhe komunitetin toné.

Pér mé tepér, uné do té doja té falénderoja té gjithé té punésuarit e Bankés - pa angazhimin, pérkushtimin dhe profesionalizmin e tyre té larté, NLB Banka nuk do té ishte né gjendje

té mbante pozicionin e saj gjaté kétij viti sfidues.

Té dashur aksionaré té Bankeés, Covid 19 ka shumé mundési gé do té vazhdojé té jeté i pranishém edhe né vitin 2021 dhe do té vazhdojé té ndikojé né shéndetin toné, ményrén

e jetesés si dhe aktivitetet ekonomike, por ne jemi té pérgatitur t& mbrojmé investitorét, klientét dhe té punésuarit tané, duke siguruar gé kushtet e mbrojtjes shéndetésore dhe
shérbimet té ofrohen pa ndérprerje. Ne mbetemi té pérkushtuar né tejkalimin e pengesave sé bashku me klientét tané, té cilat na paragiten nga rrethana té tilla t& paprecedenta, né
ményré gé té vazhdojmé me rrugétimin toné drejt ofrimit té vizionit toné.

Ne i kuptojmé sfidat gé na presin dhe mésimet e nxjerra né vitin 2020 do té na shérbejé pér t'u béré mé té forté dhe pér té shénuar performancé té shkélgyeshme né vitet e
ardhshme.

Me respekt,
Kryetari i Bordit Udh&hegés

\

A~

Albert Lumezi

Raporti Vjetor 2020 Té dhénat kryesore financiare Deklarata Strategjia Performanca Financiare Segmentet afariste

Menaxhimi i Rrezikut

Pérgjegjésia Sociale

Raporti Financiar




Bordi Udhéheqgeés
1 Bankeés

Albert Lumezi Lavdim Koshutova Gem Maloku
Kryetar i Bordit Udhéheqés té& Bankés Anétar i Bordit Udhéheqés té Bankés Anétar i Bordit Udhéheqés té Bankés
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Mjedisi makroekonomik
dhe zhwvillimi 1 tregut

Ekonomia e Kosovés gjaté vitit 2020 éshté pérballur me njé krizé ekonomike dhe sociale té shkaktuar nga pandemité
COVID-19. Masat e kufizimit té lévizjes pér gytetarét dhe mbyllja e disa aktiviteteve té caktuara ekonomike kané
shkaktuar njé tronditje ekonomike, duke u transmetuar pérmes kanaleve té jashtme dhe kérkesés sé brendshme.
Sidomos, struktura e ekonomisé sé Kosovés, e cila varet shumé nga fluksi i té ardhurave nga jashté (eksporti i
shérbimeve dhe dérgesave té parave, té cilat sé bashku pérbéjné njé té katértén e PBB-s&), e bén até shumé té
ndjeshme. Vlerésimi i ndikimit né aktivitetin ekonomik vazhdon té jeté i véshtiré dhe sfidues, pasi ka ende paqgartési
né lidhje me gjatésiné e pandemisé - domethéné nése do té jeté e mundur té ndalet deri né fund té valés sé treté,
ose nése do té keté njé valé e re e virusit.

Inflacioni (CPI) — Ekonomia e Kosovés u karakterizua me njé inflacion prej 0.2% né 31.12.2020. Lévizja e cmimeve
né Kosové éshté e ngjashme me lévizjen e ¢mimeve né tregjet ndérkombétare si rezultat i varésisé sé larté té

ekonomisé sé Kosovés nga importet.

Borxhi publik — Kosova ka borxhin publik mé té ulét né rajon me 21.8% té PBB mé 31.12.2020 (2019: 17.5%),
megjithaté né té ardhmen e afért pritet té rritet.

Shkalla e papunésisé — duke iu referuar t& dhénave mé té fundit (shtator 2020) nga Agjencia e Statistikave té
Kosovés, shkalla e papunésisé éshté 24.6%, e cila mbeti mé e larta né rajon dhe BE.

Mé poshté jané indikatorét kryesoré makroekonomiké té performancés dhe shpjegimi pérkatés.

Tabela 1: Indikatorét makoroekonomik (mesatarja e periudhés)

Kosové 2020 2019
BPV (rritja reale né %) 0.7 4.2
Inflacioni — mesatarja pér vitin (né %) 0.2 2.7
Shkalla e papunésisé (né %) *24.6 25.9
Borxhi publik (% e BPV) 21.8 17.5

Burimi:raportet e BQK dhe ASK
* Te dhenat e fundit 30.09.2020
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Sektori bankar

Né Kosové sot operojné 11 (njembédhjeté) banka komerciale dhe pérbéjné 67.8 pérgind té aseteve totale té sektorit
financiar. Produktet dhe shérbimet e tyre pérfshijné llogarité bankare, kredité, pagesa vendore dhe ndérkombétare,
kartela bankare, garancione bankare, letér kredi, e-banking. Casja né shérbimet e kétyre bankave mundésohet
pérmes aktualisht 211 degéve dhe néndegéve, 513 ATM-ve dhe 13,175 POS dhe 411,347 llogarive e-banking.

Nénté banka me pronési té huaj vazhdojné té dominojné sektorin bankar dhe ato menaxhojné 86.3% té totalit té
aktiveve. Sa i pérket vendit té origjinés, Austria, Gjermania, Sllovenia, Shqipéria dhe Serbia pérfagésohen me njé
banké té vetme secila, ndérsa Turgia pérfagésohet nga tre banka. Jané 3,352 punonjés té bankave tregtare.

Fitimi i sektorit bankar pér vitin 2020 pavarésisht nga situata pandemike ishte i shéndoshé dhe ishte né 79.6 milion
EUR gé éshté mé pak krahasuar me vitin paraprak me 10.5%.

Bankat e Kosovés jané té kapitalizuara miré brenda njé raport t& mjaftueshmérisé sé kapitalit agregate mé 31
dhjetor, 2020 nga 16.5% (2019: 15.9%). Raporti i kredive ndaj depozitave ishte né 74.5% (2019: 77.6%). Totali
i kredive jo-performuese né Kosové arriti né 87.4 milion EUR, (2019: 60.3 milion EUR), dhe raporti i kredive jo-
performuese ishte 2.7% (2019: 2.0%) bazuar né raportin e SHBK-sé dhe BQK-sé.

Norma mesatare e interesit pér kredité ishte 6.0% (dhjetor 2019 ishin 6.4%). Norma mesatare e interesit pér
depozitat ishte 1.5%, (Dhjetor 2019 ishin 1.6%). Pérhapja e normés sé interesit né shtator 2020 ishte 4.5%,
(dhjetor 2019 ishte 4.8%).

Tabela 2: Sektori bankar né Kososové (indikatoret kyc)

000 EUR 000 EUR 000 EUR 000 EUR % % % % % %

Sektori 2019 4,542,006 2,913,291 3,838,522 88,942 60,276 2.0% 18.9% 15.9% 40.7% 77.6% 4.8%
bankar 2020 5,122,203 3,115,353 4,269,933 79,592 87,394 2.7% 14.0% 16.5% 38.7% 74.5% 4.5%
NLB 2019 799,428 538,425 685,979 20,379 8,360 1.5% 25.1% 16.4% 31.9% 78.5% 4.1%
Banka 879,065 559,224 748,315 13,334 17,519 2.9% 14.4% 17.8% 31.7% 74.7% 3.8%

* Source: KBA reports

Pavarésisht mjedisit intensiv konkurrues né tregun bankar, NLB Banka ka arritur té tregojé praniné e saj né treg duke arritur
pjesén totale té tregut prej 17.2% krahasuar me totalin e pasurive. E cila e rendit bankén né pozitén e treté né treg.

Huaté Neto pér NBS, mbetet si banka e dyté mé e madhe né Kosové dhe kishte njé pjesé té tregut prej 18.0%
(2019: 18.5%).

Depozitat nga NBS - kishin njé pjesé té tregut prej 17.5% (2019: 17.9%) mbetet si banka e dyté mé e madhe né Kosové.

NLB Bank éshté renditur si banka e katért pér nga fitimi né sektorin bankar, duke zotéruar 16.8% té fitimit té
pérgjithshém té sektorit bankar.

CIR né NLB Banka éshté mé e miré se grupi i kolegéve (Raiffeisen Bank, Procredit Bank, TEB Bank, BKT Bank).

CAR Banka vazhdoi té keté pozicion adekuat dhe té duhur kapitali me 17.8% (2019: 16.4%) me kapital té miré se
Sistemi Bankar i cili ishte né 16.5%, ndérsa minimumi éshté 12% sipas kérkesave lokale.

LTD (Raporti kredi/depozita) ishte 74.7%, qé éshté mé e larté se mesatarja e sektorit bankar 74.5%.

KJP (gjithsej kredité) — u rrit né 2.9%, (2019 ishte 1.5%) ndérsa mesatarja e tregut ishte 2.7%, (2.0% deri mé
31 dhjetor 2019).

ROE a.t. ka réné né 14.4%, (2019 ishte 25.1%) dhe éshté mbi mesataren e tregut e cila ishte 14.0%, por me njé
trend té géndrueshém krahasuar me standardin e tregut me luhatje mé té larta nga viti né vit.
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Strategjia

NLB Banka éshté né harmoni me strategjiné e ripértériré gjithépérfshirése
pesé-vjecare té grupit, duke pasqyruar ekonominé e Kosovés. Qéllimi éshté
mbrojtja dhe forcimi i pozités sé tregut dhe pjesémarrja aktive né rritjen
dhe konsolidimin e tregut né Kosové, digjitalizimin e métejshém, rritje e
konsiderueshme e fokusit ndaj klientit dhe efikasitetit t& shpenzimeve. NLB
Banka do té ndjeké mé tej strategjiné e saj me zhvillimin e géndrueshém,
duke ruajtur cilési té larté té& portofolit té kredisé, stabilitet financiar,
njékohésisht duke dhéné vazhdimisht rezultate t& gé&ndrueshme dhe
duke kontribuar né shogéri. Banka éshté e pérgendruar né sigurimin e njé
niveli mé té larté té cilésisé sé shérbimeve dhe prezantimin e produkteve
té reja moderne. Ne do ta arrijmé kété duke u pérgendruar né nevojat e
klientéve tané dhe komunitetit né pérgjithési, duke ofruar késhtu njé vleré
té géndrueshme afatgjaté pér té gjithé akterét tané.

Misioni dhe Vizioni

Brenda strategjisé sé bankés, jané pércaktuar vizione dhe misione té reja,
sic pércaktohet mé poshté:
Themelet e vizionit toné jané:
e  Sébashku do té kujdesemi pér nevojat financiare té klientéve tané
dhe do té ndikojmé né cilésiné e jetés né vendin tonég,
e Ne do té pérmirésojmé cilésiné e jetésné vendin toné.

Themelet e misionit té ri jané:

e Ne pérpigemi té pérmirésojmé dhe zhvillojmé shtépiné toné sé
bashku pér brezat e tanishém dhe té ardhshém;

e Ne jemi nga ky vend; prandaj, ne e kuptojmé mijedisin e tij té
biznesit, zakonet dhe, mbi té gjitha: njerézit e tij. Me angazhimin,
njohuriné dhe zgjidhjet tona inovative, ne kemi kujdes té larté pér
klientét tané dhe krijojmé njé jeté mé té mirg, njé té ardhme mé
té miré pér té gjithé ne;

e Mirésevini né shtépiné toné.

Mé tej, Banka do té vazhdojé té zbatojé vlerat e méposhtme korporative
brenda dhe jashté bankés:

Pérgjegjési ndaj klientéve, punonjésve dhe mjedisit shogéror;
Angazhim pér té realizuar premtimet dhe objektivat tona;
Moderne, inovative dhe profesionale;

Komunikim dhe bashképunim i hapur;

Pérfitimi i ndérsjellé,

Efikasitet né pérmbushjen e angazhimeve tona;
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e Shérbime si uré lidhése midis tregut té Kosovés dhe tregjeve ku Grupi NLB
éshté i pranishém;
e Ndértimi i kapaciteteve té brendshme.
Sipjesé e Grupit NLB, NLB Banka do té ndjeké Parimet e KB té Bankave té Pérgjegjshme
té nénshkruara né nivelin e Grupit dhe éshté pjesé e marréveshjes MIGA té bankave
té géndrueshme duke ndérmarré zotime ndaj BERZH dhe MIGA né nivelin e Grupit.

Strategjia e ripértériré e NLB Banka adreson mundési pér té nxitur rritjen dhe pér té
pérmirésuar pérfitimin e operacioneve té saj. Strategjia e re paraget njé portofolio
té nismave strategjike me ndikim afatshkurtér dhe afatmesém gé do té modernizojé
dhe pérmirésojé operacionet e tij, do té rrisé té ardhurat, do té zvogélojé kostot dhe
do té pérmirésojé perspektivat e tij té rritjes.

Ne jemi té pérkushtuar té zhvillojmé njé kulturé té fokusimit né klient, vetédijesimin
e riskut, integritetit, procese efikase dhe pérgjegjési sociale. Nderimi i besimit té
ndérsjellé té klientéve tané, punonjésve, aksionaréve dhe shogérisé né té cilén ne
punojmé na jep njé pérgjegjési té madhe. Duke pérfshiré vlerat tona né gjithcka qé

béjmé, ne kemi fuginé pér té pérshtatur mjedisin toné dhe pér té kontribuar mé tej
né ndryshimet pozitive.

Né biznesin e saj thelbésor, Banka do té diferencojé veten duke kuptuar né thellési
klientin, duke siguruar nivel te larté té shérbimeve dhe kompetencén késhilluese,
gasje te lehté dhe njé pérzierje konkurruese té produktit/ kanalit te shérbimit nén
njé gasje té pérbashkét.

NLB Banka do té pérgendrohet né pérmirésimin e kénaqésisé dhe pérvojés digjitale
té klientit, zhvillimin dhe implementimin e zgjidhjeve té reja dhe inovative duke
pérdorur teknologji digjitale dhe mobile pér té pérmbushur nevojat e njé pérdoruesi
modern dhe mjedisi né ndryshim.

Politika e dividentéve

Pagesa e dividentéve nga Banka do té varet nga disa faktoré, duke pérfshiré
strukturén e kapitalit té Bankés, apetitin e riskut, fitimet, gjendjen financiare,
kérkesat rregullatore, kushtet e pérgjithshme ekonomike dhe té biznesit, si dhe
perspektivat e ardhshme. Politika e dividendés sé Bankés parashikon shpérndarjen
vjetore té dividentéve né shumén e pérafért prej 70% té rezultatit t& Bankeés, duke
plotésuar kérkesat rregullatore dhe té apetitit té riskut.

Faktorét e rrezikut

Banka monitoron nga afér faktorét e riskut g&¢ mund té ndikojné né rezultatin e Bankés.
Ndér sfida te shumta me té cilat do té pérballet Banka gjaté viteve né vijim, ekzistojné
faktoré kryesoré té riskut gé do té ndikojné né veprimtariné e biznesit té bankeés:
ambienti i pafavorshém i normés sé ulét té interesit, marzhe mé té uléta té interesit,
pérkeqgésimi i métejshém i rrethanave makroekonomike dhe pagéndrueshméria

Deklarata

Té dhénat kryesore financiare

Strategjia

Performanca Financiare

né tregjet financiare. Covid 19 ishte njé nga sfidat mé té médha né vitin
2020 i cili do te ndikojé drejtpérdrejt né treguesit makroekonomiké dhe
veprimtariné e bankés edhe ne vitin 2021. Bazuar né masat e ndérmarra
nga geveria e Kosovés, Banka ka mbeshtetur opsionin e moratoriumeve pér
pagesat e obligimeve per té gjithé huamarrésit si rezultat i COVID — 19, i cili
nuk éshté trajtuar si njé nxités i rritjés signifikante né riskun kreditor.

Outlook 2021

NLB Banka do té ndjeké mé tej strategjiné e saj né 2021 me njé zhvillim té
géndrueshém, duke ruajtur cilési té larté té portofolit té kredisé, stabilitet
financiar duke nxitur géndrueshméri té bankés, duke dhéné rezultate
vazhdimisht té forta dhe duke kontribuar né shogéri. Banka parashikon
rritje t& métejshme té aktivitetit t& saj né 2021 dhe duke vazhduar me
njé performancé té miré financiare. Sidogofté, pérsa i pérket bankingut
COVID-19 do té vazhdojé té jeté njé nga sfidat mé t& médha né 2021,
duke ndikuar drejtpérdrejt, kushtet makroekonomike dhe treguesit,
projektet e investimeve, konsumi - mbi likuiditetin si rezultat, presioni mbi
normat e interesit dhe marzhet. Pér mé tepér moratoriumet e dhéna pritet
té ndikojné negativisht né koston e rrezikut.

Segmentet afariste Menaxhimi i Rrezikut Pérgjegjésia Sociale

Raporti Financiar



Figura 1: Struktura e pasqyrés sé té ardhurave 2019 - 2020

Performanca financiare

Zvog//,77 621,
19.5
Tabela 3: Pasqyra e bilancit té suksesit dhe té hyrat tjera gjithépérfshirése 13.3
Pasqyra e té hyrave (né EUR mijra) 2020 2019 2020/2019
Neto té hyrat 38,678 37,307 4% Viti 2019 Viti 2020
Neto té hyrat kamatore 32,286 31,014 4%
a) Té hyrat kamatore 36,496 34,454 6% Pozicionet kryesore té pasqyés sé té ardhurave (M EUR)
b) Shpenzimet kamatore -4,210 -3,440 22%
Neto t& hyrat jokamatore 6,392 6,293 2% 310 323
Neto pagesat dhe komisionet 7,703 7,373 4%
a) Té hyrat nga pagesat komisionet 11,204 10,612 6% o
b) Shpenzimet pér pagesat dhe komisionet -3,501 -3,239 8% -
2b) Diferencat e kursit té kémbimit valutor 23 17 35% I 63 ot
2¢) Neto fitimi/humbja nga asetet financiare dhe detyrimet né dispozicion pér shitje 316 339 7% .
2d) Fitimet/humbjet tjera neto operative -1,650 -1,436 15% I I 35 24 17
Gjithsej shpenzimet -12,287 -11,798 4% 18123 13
Shpenzimet e punonjésve -6,158 -6,210 1% Fitimi pas ~ Netoté hyrat ~ Té hyrat Shpenzimet Neto té hyrat Neto te hyrat
Shpenzimet e pérgjithshme dhe administrative -4,099 -3,807 8% et omatore famatore fematore - jokamatore ngki,;a!‘fs;ghe
Zhvlerésimi -2,030 -1,781 14%
Fitimi para provizioneve 26,391 25,509 3%
Pérmirésimi i vlerave dhe provizioneve neto -11,346 -3,521 222%
e pere et o o - Té ardhurat neto nga interesi
Fitimi pas tatimit 13,334 19,545 -32%
Té ardhurat neto nga interesi arritén né 32.3 milion EUR, krahasuar me YoY u rritén me 1.3 milion EUR ose 4%.
Buxheti u tejkalua me 0.2 milion EUR 1% si rezultat i rritjes sé portofolios té kredive. Té ardhurat nga interesi i
Bankés dominohen nga té ardhurat e krijuara nga kredité, té cilat u rritén si né segmentin e shitjes me pakicé ashtu
edhe né até té korporatave, dhe njé pjesé tjetér éshté si rezultat i rritjes sé biznesit té kredit kartelave dhe LV.
Fitimi

Figura 2: Neto té hyrat kamatore 2019-2020
Pavarésisht implikimeve negative qé kané rrjedhé nga situata pandemike, shifrat financiare trequan géndrueshmériné
e gjenerimit té té ardhurave, né terma té té ardhurave nga interesi gjaté gjithé vitit 2020. Pé&r mé tepér, pérvec
uljes sé konsumit, banka ka treguar rolin e saj té bankés sistematike dhe ka arritur objektivat e té ardhurave nga g 365
jo-interesi. Njé nga ndikimet kryesore té prodhuara nga Covid 19 ishte ndikimi né zhvlerésimin e aseteve, i cili gjaté
vitit 2020 tejkaloi kufirin e oreksit té rrezikut té Bankés. CoR-i aktual pér vitin 2020 ishte 11.5M Euro ose 198bps
ndérsa CoR i planifikuar ishte 52bps dhe oreksi i rrezikut éshté 90bps.

Té hyrat kamatore (M EUR)

Fitimi neto pér vitin 2020 arriti né 13.3 milion EUR dhe krahasuar me bazén YoY u ul pér 6.2 milion EUR ose

32%, kjo pér shkak té qgasjes sé kujdesshme né lidhje me situatén COVID-19 (bllokimi i ekonomisé) banka ka rritur 34 4
prOViZionet per zhvlerésimin e huave. Neto té hyrat kamatore Té hyrat kamatore Shpenzimet kamatore
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Neto té hyrat jo-kamatore

Neto té hyrat jo-kamatore arritén né 6.4 milion EUR dhe krahasur me vitin paraprak u rritén me 0.1 milion EUR
ose 2%. Neto té hyrat jo-kamatore pérbeéhen nga:

¢ Neto té hyrat nga tarifat dhe komisionet
¢ Neto té hyrat nga ndryshimet ne kurset e kémbimit

o Té ardhurat/shpenzimet tjera operative

7.7

Figura 3: Té hyrat/shpenzimet jokamatore 2019-2020

7.4
6.3 64
A1 13

Neto té hyrat jokamatore ~ Neto te hyrat nga tarifat dhe Fitimet/humbjet tjera neto
komisionet operative

Tarifat neto dhe té ardhurat e komisionit

Té ardhurat nga komisionet dhe komisionet neto arritén né 7.7 milion EUR, krahasuar me 2019 u rritén me 0.3
milion EUR ose 4% e cila nxitet kryesisht nga té ardhurat nga tarifa e mirémbajtjes sé llogarisé (njohja e té ardhurave
bazuar né bazé té pérllogaritjes nga maji 2019), POS dhe e-banking tarifé, por duke luftuar né transaksionin me
ATM si rezultat i zvogélimit té vizitave té diasporés

Figura 4: Té hyrat nga tarifat dhe komisionet 2019-2020

Tarifat dhe komisionet (M EUR)

106 11.2

74 7.7

3.2 35
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Shpenzimet

Shpenzimet operative arritén né 12.3 milion EUR ose mé shumé me 0.5 milion EUR ose 4% YoY, kryesisht té
ndikuara nga shpenzimet e stafit si rezultat i uljes sé pagave té¢ menaxhmentit, dhe mos-grumbullimit dhe pagesés
sé bonuseve.

Kostot vazhduan té jené njé fokus i vémendjes s& menaxhmentit dhe u optimizuan pérmes operacioneve efektive
duke pérmirésuar proceset dhe kontrollet. Prandaj, CIR u ul mé tej né 31.8% (2019: 31.6%) qé éshté mé shumé se
vitin e kaluar me 0.2%, pér shkak t& mbipeshés sé té ardhurave né rritje té rritjes sé kostove, gjithashtu duke gené
mé e ulta né sektorin bankar né vend.

Shpenzimet e stafit arritén né 6.2 milion EUR dhe krahasuar me 2019 jané mé té uléta pér 0.1 milion EUR ose 1%.

Kostot e zhvlerésimit arritén né 2 milion EUR dhe jané mé shumé krahasuar me YoY 0.2 milion EUR ose 14% si
rezultat i disa projekteve, investime qé jané shtyer pér vitin 2020.

Shpenzimet e pérgjithshme dhe administrative arritén né 4.1 milion EUR dhe krahasuar me YoY jané mé shumé pér
0.3 milion EUR ose 8%, kryesisht né kostot e komunikimit, teknologjisé dhe kostove té shérbimeve.

Figura 5: Shpenzimet operative 2019-2020

Shpenzimet operatve (M EUR) Shpenzimet operative pér vitin 2020

Zhvlerésimi

administrative Pérgjithshme
3.8
dhe

administrative
33%
6.2

Punonjésve
6.2

Provizonet dhe zhvlerésimet

Provizonet dhe zhvlerésimet - ishin shumé mé té larta krahasuar me vitin paraprak me 7.8 milion EUR ose 222 %.
Nxitésit kryesoré gé kané shkaktuar njé rritje té tillé té& provizioneve jané pérkegésimi i portofolios, klasifikimi i
klientéve brenda dhe jashté pjesés sé portofolit. Pér mé tepér, pérkegésimi i klientéve po vinte gjithashtu nga
klientét pasi vala e paré e moratoriumeve gé skaduan késhtu nuk ishin né gjendje té paguanin borxhin e tyre
té vonuar, pastaj individualisht duke vlerésuar té gjithé klientét gé pérdorén moratoriumin e dyté dhe bazuar né
profilin e rrezikut té klientéve disa prej tyre futen né listén e vézhgimit. Dhe e fundit por jo mé pak e réndésishmja
éshté gjithashtu ndryshimi i parametrave té rrezikut sipas metodologjisé sé SNRF9.

Kostoja e rrezikut - neto prej 31.12.2020 éshté 198 EUR bps ndérsa plani vjetor ishte 51 EUR bps. Banka né vazhdim
rishikon cilésiné e aktiveve dhe koston e rrezikut pa mirémbajtjen e llogarisé - neto pér dhjetorin éshté 173 bps.
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Figura 6: Zérat kryesor te bilancit té gjendjes dhe struktura e aseteve/detyrimeve 2019-202

Pasqyra e pozicionit financiar

Zérat kryesoré té bilancit té gjendjes (M EUR)

879.1
801.1
748.3
685.4
540.1559-2

Bilanci i Gjendjes (000EUR) 2020 2019 2020/2019

Gjithsej asetet 879,064 801,085 10% 3019

Paraté e gatshme dhe bilanci me BQK 169,346 132,491 28% 2435

Depozitat/kredité e bankave (neto) 29,837 33,008 -10% I 84.9 98.3

Kredité e sektorit jo-bankar (Bruto) 596,076 567,103 5%

. . . . Gjithsej asetet  Depozitat e SIBKredité e SIB (neto) Asetet likuide Kapitali
Gjithsej zhvlerésimet pér kredité e SJB -36,853 -27,030 36%

Kredité e sektorit jo-bankar (neto) 559,223 540,073 4% ) ) . L . o ) oo o
Kredité ¢ korporatave (neto) 245287 22555 o, Paraja e gatshme dhe bilancet me BQK-né arritén né 169.3 milion EUR. Krahasuar me 2019 gjendja éshté rritur me
Kredité e retail (neto) 215927 204,741 59 35.1 milion EUR ose 26.2%. Rezerva e likuiditetit me BQK-né éshté ne shumé prej 62.9 milion Nxitési kryesor i késaj
Kredité e shtetit (neto) 9 0 rritje éshté pér shkak té fluksit hyrése té pagesave nga Qeveria drejt kontraktoréve té saj.

Letrat me vleré 102,710 77,977 32%

psetet flkse 14,610 14,753 1% Depozitat e afatizuar (Plasmanet né bankat e tjera neto) arritén né 29.8 milion EUR. Krahasuar me 31.12.2019,

Asetet tjera 3,338 2,783 20% . . .

: bilanci u ul me 3.2 milion EUR ose -9.6%.

Gjithsej detyrimet 879,064 801,085 10% .. ipa . m o ..

— : Letrat me vleré arritén né 102.7 milion EUR dhe krahasuar me 31.12.2019 u rritén me 24.8 milion EUR ose 31.7%.
Gjithsej detyrimet 780,729 716,158 9% ) . o . L o L B )
Depozitat e bankave 172 cou 97% Pjesa mé e madhe e letrave me vleré jané vendosur né Letrat me vleré té Thesarit té Qeverisé sé Kosovés me maturitet
Huamarriet (Leasing) 5 17 1% nga njé vit deri né gjashté vjet e gjysmé, pjesa tjetér né letrat me vleré né obligacionet e SHBA, obligacionet e
Depozitat e sektorit jo bankar 748,317 685,385 9% Belgjikés dhe investimet e letrave me vleré té kapitalit né VISA.

Depozitat e personave fizik 540,927 476,546 14%
Depozitat e korporatave dhe qeversé 207,390 208,539 1 Kredité bruto té sektorit jobankar arritén né 596 milion EUR. Krahasuar me 31.12.2019 &shté rritur me 28.9 milion

Borxhi i varur 15,008 15,021 0%

- EUR (5.1%).

Detyrimet tjera 16,227 15,141 7%

Giithsej kapitali aksionar 08,335 84,927 16% Huaté neto té sektorit jobankar arritén né 559.2 milion EUR. Krahasuar me 31.12.2019, portofolio u rrit me 19.2

Kapitali 51,287 51287 0% milion EUR ose 3.5%. Struktura e kredive neto ndaj sektorit jobankar pérbéhet nga 61% e kredive pér korporata

Rezervat (pérfshiré fitimin e mbajtur) 31,961 12,416 157% dhe 39% e kredive per qytetaré, me strukturé cilésore té pOftOfO“OS.

Tjera 1,753 1,679 4%

Fitimi/humbja pér periudhén 13.334 19.545 32% Njé rritje e tillé u nxit nga njé angazhim i jashtézakonshém i stafit té shitjeve, duke gené mé aktiv né treg dhe

ndikimi pozitiv i fushatés sé marketingut.

Zérat kryesoré jashtébilancor 43,509 45,120 -4%

Akreditivat dhe garancionet 25,302 26,325 -4% . . . . . . o .. . o .

» o Raporti LTD (neto) i NBS éshté rritur né ményré té géndrueshme krahasuar me vitin e kaluar dhe éshté pérmirésuar né

Kredité e shlyera né jashtébilancore 18,207 18,795 -3%

79.8% (2019: 78.8%), i nxitur nga rritja e kredive dhe mirémbajtja e depozitave né nivelin e duhur dhe p&rmirésimi i cilésisé.

Figura 7: Neto kredité e SJB 2019-2020

- . . L . . .. . . - . Kredit e SJB (M EUR)
Totali i aseteve vazhdoi me trendin né rritje duke arritur kulmin né shumén prej 879 milion EUR né 31.12.2020, e

cila éshté shuma mé e larté e pasqyrés sé shumés sé pozicionit financiar gé nga themelimi i Bankés. Krahasuar me sa0q 5592
31.12.2019 ka pasur njé rritje té aseteve totale me 78 milion EUR ose 9.7%.

3353 3433

Nxitési kryesor i rritjes sé bilancit te gjendjes né 2020 ishte rénia e konsumit dhe si rezultat rritja e bazés sé

depozitave té bankés. 2047 2159

Kredité e SJB (neto) Kredité e pérsonave juridik Kredité e pérsonave fizik (neto)
(neto)
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Zhvlerésimi neto dhe provizionet - Banka vazhdoi té keté njé gasje konservatore pér krijimin e zhvlerésimit dhe
provizioneve, vecanérisht me situatén pandemike. Shuma e provizionit arriti né 36.8 milion EUR, e cila u rrit
krahasuar me vitin 2019 me 36.3%.

Pjesa strukturore e depozitave té klientéve vazhdoi té rritet dhe pérbénte 85% té fondit total té& Bankés. Depozitat
e NBS arritén né 748.3 milion EUR, krahasuar me vitin paraprak u rritén me 9.2%. Struktura e depozitave pérbéhet

nga 72% e depozitave pér qytetaré dhe 26% e depozitave né korporata; pjesa e mbetur prej 2% éshté depozita
té geverisé.

Figura 8: Depozitat e SJB 2019-2020

Depozitat nga SJB (M EUR)

748.3

Depozitat e SIB Depozitat nga pérsonat fizik Depozitat e pérsonat juridik

685.4

540.9

I 208.8 207.4

476.5

Pér shkak té situatés pandemike dhe kufizimeve nga BQK-ja né shpérndarjen e fitimit, CAR i bankés ka vazhduar
té rritet dhe ka arritur né 17.8%, qé éshté edhe mé i larté se rregullatori prej 12% dhe kérkesat e brendshme té
grupit. Prandaj, Banka éshté né pérputhje me rregulloren e Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés né lidhje me
mjaftueshmériné e kapitalit.

Banka vazhdoi té jeté e kapitalizuar miré, dhe sipas aksioneréve t& SNRF kapitali arriti né 96 milion EUR dhe
krahasuar me 2019 u rrit me 11 milion EUR. Né vitin aktual, Banka nuk ka shpérndaré dividendé, duke gené né
pérputhje me kufizimet e BQK-sé pér tregun.

Mbledhja e Pérgjithshme e Aksioneréve u mbajt mé 26 Mars 2021, ku u vendos gé té mos shpérndahet dividendé
fitimi pér vitin 2019 dhe 2020 si rezultat i zhvillimive mé té fundit me COVID 19. Sidogofté, ndérsa situata zhvillohet,
Asambleja e Pérgjithshme e Aksioneréve do té analizojé mé tej dhe menjéheré do té reagojé kur njé do té merret
vendimi i duhur.
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18,986 klient
or 0.5% me
shume se 2019

16,619 kartela
debitore dhe
kreditore té
|éshuara pér
personat juridik,
ose 7.7% mé
shumé krahasuar
me vitin 2019;
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Aktivitetet sipas
segmenteve afariste

Afarizmi me Personat Juridik

Bankimi i korporatave éshté njé aktivitet kryesor i bankave né té gjithé botén,
i cili luan njé rol kryesor pér ekonomité gé ata shérbejné. 2020 ka gené njé
vit sfidues pér industriné bankare. Ka pasur mjaft pagartési né horizont dhe
ka ekzistuar rreziku gé gjithcka mund té ndryshojé shumé mé shpejt sesa
éshté parashikuar. Meteorologét béjné njé dallim midis tendencave afatgjata
té ndryshimit té klimés dhe luhatjeve té kushteve ditore t& motit. Ne patém
té njéjtén gasje né parashikimet bankare gjaté kétij viti. Pavarésisht nga ¢do
pérpjekje e bankave pér té ripércaktuar dhe ri-fokusuar veten, kjo mbetet e
vérteté. Sidoqgofté, sektori bankar duhet té zotérojé kété lloj transformimi.
Edhe ata gé kané punuar tashmé né efektet e krizés financiare nuk shohin
ende njé rresht argjendi (shprese) né horizont.

Ne kemi diferencuar modelet e biznesit toné té korporatave té klientéve,
stafi yné mban marrédhénie té ngushta me klientét dhe kemi késhilluar
klientét pér té gjitha ¢éshtjet financiare. Pérpjekja joné éshté pérgendruar
té jemi né krah té klientéve dhe t'i ndihmojmé ata pér té gjetur zgjidhjet
mé té mira pér nevojat e tyre dhe véshtirésité financiare. Ne arritém té
shtyjmé mé shumé se 50% té borxhit té tyre, duke lehtésuar operacionet e
bizneseve té tyre pér té kapércyer kété krizé pandemie. Banka ka vazhduar
t'u pérgjigjet kétyre ndryshimeve dhe po vepron si njé partner strategjik
pér klientét e saj. Kjo do té thoté té kuptojmé si¢c duhet nevojat e klientit
toné dhe t'i pérkthejmé ato né zgjidhje té shpejta dhe té thjeshta.

Bazuar né parimet e pérmendura mé lart, ne po vazhdojmé té mbajmé
pozicionin toné si njé nga bankat kryesore pér té gjitha madhésité e
klientéve té korporatave né Kosové, duke shérbyer mé shumé se 18,980
kompani né 34 degé dhe néndegé, duke ofruar produkte té& ndryshme dhe
shérbime financiare pér klientét tané, pérfshiré huadhénien, shérbimet e
pagesave, si dhe financat e tregtisé. Banka vazhdon té jeté njé partner i
besueshém pér té gjitha segmentet e ndérmarrjeve. Fokusi strategjik éshté
rritja e mbéshtetjes pér NVM-té.

Aktivitetet afariste me persona juridiké po vazhdojné té pérfagésojné
pjesén mé t& madhe né aktivitetet e Bankés. Ai pérfshin hua afatshkurtra
pér nevojat aktuale, linjat e kreditit, mbitérhegjet, huaté afatgjata pér
financimin e projekteve té investimeve, huaté pér ndértimin e objekteve té
biznesit, letrat e kredisé dhe garancité, aktivitetet me depozita, shérbimet
e transaksioneve té pagesave vendore dhe ndérkombétare.
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Tabela 4: Té dhénat kryesore/kyce té aktiviteteve me persona juridik

000 EUR 2020 2019 2020/2019

Kredité e korporatave (neto) 343,287 335,332 2%
Depozitat e korporatave dhe geverisé 207,390 208,839 -1%
Numri i klientéve 18,986 18,896 0%
Numri i kartelave debitor 15,174 13,706 1%
Numri i kartelave kreditore 1,445 1,726 -16%
Numri i E-banking 9,512 7,539 26%

Figura 9: Trendi i huave dhe depozitave né bankat e korporatave 2019-2020 (M EUR)

Kredit neto dhe depozitat e pérsonave juridik (M EUR) Struktura e depozitave nga pérsonat juridik (M EUR)

3353 3433 2088 2074
155.9
144.6
208.8 207.4
64.3
. 2
Kredité (neto) Depozitat Depozitat Né té paré Afatizuara

Figura 10: Trendi i numrit té operacioneve bankare té korporatave 2019-2020

Operacionet bankare té pérsonave juridik (000 EUR)

189 19.0
15.2
13.7

9.5

7.5

- - I

I .

Klienté Kartela debitore Kartela kreditore E-banking

Pavarésisht konkurrencés sé forté, rrethanave pandemike CV-19 dhe
recesionit ekonomik té vendit (-7.2%), Banka ka arritur té rrisé biznesin e
tyre duke rritur kredité e korporatave pér 16.2 milion ose 4.5% krahasuar
me fundin e vitit 2019. Né nga ana tjetér, pér shkak té strategjisé sé
biznesit pér uljen e shpenzimeve té interesit, kemi arritur té ulim depozitat
e korporatave dhe shtetit pér 1% krahasuar me fundin e vitit 2019.
Banka gjithashtu siguroi optimizimin e profilit t& riskut duke mbajtur njé
monitorim té ngushté té portofolit té kredisé duke u fokusuar né ményré
gendore né ruajtjen e njé portofolio cilésore kreditore dhe gjetjen e
zgjidhjes mé té miré pér klientét e tyre. Té gjitha ato rezultate jané arritur
bazuar né pikat kryesore gé kemi si mé poshté:
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9,512 pérdorues
té e-banking

né segmentin

e personave
juridiké. Rritje

e vazhdueshme
e pérdoruesve,
me rritje vjetore
prej 26.2% gjaté
vitit 2020;

2,397 POS-e, me
rritje vjetore
prej 4.6% gjaté
vitit 2020.
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e Monitorim dhe bashképunim i ngushté me klientét;

o Staf profesional dhe i specializuar, i shkathét dhe i orientuar drejt
konsumatorit, duke kuptuar si duhet nevojat dhe kérkesat e klientit;

e Platformé migésore pér pérdoruesit e-banking pér ofrimin e klientéve
né dispozicion té vazhdueshém té shérbimit toné, kurdo dhe kudo;

e Gama e gjeré e produkteve financiare té mbéshtetura nga produkte
fleksibél, produkte té pérshtatura dhe shérbime profesionale;

o Oferté e gjeré e produkteve pér klientét e korporatave dhe pérgendrimi
né rritje né segmentin e NVM-ve;

e Shérbime té reja me Dropbox pér depozitat né para 24/7 duke zvogéluar
kontaktet e drejtpérdrejta gjaté kufizimeve té pandemisé;

e Pozicion shumé i forté dhe né rritje né kredité e korporatave.

Figura 11. Struktura e huave té reja té korporatave sipas produkteve

Corporate loans by products 2020

Credit lines
10%

0ans based on
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Workin
capita
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10%

Loan for payment
of interest-CV19
0%

Eco business
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Afarizmi me persona fizik

Afarizmi me persona fizik gjaté vitit 2020, megjithé sfidat dhe véshtirésité,
vazhdoi kursin e zhvillimit dhe suksesin e tij, né pérputhje me strategjiné
e Bankés. Pozicioni yné né treg renditet si banka e dyté dhe mbetet si njé
nga bankat mé té mira me pakicé né treg me 18.9% té tregut.

Pérvec aktiviteteve té rregullta té shitjeve né lidhje me operacionet bankare
me pakicé, fokusi yné kryesor vazhdon té jeté pérmirésimi i cilésisé sé
shérbimeve né pérputhje me standardet mé té larta té Grupit NLB. Qasja
joné e pérgendrimit ndaj nevojave té klientit do t'i kénagé ata duke
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321,143 Klienté
persona fizik, ose
-1.9% meé pak
krahasuar me
2019, si rezultat

i rishikimit dhe
azhurnimit té té

dhénave té klientit;

293,803 karta
debiti dhe krediti,
té pérdorura

nga individé, ose
7.5% mé shumé

krahasuar me 2019;
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ndryshuar cilésiné e jetés né planin afatgjaté. Nga ana tjetér, pérmirésimet
né pérvojén dixhitale té klientit dhe fokusi né shérbimet késhilluese né
vend té transaksioneve nga degét do té promovojné migrimin e klientit né
kanalet dixhitale.

Pérmes kétyre pérpjekjeve dhe iniciativave té vazhdueshme, ne kemi
arritur t& mbajmé bazén toné té klientéve personave fizik gjaté vitit 2020
si njé parakusht pér té rritur portofolin e kredive té pérsonave fizik dhe
mbéshtetjen e planeve té investimeve pér personat fizik, né ményré gé
klientét personat fizik t& mund té blejné shtépi dhe té rrisin pasurité e tyre
familjare. Ruajtja e bazés sé klientit me pakicé coi né rritjen e portofolit té
depozitave me pakicé, karta debiti dhe krediti, pérdoruesit e e-banking
& m-banking dhe rezultoi né arritjen e niveleve mé té larta té kénagésisé
sé klientit, konfirmuar nga sondazhi i kénaqésisé sé klientit i kryer nga
kompania e jashtme.

Rrjetii degéve: Rrjetii degéve té NLB Banka éshté njé faktor i réndésishém
pér té gené sa mé afér klientéve aq sa éshté e mundur. Prandaj, shtrirja e
rrjetit t&é 34 degéve né 9 qytete kryesore éshté njé pérparési konkurruese
e bankés duke pérfshiré gjithsejt 34 degé dhe néndegéve. Banka ka
investuar né rritjen e numrit t&¢ ATM-ve né gjithsejt 28, duke arritur késhtu
numrin e pérgjithshém té né gjithsejt, 99 Bankomate (ATM). 67 prej tyre
jané bankomate (ATM) depositor té cilét kané gené té vendosur né degét
né té gjithé Kosovén, si dhe né vendet mé té frekuentuara jashté degéve.

Cdo iniciativé e shitjeve ndiget nga fushatat e marketingut gé mundésojné
komunikim efektiv me klientét. Té gjitha fushatat e marketingut kané
pérdorur kanale adekuate té marketingut dhe ndihmuan jo vetém né
shitjen e produkteve por edhe né rritjen e imazhit té bankés.

Produkte dhe shérbime té reja - aktivitetet kryesore:

Banka gjaté vitit 2020 ka prezantuar projekte dhe produkte té reja té tilla si:

e Lansimi i platformés sé re pér m-klik banking mobil;

e Prezantimi i kartave VISA né portofolin NLB Pay Digital,

e Rritja e limitit té pagesave pa kontakt nga 15 € né 40 €;

e Zgjerimii rrjetit t& Bankomateve ATM (rritje @ numrit t& ATM deri né 99);

e Zbatimi i moratoriumit (shtyrja e késteve té kredisé pér té gjitha
segmentet: persona fizik dhe korporata);

e Komunikimi permes marketingut gjaté gjithé vitit pér ngritjen
e vetédijes pér shérbimet dixhitale dhe bankimin né internet,
késhilla bankare gjaté COVID-19 (aplikacione né internet, hua,
shérbime elektronike, pagesa pa para, NLB Pagesa...)

e Aktivitete konsistente té shitjes pér té rritur numrin e marréveshjeve
tre-paléshe me kompanité pér pasurité e paluajtshme

e mobilje, pajisje shtépiake, universitete, sallone autoveturash té
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52,015 pérdorues
individualé té
E-klik dhe M-klik,
ose rritje 31,1%
e pérdoruesve
dixhitalég,
krahasuar me
vitin 2019;

shogéruara me fushata specifike t& marketingut té publikuara né
kanalet e komunikimit;

e Fushata té rregullta t& marketingut (TV, radio, dixhital, rrjete sociale
etj.) Pér t& mbéshtetur shitjet;

e Fushatat e huasé - Kredi individuale deri né 5,000 €, kredi
automatike, hua deri né 50,000 € pa hipoteké, kredi e pasiguruar,
oferté speciale e dedikuar pér kategori té tilla si: Mjekét, Policét,
Ushtriné e Kosovés dhe Stafi Arsimor

e  Projekti i Ndihmés Kornizé - mbéshtetje e bizneseve té vogla dhe
mikro me hapésira reklamuese né té gjithé Kosovén;

e Vazhdimiiprojektit LOPA (Avancimi i Procesit té Origjinés sé Kredisé);

e Donacione pér Spitalin Universitar dhe Shérbimin Klinik té Kosovés
(QKUK).

Tabla 5: Té dhénat kryesore té aktiviteteve me personat fizik

000 EUR

Kredité e retail (neto)
Depozitat nga retail

Numri i klientéve

Numri i kartelave debitor
Numri i kartelave kreditore

Numri i E-banking

2020 2019 2020/2019
215,927 204,741 5%
540,927 476,546 14%
321,143 327,597 -2%
271,977 250,008 9%

21,826 23,251 -6%
22,360 18,402 22%

Figura 12: Trendi i kredive dhe depozitave né afarizmin me personat fizik: 2019-2020

Kredit neto dhe depozitat e pérsonave fizik (M EUR)

204.7 215.9

Kredité (neto)
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476.5
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Struktura e depozitave nga pérsonat fizik (M EUR)

540.9 419.0
347.6
129.0 122.0
Depozitat Né té paré Afatizuara

Figura 13: Aktivitetet kryesore bankare me persona fizik 2019-2020

Operacionet bankare té pérsonave fizik (000 EUR)

3276 3211
272.0
250.0
233 218 184 224
I . -
Klienté Kartela debitore Kartela kreditore E-banking

Menaxhimi i Rrezikut Pérgjegjésia Sociale
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Figura 14: Struktura e kredive té reja té personave fizik sipas produkteve

Retail loans by products 2020
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34 dege / néndegé, Kanalet moderne té shpérndarjes

qe mbu IOjne e Banka ka vazhduar té zgjerojé portofolin e pérdoruesve té
produkteve moderne té kanaleve té pagesave duke shtuar me
sukses portofolin e kartave VISA né NLB Pay, duke u béré késhtu
portofoli i vetém né treg qé ofron pérfshirjen e té dy Markave né
portofol. Gjithashtu, duke prezantuar platformén e re m-Banking
e cila u ofron klientéve tané karakteristika té reja dhe ndérfaqge
moderne dhe migésore pér pérdoruesit, ka cuar né rritjen e
numrit té pérdoruesve si dhe kénaqgésiné pér sa i pérket cilésisé
sé shérbimeve.

qytetet me
té populluara
né Kosove;

e Platforma M-Klik (Mobile Banking) e Bankés tani i ofron té gjithé
pérdoruesve té saj mundésiné e Menaxheri Personal té Financave
pér té& mbajtur shénime lidhur me financat e tyre, menaxhimin
e limitit té tyre ditor té kartelave dhe pagesén e borxhit té
kartelave kreditore, né mesin e shérbimeve tjera.

e Sirezultat i zhvillimit té kanaleve elektronike, numri i
transaksioneve dhe garkullimi nga klientét gé pérdorin kanale
moderne té shpérndarjes éshté rritur vazhdimisht. ATM-té
tona kané njé rritje prej 17% né véllim dhe 4% né numrin e
transaksioneve, ndérsa afarizmi me POS ka njé rritje 36% né
véllim dhe 56% né numrin e transaksioneve krahasuar me vitin
2019. Né ményré té ngjashme, ne kemi njé rritje né véllim té
Transaksionet e kartave NLB né terminalet POS me 36% dhe né
numrin e transaksioneve me 56% dhe gjithashtu njé rritje né
véllimin e transaksioneve té kartave NLB né terminalet e ATM me
21% dhe me 5% né numrin e transaksioneve. Dhe sé fundmi,
rritja prej 12% né numrin e transaksioneve té depozitave ATM
dhe rritja prej 11% né véllimin e transaksioneve té depozitave né
ankomate ATM.
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Tregjet financiare dhe
operimet me pagesat

Menaxhimi i aktivés dhe pasivés

Covid-19 né biznes nuk ishte si njé situaté e zakonshme, nga kéndvéshtrimi i bilancit dhe menaxhimit té pasivit té
aktiveve, kjo ka testuar aftésité e bankave pér té gené té pérgjegjshme dhe té shkathéta, e cila nga ana tjetér varej
nga infrastruktura e administrimit té rrezikut té bilancit té gjendjes sé bankave né aspektin e besueshméria té té
dhénave, pérshtatshméria e aktiviteteve té modelimit dhe pérshtatshméria dhe sofistikimi i informacionit té bilancit
pér té gené né gjendie té stimulojné gjendjen e aktiviteteve financiare né njé bazé té ardhshme. Rreziget e bilancit té
bankave u menaxhuan né ményré efektive edhe pérgjaté Covid-19, ne menaxhuam situatén e likuiditetit né ményré
efektive dhe duke mbajtur né té njéjtén kohé kufijté e brendshém dhe rregullatorét, pérvec qé banka pérmbushi
detyrimet e saj né normale dhe gjaté situatave té pazakonta. Aktivet dhe pasivet u administruan vazhdimisht
duke analizuar rreziget e mundshme té likuiditetit, valutave té huaja, rrezikut t& normés sé interesit dhe rrezigeve
operacionale né bilancin e gjendjes.

Né ményré gé té mbrohej nga njé krizé potenciale e likuiditetit, u zbatua politika e duhur e menaxhimit té likuiditetit,
duke ruajtur pjeset (tamponét) e larté té likuiditetit dhe testimin e forté té stresit pér té shfrytézuar pikat e hyrjes dhe
pér té shmangur njé kurth té likuiditetit né rast t& pérkegésimit té situatés sé likuiditetit. Mosmarréveshjet e likuiditetit
ndodhin dhe shpérthimi i Covid-19 éshté njé kujtesé e késaj dhe se ka njé shkémbim né termin e kthimeve dhe likuiditetit.
Likuiditeti i tepért mund té jeté i démshém pér sa i pérket kthimit, por likuiditeti &shté thelbésor né kohé krize.

Né ményré gé té mbrojé pérfitimin e bankés, banka i nénshtrohet monitorimit té késaj pérmes politikés sé duhur

té cmimit té transferimit té fondeve, ku njésité né banka udhézohen pér té arritur objektivat e tyre duke pasur njé
menaxhim té centralizuar té riskut t& normés sé interesit.

Financimi kryesor i NLB Bank mbetet té jené depozitat e klientéve tané, té cilat me té vérteté edhe pse gjaté krizés, ne
kemi pasur njé trend né rritje t& depozitave né bankén toné, dhe mund té thuhet se rreziku i financimit mbetet i ulét né
bankén toné. Pér sa i pérket menaxhimit té likuiditetit, né baza ditore raportet kryesore té likuiditetit po monitoroheshin
duke pérfshiré skenaré té testit té stresit, té cilat u kryen bazuar né zhvillimet e reja té tregut, si skenare té zakonshme
dhe shumé té rénda pér té paré goditjet dhe aspektin e pozicioneve té likuiditetit né rast se kéto ndodhin.

Gjaté vitit 2020 kishte mbi likuiditet né sektorin bankar, megjithése kishte shpérthim té pandemisé, depozitat né treg
arritén lart né té gjitha kohérat gjaté vitit 2020, kjo ka cuar né uljen e métejshme té marzheve té normés sé interesit.
Risku i likuiditetit

Pandemia Covid-19 ka shkaktuar krizén mé té thellé té likuiditetit gé nga Kriza Financiare, duke theksuar brishtésiné
e trequt dhe réndésiné e menaxhimit té shéndoshé té likuiditetit. Menaxhimi i rrezikut té likuiditetit béhet shumé i
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réndésishém sidomos né kohé krizash né ményré qé té ruhet besimi i klientéve dhe té sigurohet stabiliteti jo vetém
i bankés por i sistemit financiar. Ne kemi vlerésuar ndikimin afatshkurtér dhe afatgjaté né zona té ndryshme dhe
kemi pércaktuar njé pérgjigje staretgjike ndaj metodologjive dhe proceseve t& menaxhimit té riskut té likuiditetit.
Ne kemi rishikuar dhe monitoruar raportimin ditor té testit té stresit té likuiditetit, raportin e mbulimit té likuiditetit
dhe rezultatet e NSFR, dhe raporte té tjera té likuiditetit. Ne kemi monitoruar aktivitetin e tregut kundrejt treguesve
té stresit té likuiditetit pér faktorét gé do té aktivizonin Planin e Financimit té Kondicioneve. Njé analizé u krye pér
té pércaktuar madhésiné dhe ndikimin e cdo mungesé té likuiditetit.

Kriza e likuiditetit ka nxjerré né pah edhe njé heré réndésiné e njé politike té fugishme dhe aktive té menaxhimit
té likuiditetit pérmes tamponéve té likuiditetit, testeve té stresit dhe gasjes né njé gamé té gjeré dhe té larmishme
té paléve ose instrumenteve gé mund té rezultojné mé likuide gjaté stresit té tregut. Prandaj, banka ishte e
pérgendruar né menaxhimin e duhur té likuiditetit duke investuar asete mjaft likuide kryesisht duke investuar né
letra me vleré té huaja, me vlerésim té larté, té geverisé evropiane dhe amerikane, duke pérfshiré letrat me vleré té
geverisé sé Kosovés. Pérvec investimeve né aktive mjaft likuide sidomos né trequn ndérkombétar, banka né kété
ményré ndikoi pozitivisht edhe né uljen e aktiveve té potencuara me rrezik. NLB Bank ka mbajtur gjaté vitit 2020 té
gjithé raportet e likuiditetit gé jané vendosur nga rregullatorét e brendshém dhe té cilét jané monitoruar né baza
ditore. Ne pérmbushém plotésisht pikat e borxheve té pércaktuara nga metodologjia e NLB Group pér analizén
dhe klasifikimin e vlerésimit té kredisé bazuar né vlerésimin ekzistues té kredisé nga agjencité ndérkombétare té
vlerésimit té kredisé.

Rreziku i valutés sé huaj

Rreziku i valutés sé huaj tregon rrezikun e efekteve negative, si rrezik i kursit t& kémbimit, mundésia e zhvlerésimit
do té ndikojé negativisht né vlerén e investimeve té aktiveve té dikujt. Pozicionet e kémbimit valutor monitorohen
cdo dité dhe kurset e kémbimit valutor monitorohen nga afér. Rreziku i valutave FX kontrollohet dhe menaxhohet
né pérputhje me rrethanat bazuar né politikat e brendshme dhe gjithashtu né pérputhje me rregulloret e Bankés
Qendrore pér kémbimin valutor dhe as kufijté e brendshém dhe té bankés gendrore nuk u tejkaluan gjaté vitit
2020. Banka NLB ka njé nivel shumé té ulét té ekspozimit ndaj rrezikut té valutés FX dhe ne nuk mbajmé ndonjé
pozité spekulative, dhe ne jemi banka e vetme né Kosové gé ofron shérbime té kémbimit valutor né treg né nénté
monedha gé pérfshin USD, CHF, GBP, NOK, SEK, AUD, CAD, HRK dhe DKK.

Sistemet e pagesave

Pandemia Covid-19 ka pérshpejtuar disa aktivitete bankare té kompjuterizuara gé ishin né até moment né progres,
ndérsa u dha mundésiné avancimeve shtesé vecanérisht né drejtim té dixhitalizimit. Gjaté vitit 2020 banka joné u
ka ofruar klientéve té saj zgjidhje né lidhje me ofrimin e avancimeve elektronike né drejtim té pagesave elektronike
né ményré gé té jené né gjendje té kryejné transaksionet né njé ményré té lehté, té shpejté dhe té besueshme. Si
rezultat i késaj ne kemi paré njé rritje té pagesave elektorale megjithése e-banking si pér pagesa kombétare dhe
ndérkombétare gé korrespondon me strategjiné e bankés edhe pér té& ardhmen té jeté né pérputhje me zhvillimet
dhe ndihmat pér klientét né njé boté mé té dixhitalizuar

Né ditét e sotme éshté shumé e réndésishme té ofrohen pagesa té shpejta dhe té sigurta né té gjithé botén
pér klientét me aspekt ndérkufitar. Prandaj, ne ofrojmé mbéshtetjen pér té béré njé ményré té lehté, té shpejté
dhe té besueshme pér té béré pagesa globale. Duke pasur njé rriet té gjeré me bankat korresponduese dhe té
marrédhénieve dhe 10 banka, ne jemi né gjendje té pérpunojmé pagesa ndérkombétare pér cdo pérfitues té huaj
né boté.
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Si anétar i rrjetit SWIFT, kjo e vé bankén toné né avantazh pér sa i pérket realizimit té& pagesave ndérkombétare né
njé format meé té besueshém dhe té sigurt, qofté ai pér pagesa dalése ose hyrése.

Gjaté vitit 2020, Banka ka béré zhvillimet e nevojshme né aplikimin pér pérpunimin e pagesave ndérkombétare né
ményré gé té veprojé né pérputhje me Iéshimin vjetor t& SWIFT 2020 pér Standardet MT, té cilat konfirmojné kur
njé pagesé éshté kredituar né llogariné e pérfituesit, e vendosur né pritje ose transferuar jashté SWIFT

Konfirmimi universal i pagesave do t& mundésojé qé banka joné, dhe bankat e tjera, té sigurojné njé pérvojé
té pérmirésuar té klientit duke ofruar transparencé dhe siguri gé fondet kané arritur destinacionin e tyre; dhe
konfirmimet thelbésore mundésojné ndértimin vlerés sé shtuar si déshmi pér klientin.

Neé vitin 2020 éshté implementuar IBAN Plus gé mundéson vértetimin e IBAN-eve dhe nxjerrjen e BIC pérkatése nga
IBAN. IBAN Plus ofron njé bazé té dhénash gendrore né té gjithé botén qé pérmban té dhéna té lidhura me IBAN
institucione financiare deo né SEPA dhe vendet jo-SEPA gé kané miratuar IBAN.

Sa i pérket pagesave ndérkombétare, nése krahasojmé té dhénat e vitit 2020 me vitin paraprak, éshté shénuar
njé rritje tek pagesa dalése, né shumé té pagesave rritja éshté pér 1%, pérfshiré né numrin e pagesave ku éshté
shénuar rritje prej 1%. Sa i pérket pagesave hyrése, nése krahasojmé té dhénat e vitit 2020 me vitin paraprak,
éshté shénuar njé rritje né shumén e pagesave pér 41%, pérfshiré numrin e pagesave hyrése ku rritja éshté 30%.

Pér mé tepér, ne shohim njé trend né rritje né e-banking né pagesat ndérkombétare, nése krahasojmé té dhénat e
vitit 2020 me 2019, kemi njé rritje me 15% né shuma dhe 18% rritje né numrin e pagesave ndérkombétare pérmes
e-banking krahasuar me vitin paraprak.

Sa i pérket pagesave vendore nése krahasojmé té dhénat e vitit 2020 me vitin paraprak, kemi njé trend né rénie
té pagesave dalése né shumén e pagesave me 2%, por njé rritje t& numrit té pagesave ku kemi njé rritie me 4%.
Sa i pérket pagesave hyrése nése krahasojmé té dhénat e vitit 2019 me vitin paraprak, kemi njé rritje né sasiné e
pagesave me 1%, pérfshiré numrin e pagesave hyrése ku kemi njé rritje prej 14%.

Pér mé tepér, ne shohim njé trend né rritje né e-banking edhe né pagesat kombétare, nése krahasojmé té dhénat
e vitit 2020 me 2019, kemi njé rritje me 12% né shuma dhe 15% rritje né numrin e pagesave kombétare pérmes
e-banking krahasuar me vitin e kaluar.

Figura 15: Pagesat vendore
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Figura 16: Pagesat ndérkombétare
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Biznesi dokumentar

Gjaté vitit 2020 ne kemi krijuar dhe pérshtatur zgjidhjet e biznesit dokumentar pér t'iu pérshtatur nevojave té
biznesit pér klientét tané né ményré gé té ofrojmé opsionet mé té mira pér ta. Zgjerimi i rrjetit toné mbeti gjithashtu
njé aspekt kryesor pér té zhvilluar mé shumé marrédhénie realiteti me homologét e tjeré dhe bankat. Duke gené
pjesé e Grupit NLB i cili ka njé prani té gjeré dhe ekspertizé profesionale, kjo na ofron njé avantazh shtesé né
zgjerimin e mbulesés dhe produkteve tona gjeografike.

NLB Banka né vitin 2020 ka fituar pér heré té katért, nga Banka Evropiane pér Rindértim dhe Zhvillim - BERZH si
“Banka mé Aktive e Léshimit né Kosové pér 2019” pér pérdorimin e TFP (Programi i Lehtésimit té Tregtisé) té BERZH.

Sipas Programit té Lehtésimit té Tregtisé, Banka u mundésua té ofrojé njé gamé té produkteve té biznesit dokumentar,
duke lehtésuar késhtu tregtiné ndérkombétare pér klientét e saj, né vende té ndryshme té botés ku BERZH operon.

Né vitin 2020 jané léshuar instrumente té biznesit dokumentar né shumén totale prej 23 milion euro, ku nga kjo
shumeé rreth 15 milion euro ishin garanci dhe 8 milion euro letra krediti. Garancité e pagesave dhe letrat e kreditit
pérbéjné pjesén mé té madhe té shumés totale té instrumenteve té financave té tregtisé té léshuara, té pasuara nga
garancité e tenderit, garancité e shérbimeve dhe té ngjashme.

Gjithsej portfolio i LG dhe sipas dates 31.12.2020 ishte mé i ulét pér 4% krahasuar me vitin paraprak né periudhé té njejté.

Figura 17: Garancionet dhe letér kredit
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Né vitin 2020 NLB Banka, ka vazhduar, si né vitet e méparshme, t& mbéshtesé klientét e saj duke u késhilluar atyre
garanci dhe letra krediti té léshuara nga bankat e huaja né favor té tyre. Banka gjithashtu ka vazhduar té veprojé
si Ndérmjetésuese né pérfundimin marréveshjet escrow; dhe qgé lidhen me documentary collections. Ne do té
vazhdojmé té mbéshtesim klientét tané duke u ofruar atyre njé mundési pér mundési té reja né njé nivel profesional

dhe ekspert gé do té na lejojé té drejtojmé klientét tané né kété treg gé ndryshon shpejt.
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Neé vitin 2020, IT vazhdoi té luante rolin e mbéshtetjes sé operacioneve té
biznesit dhe sigurimit té efikasitetit té operacioneve. Njé numér i projekteve
té infrastrukturés dhe aplikimit jané zbatuar né fushén e IT pér té siguruar
mbéshtetjen e duhur té IT pér proceset e biznesit dhe nismat e zhvillimit
gé rrisin produktivitetin, performancén, pérmirésojné pérvojén e klientit,
drejtojné komunikimet dhe pérmirésojné vendimmarrjen menaxheriale.

Njé nga sfidat mé té médha me té cilat u ballafaquam né vitin 2020 ishte
e lidhur me sigurimin e vazhdimésisé afariste né njé mjedis pandemik, ku
duhej té sigurohej infrastruktura e nevojshme pér gasje né distancé (puné
nga shtépia). Kjo u arrit né njé periudhé té shkurtér kohore pér rreth 170
té punésuarve (mbi 35% té& numrit t& pérgjithshém té té punésuarve).
Kjo u arrit duke pérmbushur té gjitha standardet e sigurisé duke pérfshiré
vértetimin e shumé faktoréve (MFA).

Banka ka marré pjesé aktive né iniciativat rajonale té standardizimit dhe
optimizimit né fushat ku jané filluar kéto aktivitete. Bazuar né strategjiné
e standardizimit pér pajisjet e rrjetit, Banka ka porositur sasiné e pajisjeve
té rrjetit gé do té zévendésojé plotésisht infrastrukturén e saj té rrjetit
bazuar né teknologjiné Cisco me strategji t&é miratuar né té gjithé grupin
pér zévendésimin me teknologjiné Juniper. Té gjitha pajisjet e Cisco jané
zévendésuar me Juniper me njé investim total prej rreth 700,000 EUR gé
do té kontribuojné né arritjen e njé infrastrukture moderne dhe shumé
té shkallézuar té rrjetit t& afté pér té zbatuar rrjete té sé ardhmes duke
pérdorur teknologjiné SDN (Rrjeti i pércaktuar nga softueri).

Banka ka iniciuar njé projekt pér implementimin e zgjidhjes NAC (Network
Access Control). Ky projekt éshté né pérputhje me strategjiné e pércaktuar
té sigurisé kibernetike té grupit, e cila kérkon zbatimin e njé zgjidhjeje té
tillé. Investimi total i planifikuar éshté 50,000 EUR. RFP ka pérfunduar,
ndérsa veté implementimi éshté planifikuar té pérfundojé né TM 1 2021.

Si pjesé e standardizimit té infrastrukturés sé shtypjes, Menaxhmenti
i Bankés ka aprovuar ofertén nga Konica Minolta. Infrastruktura e
nevojshme tashmé éshté konfiguruar dhe implementimi ka filluar. | gjithé
projekti pritet t& pérfundojé né tremujorin e paré té vitit 2021. Ai pérfshin
investime prej mbi 100,000 EUR dhe do t'i sjellé Bankés njé nivel shtesé
sigurie duke zbatuar produktin SafeQ pér njé mjedis té sigurt shtypjeje.
Projekti pritet té sigurojé pérfitime té kostos pér bankén gjithashtu.

Segmentet afariste Menaxhimi i Rrezikut Pérgjegjésia Sociale

Raporti Financiar



Bazuar né standardet e vendosura né nivelin e NLB Group pér standardizimin e infrastrukturés sé serverit, Banka
ka zévendésuar shumicén e serverave té saj né vitin 2020. Investimi total sé bashku me blerjen e licencave té
virtualizimit t& gendrés sé té dhénave jané mé shumé se 300,000 EUR.

Né ményré gé té rritet cilésia dhe kapaciteti i linjave me NLB d.d. dhe t& mundésojé cilési mé té larté té shérbimeve
ekzistuese té siguruara nga NLB d.d, IT ka implementuar linja té reja telekomunikuese me NLB d.d. Kjo do té
shérbejé si njé parakusht pér zgjerimin e shérbimeve gé do té pérdoren pérmes NLB d.d. dhe dislokimi i mundshém
i gendrave té té dhénave.

Né vitin 2020, Banka mori pjesé né ményré aktive né implementimin mbarwbotwror té IT Asset Management
solution si njé zgjidhje IT pér menaxhim té centralizuar dhe té automatizuar té aseteve té IT né Grupin NLB.
Implementimi menaxhohet nga NLB d.d me pérfshirje té& konsiderueshme té NLB Banka Prishtiné.

Banka ka investuar 300,000 EUR né zévendésimin e Pajisjeve Storage dhe zgjidhjes sé Vazhdimésisé afariste
(kopjimi i té dhénave) me pajisjet standarde té Grupit NLB bazuar né teknologjiné Hitachi. Sistemi i ri i ruajtjes éshté
implementuar né té dy vendet, primare dhe ato té rikuperimit nga katastrofat.

Nga ana tjetér, Banka ka zbatuar njé softuer té ri rezervé (investim prej rreth 60,000 EUR) i cili ishte njé parakusht
pér zhvillimin e njé strategjie té vazhdimésisé afariste té Bbankés né rast skenarésh si sulme kibernetike, fshirje
té paautorizuar té té dhénave, gabime softuerésh, etj. g&¢ nuk mund té kompensohet duke kaluar né lokacionin
dytésor. Forma e rimékémbjes sé skenaréve té tillé u testua me sukses.

Né mbéshtetje té kérkesave afariste, IT mori pjesé né pérgatitjen, modifikimin dhe testimin e APl Backend Connectors
dhe Core System pér té mbéshtetur kérkesat e projektit LOPA. Nga ana tjetér, IT ka pérmbushur pjesén e detyrave
gé lidhen me zbatimin e modulit té Letrave me Vleré, ndryshimet e SWIFT, GPI, konfigurimin dhe mbéshtetjen
pér sistemin bazé dhe modulet e tjeré té lidhur dhe raportimin pér té siguruar funksionalitetin e moratoriumit pér
produkte té tilla: Kredi, Overdrafts dhe Kartat dhe kérkesat nga Banka Qendrore e Kosovés.

Né vitin 2020, IT integroi sistemin bazé té Bankés me sistemin CAK (Agjencia Kadastrale e Kosovés). Shkémbimi i té
dhénave dhe dokumenteve tani éshté né formé elektronike duke pérdorur teknologjiné Web API.

Neé vitin 2020, vémendije e vecanté ju kushtua zhvillimit dhe testimit te njé strategjie té& vazhdimésisé afariste té
Bankés né rast skenarésh si sulme kibernetike, fshirje té paautorizuar té té& dhénave, gabime softuerésh, etj. gé
nuk mund té kompensohen duke kaluar né vendndodhjen dytésore. Rimékémbja nga skenaré té tillé u testua me
sukses.

Né ményré gé té sigurojé njé mbrojtje edhe mé té miré nga sulmet DDoS (Mohimi i Shpérndaré i Shérbimit), Banka
ka zbatuar mbrojtjen e DDoS né nivelin ISP (Ofruesi i Shérbimit té Internetit). N& vitin 2020, Banka arriti t& mbajé
njé numér té ulét té& dobésive né mjedisin e serverit dhe arriti pothuajse 100% té nivelit t& patching té serverave. Né
vitin 2020, Menaxhmenti i Bankés miratoi “Udhézimet e Menaxhimit té Patch” me géllim gé té zgjerojé mbulimin
e menaxhimit té patch-it nga serverat te PC, pajisjet e rrjetit dhe pajisjet e tjera.
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Menaxhimi 1 Riskut

Si njé institucion financiar, Banka éshté e ekspozuar ndaj llojeve té ndryshme té rrezigeve si pjesé e veprimtarisé sé saj
afariste. Késhtu, menaxhimi i pérgjegjshém dhe efikas i riskut mundéson rritjen e shéndoshé dhe té géndrueshme
té bankés soné. Duke pasur njé sistem té shéndoshé té menaxhimit té riskut, ne mbéshtetim né ményré efikase
pérmbushjen e nevojave té klientéve, duke dhéné vlera pér aksionarin dhe palét e interesit.

Ne kemi njé gasje gjithépérfshirése drejt menaxhimit té riskut, i cili artikulohet népérmijet strategjisé soné té riskut
dhe apetitit te riskut. Menaxhimi i fugishém i riskut éshté i pérfshiré brenda aktiviteteve ditore té bankés, pérmes njé
strukture organizative té géndrueshme té& mbéshtetur dhe udhéhequr nga njé strategji e shéndoshé e menaxhimit
té riskut, gé siguron njé pasqgyré té duhur dhe llogaridhénie brenda Bankés.

Prandaj, roli kryesor i menaxhimit té riskut éshté reflektimi dhe zbatimi i apetitit té riskut t& NLB Banka sh.a, né
ményré té integruar dhe té géndrueshme, e cila fillon me kuptimin e specifikave té bankés dhe specifikave té tregut,
me njé objektiv té vetém té ruajtjes dhe duke kontribuar né menaxhimin efektiv dhe efikas té riskut.

Njé funksion i miré i vendosur pér menaxhimin e riskut gé pérfshin njé strukturé té drejtoréve jo-ekzekutiv dhe
ekzekutiv mundéson geverisjen e pavarur dhe efikase té riskut. Pérdorimi i modelit me tri linja t& mbrojtjes né
menaxhimin e riskut éshté shtylla kryesore e strukturés geverisése té riskut té Bankés.

Aktivitetet e kreditimit si njé nga aktivitetet kryesore té veprimtarisé sé bankés ekspozon bankén ndaj riskut
kreditor, dhe gé é&shté gjithashtu nxitési kryesor i ekspozimit ndaj riskut kreditor. Prandaj, pér té krijuar njé gasje
té kujdesshme ndaj menaxhimit té riskut, Banka ka pérdorur praktika té péraférta me strategjiné e menaxhimit
té riskut té Grupit NLB dhe rregulloret e BQK-sé duke njohur specifikat lokale dhe dallimet né mjedisin e biznesit
gé mbizotérojné né tregun e Kosovés. Njé gasje e tillé mundésoi instalimin e njé sistemi efikas dhe efektiv té
menaxhimit té riskut kreditor.

Risku operacional - Qéllimi i menaxhimit té riskut éshté t& menaxhojé ekspozimin ndaj riskut operacional dhe té
zvogeéloj humbijet potenciale gé mund té ndodhin pér shkak té sistemeve té brendshme jo-adekuate, procesit
té kontrollit, dobésive dhe déshtimeve gjaté procesit té& punés, aktiviteteve ilegale dhe ngjarjeve te jashtme té
cilat mund shkaktojné humbje pér bankén. Pér t& mundésuar njé sistem té shéndoshé té menaxhimit té riskut
banka ka krijuar strukturat e duhura (Komiteti i menaxhimit té riskut operacional) dhe ka caktuar pérgjegjésité né
kuadér té strukturés organizative té bankés pér té siguruar identifikimin efikas té riskut, regjistrimin, zvogélimin
dhe monitorimin e riskut operacional. Ngjarjet e démshme gé rrjedhin nga risku operacional jané pércjellé né baza
mujore, né ményré aktive jané monitoruar dhe raportuar tek organet e brendshme té bankés.

Detajet pér Menaxhimin e Riskut duke pérfshiré riskun kreditor, riskun e likuiditetit, riskun e normés sé interesit,
riskun e menaxhimit té kapitalit, etj, jané paraqgitur né shénimin (31) né Sektorin e menaxhimit té riskut té pasqyrave
té audituara financiare.
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Pérgjegjesia sociale
e korporates

Aktivitetet sociale dhe mjedisore

Pérgjegjésia sociale e institucioneve éshté njé kontribut aktiv dhe vullnetar
i institucionit me géllim té pérmirésimit té kushteve sociale, ekonomike
dhe mijedisore dhe pérmirésimit té pozités sé tyre konkurruese. Nga ky
kéndvéshtrim, NLB Banka e cila éshté pérgjegjése ndaj shogérisé, ndérton
né ményré té vazhdueshme besueshmériné e saj, pasuron imazhin dhe duke
e béré brendin e saj mé té fugishém, kontribuon né pérfitim domethénés
afatgjaté, né pérmirésimin e performancés financiare, zhvillimin e aftésive
té té punésuarve duke zhvilluar késhtu aftésité e té punésuarve dhe rritjen
e besueshmeérisé dhe preferencave té klientéve.

Si pjesé e Grupit NLB dhe si Banké gé vepron né Kosové, kemi njé mision
té réndésishém pér shogériné dhe pérgjegjésiné sociale pér mjedisin né
té cilin veprojmé, pérvec qé té arrijmé rezultate té mira financiare, ne
gjithashtu kontribuojmé né njé jeté cilésore pér té gjithé gytetarét. Ne kemi
njé géndrim té pérgjegjshém pér aksionarét, punonjésit, klientét dhe gjithé
shogériné. Ne jemi té vetédijshém dhe i kushtojmé vémendje té vecanté
marrjes sé njohurive té reja dhe té mésuarit gjaté gjithé jetés, duke gené
té vetédijshém pér ndryshimet e shpejta shogérore, revolucionin tekniko-
shkencor, ku mésimdhénia tashmé éshté béré njé ményré e jetés, dhe jo
vetém pérgatitja pér jetén.

Né Janar 2020, Organizata Botérore e Shéndetésisé (OBSH) deklaroi
shpérthimin e sémundjes sé re Coronavirus né Provincén Hubei, Kiné si
njé Urgjencé e Shéndetit Publik me réndési ndérkombétare. OBSH deklaroi
se ekziston njé rrezik i larté i pérhapjes sé koronavirusit té ri (COVID-19)
né pjesé té tjera té botés. Si vendi yné, rrjedhimisht Banka joné dhe tw
punwsuarit u pérballén me pandeminé duke filluar nga Marsi i vitit 2020.
Ne nuk ishim tw vetém né pérballjen me kété realitet. Ai mori dimensione
té ndryshme né vende té ndryshme. Si i tillé, shqgetésimi gjaté vitit
gjithashtu mori pérmasa té gjera. Prandaj, secili prej nesh individualisht
dhe kolektivisht reflektoi né até qé pérjetoi, dhe né té gjitha shgetésimet
gé na preokupuan.

Ky ishte njé vit i véshtiré globalisht. Gjaté gjithé vitit kemi rritur
ndérgjegjésimin pér kujdes shtesé, mbajtjen e distancés fizike, higjienén
personale dhe mbajtjen e maskés, dhe né té njéjtén kohé kemi béré thirrje
pér bashképunim dhe koordinim me njéri-tjetrin, duke ndihmuar té gjithé
ata gé ishin té prekur nga ky virus. Ne ishim bashké né té dhe kjo vetém na
béri mé té forté. Sé bashku, pér cdo gjé gé vijon!
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Aktivitetet e ndérmarrura pér pérkrahjen e
klientéve/qytetaréves

NLB Banka, me pérgjegjésiné e saj té punés ka arritur té fitojé besimin e klientéve,
duke u munduar gé gjithmoné té japé késhilla bazuar né njohuri, ekspertizé dhe
pérvojé pér t'i ndihmuar ata té pérgatiten pér gjithcka gé vijon. Me zhvillimin e
shérbimeve moderne bankare, sherbimet e investimeve dhe té sigurimeve, banka u
ofron klientéve shérbime gé jané té pérshtatshme pér situaten e tyre reale financiare
duke i ndihmuar ata té tejkalojné sfidat dhe té béjné zgjidhjen e duhur pér té ruajtur
té ardhmen e tyre.

NLB Banka ka zbatuar projektin #Korniza e mbwshtetjes pér t& mbéshtetur bizneset
mikro dhe té vogla né rimékémbjen nga pandemia dhe né zhvillimin e biznesit
duke u dhéné atyre hapésiré reklamuese né kanalet TV, portalet e informacionit,
rrietet sociale, tabelat dhe citylight né té gjithé Kosovén. Nga ky projekt, 20 biznese
lokale kané pérfituar nga e gjithé Kosova. Kéto biznese jané aktive né prodhim,
tregti, shérbime, bujgési dhe sjellin projekte inovative pér mbrojtjen e mjedisit dhe
mirégenien sociale.

Aktivitetet lidhur me solidaritetin humanitar:

- NLBBankalkadhuruar 10 makina gjeneruese té oksigjenit Spitalit Universitar
dhe Shérbimit Klinik t& Kosovés duke kontribuar késhtu né lehtésimin e
urgjencés sé shéndetit publik té shkaktuar nga COVID-19;

- Duke paré kushtet dhe sfidat e véshtira me té cilat pérballet Qendra Klinike
Universitare e Kosovés, NLB Banka ka dhuruar pajisje mjekésore dhe ilage
né vleré prej 19,765 € né Klinikén e Anesteziologjisé ku trajtohen pacientét
me gjendjen mé té réndé té shkaktuar nga Covid-19, Klinikén Pediatrike,
Klinikén e Sémundjeve Infektive dhe Farmaciné Qendrore né QKUK;

- Duke marré parasysh situatén e véshtiré té krijuar si rezultat i pandemisé
globale Covid-19, NLB Banka bleu miell i cili u dhurua dy heré gjaté vitit pér
familjet gé jetonin né varféri. Mielli u shpérnda nga shogata Humanikos;

- NLB Banka gjithashtu ka mbéshtetur familje nga komunitetet pakicé gé
kané fémijé té moshés 0-6 vjec me njé donacion té béré pérmes Caritas,

- NLB Banka ka dhuruar pér shérimin e Burbuge Berishés (Drejtore Teatrit
Kombétar t& Kosoveés, e diagnostikuar me kancer) dhe Nora Saraci (vajzé
27-vjecare nga Mitrovica dhe e diagnostikuar me leucemi akute aml.);

- Donacion pér shogatén “Autizmi” né baza mujore;

- Donacion pér shogatén ndérkomunale té té verbérve, Prishting, pér
realizimin e aktiviteteve mujore.

- Blerja e kartolinave té fundvitit t& béra nga fémijét nga Shogata “Down
Syndrome Kosova” dhe Shogatés “SOS Children Fshatrat”

Deklarata

Té dhénat kryesore financiare
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Performanca Financiare

KULTURA DHE MIJEDISI

Kujdesi ndaj klientit - Me miratimin e politikave dhe procedurave té
kreditimit, Banka ka parandaluar financimin e projekteve té klientéve té
cilét mund té rrezikojné ndotjen e mjedisit. Banka gjithashtu i pérmbahet
kétyre kritereve né lidhje me linjat kreditore té cilat Banka merr nga
institucionet financiare ndérkombétare.

Aktivitetet kulturore dhe sportive

Si rezultat i pandemisé globale, shumé aktivitete sportive pér vitin 2020
jané pezulluar. Sidogofté, NLB Banka ka vazhduar té mbéshtesé dhe
sponsorizojé aktivitetet sportive tradicionale.
- Mé 16 Shkurt u organizua Turneu Tradicional i Shahut “Pérvjetori
i Pavarésisé”

- Mé 2 néntor 2020 u mbajt Turneu i teté Memorial i Shahut
“Mustafé Ibrahimi”

- NLB Banka éshté sponsor i Klubit té& Futbollit “FC Prishtina”.

- NLB Banka ka sponsorizuar gjithashtu aktivitetet e Klubit Sportiv
té Notit "H20".

Segmentet afariste Menaxhimi i Rrezikut Pérgjegjésia Sociale

Raporti Financiar
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Menaxhimi 1
Burimeve Njerezore

Funksioni i Burimeve Njerézore dhe Organizimit éshté funksion strategjik,
gé i orientuar nga e ardhmja e zhvillimit dhe zbatimit té programeve
njerézore gé adresojné dhe zgjidhin problemet e biznesit dhe kontribuojné
drejtpérdrejt né objektivat kryesore té biznesit afatgjaté.

Megenése zhvillimi bazohet né nevojat e tanishme dhe vecanérisht sé
té ardhmes, dhe gé buron nga strategjia afariste sé bashku me vizionin,
misionin, géllimet, kulturén, vlerat dhe zhvillimin e planifikuar, funksioni
i Burimeve Njerézore éshté njé funksion strategjik dhe si njé partner i
réndésishém i Bordi Udhéheqgés té Bankés.

Lehtésité dhe véshtirésité né jeté dhe né puné jané té panjohura, dhe ashtu
si jeta dhe puna krijojné té panjohurén. E panjohura joné gé shogéroi té
gjithé botén gjaté vitit 2020 ishte pandemia Covid-19. Kjo e panjohur
ndryshoi gjithcka dhe té gjithé. Ndryshoi sjelljen toné edhe né puné. Ajo
mbylli gjithcka tjetér, por jo jetén toné.

Prandaj, para genies njerézore, me ose pa géllim, u vendos kérkesa e
reflektimit t& brendshém pérballé veprimit té jashtém. Pérvec késaj, lindi
nevoja pér ndryshim né sjellje, mendim, gjykim dhe veprim.

Pérballja joné me kété té panjohur krijoi friké dhe panik, sepse gjurmét e
saj u pérhapén kudo brenda nesh. Prandaj, Banka gjithashtu formoi ekipin
e menaxhimit té krizés i cili u angazhua pér t& marré vendimet e duhura
pér veprime té shpejta né ményré gé té mbrojé té punésuarit, klientét dhe
qytetarét.

Psikologjia e ndryshimit fillon nga sjellja individuale, pikérisht me nevojén gé
lind pér njé distancé fizike, pér pérdorimin e njé maske, pér pastrim mé té
shpeshté té duarve dhe kryesisht pér njé higjiené mé té madhe personale.

Ne e ndryshuam sjelljen toné, gé u imponua, por as pér njg¢ moment nuk e
ndryshuam misionin toné. Mision té cilin e kemi kryer me edhe mé shumé
pérkushtim, dhe me mé shumé vullnet pér té gené krah pér krah me té
punésuarit dhe klientét tané.

Pandemia na detyroi té transformonim metodologjiné dhe gasjen toné
né puné, késhtu gé ishte e menjéhershme gé pér kryerjen e punés sé
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Figura 18: Struktura e té punésuarve 2020

Numri i te punésuarve sipas gjinisé

474 463
I I 274 270

Total numri i té punésuarve Femra

Tabela 6: Trajnimet e té punésuarve

Trajnime té jashtme
Nr. i trajnimeve té jashtme

Nr. | pjesémarrjeve

nevojshme, té sigurohej puna nga shtépia pér té punésuarit, natyra e
punés e té ciléve ua mundéson kété.

Pérvec aktiviteteve me té cilat merret Shérbimi i Burimeve Njerézore dhe
Organizim né baza ditore, gjaté vitit 2020 aktivitete kryesore kané gené si
né vijim:

l. Hulumtimi i angazhimit té Punésuarve, me kompaniné e jashtme
“Interpretacija” nga Sllovenia

Il. Organizimi i hulumtimit té Kulturés Organizative né nivelin e Grupit
NLB me kompaniné e jashtme “Human Synergetic”;

M. Shpallja e vendeve té lira té punés, testimi i kandidatéve, intervistat
dhe pérfundimi i procesit té punésimit si dhe Pérpilimi i kontratave,
vendimeve té ndryshme.

IV. Nénshkrimi i kontratés me kompaniné private té sigurimeve
shéndetésore Scardian pér procesin e sigurimit shéndetésor té gjithé
punésuarve té Bankés, i cili béhet cdo vit.

V. Nénshkrimi i kontratés me laboratorin privat Avicena pér kryerjen e
testimit COVID-19 pér té punésuarit e Bankés sipas nevojés.

VI.  Organizimi i trajnimeve t& ndryshme online dhe té brendshme;

VII.  Organizimi i vlerésimit té& performancés dhe shpérndarjes sé bonusit.

VIII.  Pavarésisht nga situata e rénduar e pandemisé né vendin toné gjaté
vitit 2020, 30 studenté pérfunduan praktikén e tyre né Banké, me njé
kohézgjatje minimale prej dy javésh dhe njé maksimum prej gjashté
muajsh. Né fund té praktikés, té gjithé pjesémarrésit morén certifikata.

Numri i te punésuarve sipas gjinisé

198

Meshkuj Deri 30 vje¢ Nga 31 deri 40 Nga 41 deri 50 Nga 51 deri 60 Mbi 60
vjeg

182
137
120
200 193
75 67

53 50
Il I T

je¢ jeg

2020
37

141

Trajnime té brendshme
Nr. I trajnimeve té brendshme
Nr. | pjesémarrjeve né trajnime té brendshme

Nr. | pjesémarrjeve né trajnime né modulin ECHO

2020

260

2,895
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Qeverisja Korporative

Qeverisja Korporative dhe Organet Udhéheqése
Banka ka njé strukturé té garté organizative qé saktésisht pércakton té drejtat dhe pérgjegjésité e anétaréve té
Bordit té Drejtoréve dhe Organeve té tjera udhéhegése, té punésuarit e tjeré, si dhe té linjave té kontrollit né

kryerjen e detyrave té pérditshme.

Struktura organizative e Bankés éshté si né vijim:

Komiteti pér
Menaxhimin e Riskut

Sektori pér Menaxhimin

e Riskut

QO NLBBanka
Skema Organizative e NLB Banka sh.a.

BORDI | DREJTOREVE

[
Shérbimi pér Riskun
e Tregut

Shérbimi pér Riskun

Kreditor

Shérbimi pér Risk
Operacional

BORDI UDHEHEQES I BANKES

Kabineti i Bankés

Komiteti Kreditor

‘ ¢ Riskut Operacional

Shérbimi pér Burime Shérbimi pér Puné Shérbimi pér Prokurim
Njerézore dhe Organizi Juridike dhe Logjistiké

Sheérbimi pér Siguri Komiteti i Sigurisé

[ Komiteti pér Puné
18 Personelit
Komiteti i Marketingut Komiteti i Prokurimit
Komitet i IT-s6
Komiteti pér menaxhimin
e té dhénave

Komiteti pér PSHP

Komiteti i Auditimit
té Brendshém i

tori pér parandalim té shpérlaries

1
Shérbimi pér Vleresimin Sek
e Kolateralit iteti pé i sé parasé dhe financim t8 terrorizmit
ALCO /@mtet! pér Mena
e Riskut Kreditor
/{ Sektori pér kredi
omiteti pér jo-performuese

Sektori i Auditimit
t€ Brendshém

Sektori pér Pajtueshméri
dhe Integritet

DIVIZIONI RETAIL

Sektori i Kredive Retail
Sektori pér Marketing,
Koordinim dhe Kontroll§
Sektori pér kartela
dhe E-banking

— Filialet

Filiali 0001 Prishtina
1 Filiali 1001 Prishtina

Filiali Gjakové

Filiali Podujevé

Filiali Pejé

Filiali Ferizaj

Filiali Mitrovicg

Filiali Gjilan

Filiali Prizren

DIVIZIONI PER PAGESA
DHE THESAR

Sektori i Thesarit

DIVIZIONI PER FINANCA,
KONTABILITET DHE KONTROLLE
Sektori i Kontrollés
Sektori i Kontabilitetit
Sektori i Raportimit
Sektori pér Pérkrahje
té Afarizmit

DIVIZIONI | KORPORATAVE

Sektori pér Menaxhimin ¢
Marrdhénieve me Klienté

Sektori pér
Administrimin e Kredive

Shérbimi i Kémbimeve

Sektori i Pagesave
$Shérbimi i Pagesave
1€ Jashtme
‘Shérbimi | Pagesave
té Brendshme
Shérbimi pér Biznes
Dokumentar

Shérbimi i Trezorit
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DIVIZIONI | TEKNOLOGJISE
INFORMATIVE

Organet kryesore té Bankés jané:

e Mbledhja e Pérgjithshme e Aksionaréve,
e Bordii Drejtoréve

e Komiteti i Auditimit

e Komiteti i Menaxhimit té Riskut

e Bordi Udhéhegés i Bankés

Mbledhja e pérgjithshme e Aksionaréve

Mbledhja e Pérgjithshme e Aksionaréve té Bankés organizohet dhe merr vendime né takimet e rregullta dhe té
jashtézakonshme, ku merr vendime né pérputhje me ligjin. Aksionet nominale i pércaktojné pronaréve té drejtén
mbi pagesén e dividendés dhe té drejtén e votés né Mbledhjen e Pérgjithshme té Aksionaréve.

Pérgjegjésité e Mbledhjes sé Pérgjithshme té Aksionaréve té Bankés jané té pércaktuara me Statutin e NLB Banka,
té cilat jané gjithashtu né pérputhje me kérkesat e pércaktuara nga rregullatori.

Gjaté vitit 2020, éshté mbajtur 1 Mbledhje e rregullt e Pérgjithshme e Aksionaréve. Mbledhja e rregullt éshté
mbajtur mé 27 mars 2020. Né takim ishin té pranishém 87.95% té aksionaréve. Né kété Mbledhje té Pérgjithshme
té Aksionaréve jané miratuar disa akte, ndér té cilat: Raporti i Auditorit té Jashtém pér vitin 2019, Plani afarist pér
periudhén 2021-2025, caktimi i auditorit té jashtém pér vitin 2020 si dhe ndryshimet dhe plotésimet e Statutit té
NLB Banka sh.a.Prishtiné.

Pérbérja e Bordit té Drejtoréve

BordiiDrejtoréve zgjidhet nga aksionarét e Bankés, né Mbledhjen e Pérgjithshme té Aksionaréve dhe éshté pérgjegjés
pos tjerash edhe pér krijimin e politikave, duke pérfshiré Politikat pér menaxhimin e riskut dhe mbikéqgyrjen e
zbatimit té tyre. Bordi i Drejtoréve kryen detyrat né pérputhje me dispozitat e ligjit mbi bankat dhe Statutin e
Bankés.

Bordi i Drejtoréve gjaté vitit 2020 ka mbajtur 5 mbledhje.

Struktura e anétaréve té Bordit té Drejtoréve té NLB Banka sh.a. Prishtiné mé 31 dhjetor 2019, ishte si né vijim:

e 7. Andreas Burkhardt, kryesues

e 7nj. Hedvika Usenik, zévendés kryesuese

e Z. Andrej Barici¢, anétar

e 7. Abdylmenaf Bexheti, anétar

e 7nj. Ardiana Bunjaku, anétare

e 7. Albert Lumezi, anétar — Kryetar i Bordit Udhéhegés té NLB Banka sipas funksionit pa té drejté vote.

Té dhénat kryesore financiare
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Komiteti i Auditimit Bordi Udhéhegés i NLB Banka pérbéhet nga tre persona:

. L . L e 7. Albert Lumezi, Kryetar i Bordit Udhéheqés;
Anétarét e Komitetit té Auditimit me daté 31 dhjetor 2020 ishin si né vijim:

e 7 lavdim Koshutova, anétar i Bordit Udhéhegés.
e Mr. Andrej Barici¢, Kryetar i Komitetit t& Auditimit

e 7. Gem Maloku, anétar i Bordit Udhéheqgé
e Znj. Ardiana Bunjaku, anétare e Komitetit t& Auditimit

Me géllim té sigurimit t& funksionimit té duhur té afarizmit t& Bankés si dhe monitorimin e aktiviteteve té rregullta,

e 7. Borislav Atanasovski, anétar i Komitetit t& Auditimit brenda Bankeés gjithashtu veprojné kéto Komitete:

Komiteti i Auditimit éshté themeluar né bazé té Ligjit pér bankat ndérsa puna dhe aktivitetet e saja jané pércaktuar
né Rregulloren e Punés sé Komitetit t& Auditimit. Komiteti i Auditimit mban sé paku njé mbledhje né cdo tre muaj.
Gjaté vitit 2020 jané mbajtur gjithsej katér (4) mbledhje.

e Komitetit pér menaxhimin e Aktivés dhe Pasivés (ALCO - brenda komitetit ALCO éshté themeluar nén-
komiteti i quajtur Komiteti i ¢mimeve)

e Komiteti kreditor
Fushat e mbuluara nga Komiteti i Auditimit jané: miratimi i raporteve té auditimit t& brendshém, vlerésimi i
procedurave té auditimit, vlerésimi i kontrolleve t& brendshme, rishikimi i raportit t& pajtueshmérisé, rishikimi i
performancés financiare té bankés, rishikimi i letér rekomandimit t& auditoréve té jashtém dhe pasqyrat financiare
té audituara. Pérveg késaj, komiteti i auditimit gjithashtu bén njohjen, vlerésimin dhe miratimin e rekomandimeve

e Komiteti pér Menaxhimin e Riskut Kreditor
e Komiteti i sigurisé

dhe nxjerr vendime lidhur me dokumentet e rregullatorit té jashtém. e Komiteti pér Menaxhimin e Riskut Operacional

e Komitetii Tl-sé

Komiteti i Riskut
e Komiteti pér Puné té Personelit

Mé daté 31 dhjetor 2020 anétarét e Komitetit té Riskut ishin si né vijim: o o
e Komiteti i Prokurimit

e 7. Andreas Burkhardt, Kryesues

e Komiteti i Marketingut.
e 7nj. Ardiana Bunjaku, anétare

e Komiteti i parandalimit té shpélarjes sé parave
e Mr. Abdylmenaf Bexheti, anétar

e Komiteti pér menaxhimin e té dhénave
Komiteti i Menaxhimit té Riskut éshté themeluar né bazé té Ligjit pér bankat dhe funksionon né bazé té Rregullores

sé brendshme té Komitetit pér Menaxhimin e Rrezikut.

Komiteti i menaxhimit té rrezikut ndihmon Bordin e Drejtoréve me fokus té specializuar né fushén e menaxhimit té
riskut. Né& Komitet jané anétaré tre drejtoré jo-ekzekutiv.

Komiteti i menaxhimit té riskut mban sé paku njé mbledhje né ¢do tre muaj né ményré gé té& monitorojé ekspozimin
ndaj riskut dhe menaxhimin e riskut té Bankés. Gjaté vitit 2020 jané mbajtur gjithsej katér (4) mbledhje. Komiteti
si i tille mbikéqgyr fushén e riskut kreditor, riskut té tregut dhe riskun operacional, me géllim té zbatimit efikas dhe
efektiv té apetitit t& administrimit té riskut dhe strategjisé sé riskut t& NLB Banka.

Pérbérja e Bordit Udhéheqés té Bankés

Bordi Udhéhegés i Bankés, udhéheq, pérfagéson dhe vepron né emér té Bankés, né ményré té pavarur dhe me
veté-pérgjegjési, ashtu si¢ parashihet me Statutin e Bankés. Kryetari dhe anétarét emérohen me mandat katér
vjecar me mundesi té rizgjedhjes, né pérputhje me kushtet e pércaktuar me Ligji dhe Statutin e Bankés.
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Auditimi 1 Brendshem

Funksioni i auditimit t& brendshém né NLB Banka kryhet nga Sektori i Auditimit t& Brendshém. Sektori i Auditimit
té Brendshém éshté funksion i pavarur né banké gé né aspektin funksional i raporton direkt Komitetit té Auditimit
té Bordit té Drejtoréve té Bankés, ndérsa né ményré administrative i raporton njé anétari té Bordit Udhéheqgés té
Bankés. Objektivi kryesor i Sektorit té Auditimit t& Brendshém éshté té ofrojé siguri objektive dhe késhilluese me
géllim té shtimit té vlerés dhe pérmirésimit té proceseve né Banké. Kjo arrihet duke pérdorur njé gasje sistematike
dhe profesionale pér té vlerésuar dhe pérmirésuar menaxhimin e riskut, sistemin e kontrollit té& brendshém, geverisjen
dhe efikasitetin e operacioneve té bankés. Auditimi i brendshém jep njé kontribut té réndésishém pér Bankén pér té
pérmbushur objektivat e saj strategjike dhe afariste dhe pér té aplikuar praktikat mé té mira bankare.

Metodologjia e punés sé Auditimit t& Brendshém, kompetencat dhe pérgjegjésité jané té pércaktuar né rregulloren
pér Auditimin e Brendshém né NLB Banka Prishtiné dhe Metodologjiné e Auditimit té Brendshém, té cilat jané
plotésisht né pérputhje me standardet e Auditimit t& Brendshém né NLB d.d, praktikat mé té& mira ndérkombétare
té auditimit, si dhe ligjet dhe rregulloret e Kosovés lidhur me auditimitin.

Auditimi i brendshém funksionon dhe éshté né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Praktikés Profesionale té
Auditimit té Brendshém dhe me Kodin e Etikés sé auditimit t& brendshém dhe Rregullat dhe Rregulloret e Kosovés.

Sektori i Auditimit té Brendshém pérbéhet nga katér punonjés. Aktivitetet e auditimit t& brendshém kryhen né
pérputhje me Planin e Auditimit té Brendshém, i cili pérgatitet né baza vjetore duke pérdorur njé gasje té bazuar né
risk né pérputhje me géllimet dhe objektivat e Bankés. Qasja e bazuar né risk pérdoret gjithashtu né pércaktimin
e fushés sé auditimit té secilit angazhim té planit t& auditimit, pérfshiré kohén dhe shpérndarjen e burimeve.
Secili Plan i Auditimit t& Brendshém miratohet nga Komiteti i Auditimit i Bankés. Plani i Auditimit t& Brendshém

azhurnohet rregullisht pér t& pasgyruar ndryshimet pérkatése gé adresojné rreziget kryesore té bankés né njé
moment t& caktuar kohor

Gjatw vitit 2020, Sektori i Auditimit tw Brendshwm ka kryer 19 auditime sipas planit tw auditimit pwr vitin 2020.
Raportet e auditimit tw brendshwm kryesisht pwrmbajnw opinionin e auditorit tw brendshwm, shkaget, risqet dhe
rekomandimet si dhe veprimet ge duhet tw ndwrmerren nga pronari | procesit pwr implementimin e rekomandimeve
tw dhwna. Raportet aprovuphen nga Komiteti i Auditimit tw Bankws nw baza tremujore. Rekomandimet e dhwna nw
raportet e auditimit rregullisht pwrcillen dhe raportohen tek Bordi Udhwheqws si dhe Komiteti i Auditimit tw Bankws.

Auditimi i Brendshém vazhdimisht bashképunon me Auditimin e Brendshém té NLB dd né lidhje me auditimet e
pérbashkéta, auditimet e kryera né nivel grupi si dhe metodologjiné e punés sé auditimit. Pérveg késaj, raportimi
tremujor paragitet né Auditimin e Brendshém té NLB dd né lidhje me vézhgimet kryesore, rekomandimet e vonuara
si dhe rekomandimet kyce té dhéna nga rregullatorét. Mé né fund, Auditimi i Brendshém ofron raporte té auditimit
té brendshém pér auditorét e jashtém dhe palét e jashtme (policia, kompanité e sigurimeve dhe rregullatori) sipas
kérkesés sé tyre.

Pérfundimisht, puna e Sektorit t& Auditimit t& Brendshém éshté vlerésuar nga Competence Line — Auditimi i i
NLB d.d dhe vlerésimi i pérgjithshém ishte: Kualiteti i punés sé Auditimitté Brendshém NLB Banka Prishtiné éshté
adekuat. Auditimi i brendshém zbaton udhézimet e grupit, Manualin e Auditimit té Brendshém té NLB grup si dhe
Standardet Ndérkombétare pér Praktikén Profesionale té Auditimit té& Brendshém..
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Sektor1 per Pajtueshmeri
dhe Integritet

Pajtueshméria dhe Integriteti &shté sektor i pavarur né Banké gé informon dhe késhillon menaxhmentin e larté
dhe raporton prané Bordit té Drejtoréve (pérmes Komitetit t& Auditimit). Korniza ligjore dhe integriteti i sektorit té
pajtueshmérisé éshté krijuar né pérputhje me kérkesat e Standardeve minimale té Pajtueshmérisé dhe Integritetit té
Grupit NLB, dhe Rregullores pér Qeverisjen Korporative té& Bankave (rregullorja lokale). Sektori pérbéhet nga dy té
punésuar — Drejtori i Sektorit dhe njé zyrtar i larté i pajtueshmérisé.

Né pérgjithési, aktivitetet e realizuara té pajtueshmérisé dhe integritetit mbulojné zbatimin e detyrave sipas
planit vjetor t& punés 2020, zbatimin e rekomandimeve té nxjerra nga Linja e Pajtueshmérisé NLB dd, zbatimin e
rekomandimeve té Vlerésimit té Riskut t& Komopanisé, rishikimin e rregullt dhe azhurnimin e akteve té brendshme
té Sektorit té Pajtueshmérisé dhe Integritetit né lidhje me zbatimin e Standardeve (Standardet e Pajtueshmérisé dhe
Integritetit né Grupin NLB).

Sektori i Pajtueshmérisé dhe Integritetit bashképunon ngushté me Linjén e Kompetencés sé Pajtueshmérisé né NLB
dd, né lidhje me zbatimin e Standardeve té Pajtueshmérisé dhe Integritetit té Grupit NLB, né lidhje me metodologjiné
e punés né céshtjet e pajtueshmérisé, pérgatitjen e Raportit té& Pajtueshmérisé né baza tremujore etj.

Aktivitetet tjera me réndési té zhvilluara nga Sektori pér Pajtueshméri dhe Integritet gjate vitit 2020 jané:

o Sektori i Pajtueshmérisé dhe Integritetit i NLB Banka Prishting, ka kryer vlerésimin e rrezikut té pajtueshmérisé sé
kompanisé - azhurnimin pér vitin 2020, bazuar né Udhézimet pér Zbatimin e Vlerésimit té Riskut t& Kompanisé
né NLB Banka sh.a., Prishtiné (gusht 2019);

¢ Hulumtimi (anketa) mbi etiken dhe pajtueshmwrinw 2020 pwr te punwsuarit, me gwllim tw krijimit tw pasqyrrimit
tw situatws nw Bankw lidhur me pajtueshmwrinw dhe etikwn, observimet e tyre, eksperiencwn dhe gwndrimin
drejt praktikave specifike.

e [dentifikimi dhe monitorimi | ndryshimeve ligjore/rregullatore me ndikim ne veprimtarine e Bankes;

¢ Informimi i té punésuarve té Bankés lidhur me ndryshimet ligjore/rregullative (e-buletini periodik) dhe aktivitetet
tjera vetédijésuese mbi pajtueshmériné dhe integritetin.

¢ Rishikimi i akteve te brendshme te Sektorit pwr Integritet dhe Pajtueshmwri — azhurnimi nw pwrputhje me
kwrkesat e Standardeve pwr Pajtueshmwri dhe Integritet nw NLB Grup.

¢ Fagja e intranetit (NLBnet Prishtina) e dedikuar pwr funskionit e pajtueshmwrisw azhurnohet me informata
tw nevojshme lidhur me fushwn e pajtueshmwrisw, frekuent Q&A lidhur me tw gjitha fushat (etika, konflikti i
interesit, parandalimi i mashtrimit dhe menaxhimi), pwrfshirw faget e dedikuara pwr kanalet e whistle-blowing
dhe sqarimi | procedurave pwr hetime tw brendshme.

e oMésimi i rregullt elektronik vjetor mbi Pajtueshmériné dhe Integritetin - e-mésimi elektronik mbi Etikén,
Integritetin dhe Kodin e Sjelljes, Parandalimin e konfliktit té interesit dhe korrupsionit, Parandalimin e sjelljeve té
gabuara dhe sjelljeve t& démshme;
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¢ Njoftimi elektronik né lidhje me detyrimet e punonjésve né lidhje me marrjen dhe dhurimin e dhuratave, né lidhje ° oo ° °
me kryerjen e funksioneve / aktiviteteve jashté Bankés, parandalimin e konfliktit t& interesit, né lidhje me kanalet Sekto I‘l er ara l l dallml [ l
raportuese dhe mbrojtjen e informatoréve;

e ¢ Mbéshtetja e NJO-ve duke dhéné mendime, késhilla dhe propozime pér zgjidhjen e c¢éshtjeve té ndryshme oo 1 ° oo
e shpélarjes s€ parave

e Hetimi i rasteve té dyshuara té sjelljes s& démshme;

e Aktivitetet e marrédhénieve me investitorét bazuar né Rregullat pér Informimin e Brendshém - Komunikim me

[ ] [} [}
punonjésit né lidhje me periudhén e mbyllur (periudha gjaté sé cilés ata jané té ndaluar té marrin pjesé né dhe FlnanC1| I lln e

transaksione qé pérfshijné aksione dhe instrumente té tjera financiare té NLB d.d., Ljubljana);

* Implementimi i Aplikacionit Whistler - &éshté njé aplikacion i ri i zhvilluar pér raportimin e sjelljeve té zbuluara gé : I ' : : t PS I I P I i" I '\
lejojné personin raportues té paragesé njé raport té zbuluar ose anonim né mirébesim. Whistler siguron plotésisht e rro rlzml °
gé personi raportues do té mbrohet nga masat hakmarrése eventuale gé ai mund té marré.

e FATCA raporti per vitin 2019 (sipas 31.12.2019) me informata sipas kerkesave te marreveshjes FATCA dhe
dorezimit ne Administraten Tatimore te Kosoves.

Banka éshté plotésisht né dijeni té kérkesave t& PSHP/FT si né nivel lokal dhe ndérkombétar dhe kupton rreziget
e SHP / FT. Né kété drejtim, banka implementon politikén e tolerancés zero ndaj pérdorimit té& produkteve dhe
shérbimeve tona bankare pér géllime té paligjshme. Sektori pér PSHP/FT ka vazhduar me adaptimin e vazhdueshém
té politikave dhe procedurave né pérputhje me kérkesat e reja ligjore pér PSHP/FT dhe standardet e Grupit NLB,
gjate vititi 2020 fokusi ishte né Rishikimin dhe Implementimin e Skenariove te Grupit te Modulit Siron ‘Njihe Klientin
tend”. Né koordinim dhe mbéshtetje te grupit AML, aktivitetet tjera té réndésishme:

e Vlerésimi sasior dhe cilésor i riskut | PSHP/FT - Metodologjia e grupit

e N& bashké&punim me Divizionin Retail mbi zbatimin e rishikimit t& Klientit KYC dhe azhurnimit té té
dhénave

e Zbatimi i grupit té skenaréve té Siron

e Zbatimi i metodologjisé sé e-mésimit né grup

e Zbatimi i listés s&é Down Jones PEP dhe aplikimi LOU-PEP

e Emérimi i Zévendés Zyrtarit t& PSHP/FT

e Azhurnimi dhe miratimi i Procedurés sé Parandalimit té Pastrimit té Parave dhe Financimit té Terrorizmit

e Pérgatitja dhe léshimi i udhézimeve té shumta dhe memorandume pér zyrén operacinale /puné me kliienté.
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Shpalosje pér ngjarjet pas
datés sé bilancit te gjendjes

Pas indikacioneve té shpérthimit té korona virusit - COVID-19 (né tekstin e métejmé korona virus) né Mars né
Republikén e Kosovés, NLB Banka j.s.c. né Prishtiné (né tekstin e métejmé: Banka) ka ndérmarré masat e nevojshme
pér té mbrojtur investitorét, klientét dhe punonjésit e saj, duke siguruar kushte te sigurta dhe duke siguruar gé
shérbimet té ofrohen pa ndérprerje. Pérderisa shpérthimi dhe pérhapja e korona virusit vazhdon té evoluojé, éshté
sfiduese té parashikohet shtrirja dhe kohézgjatja e ploté té ndikimeve té saj né biznes dhe ekonomi. Rrjedhimisht,
kéto rrethana mund ta paragesin sfida pér bankén gé lidhen me veprimtariné e biznesit né njé pjesé té madhe
pér shkak t& masave dhe politikave té& organeve geveritare pérkatése té cilat tashmé jané zbatuar ose mund té
zbatohen né té ardhmen. Masat dhe politikat e tilla mund té ndikojné ndjeshém aktivitetet e bankés, késhtu gé
banka do té marré né konsideraté masat zbatuese pér té mbéshtetur ekonominé né Republikén e Kosovés. Banka
vleréson se korona virusi mund té keté efekt negativ né portofolin e kredisg, cilésiné e aseteve, zhvlerésimet dhe
provizionet, matjen e vlerés sé drejté té aseteve financiare, etj. Shkalla e ndikimit né performancén financiare té
Bankés, aktualisht nuk éshté e mundur té vlerésohet me njé shkallé té larté té sigurisé.
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DEKLARATA MBI PERGJEGJESITE E MENAXHMENTIT
Pér aksionarét dhe bordin e drejtoréve té NL.B Banka sh.a.

Bo{di Udhéhcq?s konﬁmmn pérgjegjésiné e tij pér pérgatitjen e pasqyrave financiare (¢ Bankés pér vitin
e pérfunduar mé 31 dhjetor 2020, dhe pér politikat qé shoqérojné kontabilitetin dhe shénimet e pasqyrave
financiare. )

Bordi Udhéheqés éshté pérgjegjés pér pérgatitjen dhe paraqitjen e drejté t€ kétyre pasqyrave financiare
né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Raportimit Financiar pér t¢ dhéné njé pamje té véreté
dhe (€ drejté t€ pozités financiare t& Bankés mé 31 dhjetor 2020, rezultatet financiare dhe rrjedhén e
paras€ pér vitin e pérfunduar. -

Bordi Udhéheqés gjithashtu konfirmon se politikat e duhura kontabél Jjané aplikuar né ményré
konsistente dhe se vlerésimet e kontabilitetit jané pérgatitur né pérputhje me parimet e kujdesit dhe
menaxhimit t&€ miré. Bordi udhéheqés mé tej konfirmon se pasqyrat financiare té Bankés, sé bashku me
shénimet shpjeguese, jané pérgatitur né pérputhje me parimin e vazhdueshmérisé sé operimit té biznesit
dhe né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Raportimit Financiar.

Bordi Udhéheqés éshté gjithashtu pérgjegjés pér praktikat e pérshtatshme kontabél, pér miratimin e
masave t& pérshtatshme pér ruajtjen e pasurive, dhe pér parandalimin dhe identifikimin e mashtrimit dhe
parregullsive (€ tjera ose aktiviteteve té paligjshme.

Prishtiné. Kosové
4 mars 2021

Bordi Udhéheqés

2

'

/. {/j pcﬂz/

Lafdim Koshutova Gem Maloku Albert Lumezi

Anétar i Bordit Udhéheqés Anéfar i Bordit Udhé&hegés Kryetar i Bordit Udhéhegés
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RAPORTI | AUDITORIT TE PAVARUR
Pér Aksionarét e NLB Banka Sh.a

Opinioni

Ne kemi audituar pasqyrat financiare t& NLB Banka Sh.a (mé poshté “Banka”), q& pérfshijné pasqyrén e
pozicionit financiar mé daté 31 dhjetor 2020, dhe pasqyrén e té ardhurave gjithpérfshirése, pasqyrén e
ndryshimeve né ekuitet dhe pasqyrén e rrjedhés sé parasé pér vitin e mbyllur né kété daté, si edhe
shénimet pér pasqyrat financiare, pérfshiré njé pérmbledhje té politikave kontabél mé té& réndésishme.

Sipas opinionit toné, pasqyrat financiare paragesin drejté, né té gjitha aspektet materiale pozicionin
financiar té Bankés mé 37 dhjetor 2020, dhe té rezultatit té saj financiar dhe rrjedhés sé parasé pér vitin
e mbyllur né até daté, né pérputhje me Standardet Ndérkombeétare té Raportimit Financiar ("SNRF").

Baza pér opinionin

Ne kemi kryer auditimin toné né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Auditimit ("SNA-t&”).
Pérgjegjésité tona sipas kétyre standardeve jané pérshkruar né ményré mé té detajuar né paragrafin
Pérgjegjésia e Auditorit pér auditimin e pasqyrave financiare té raportit toné. Ne jemi té pavarur nga Banka
né pajtim me Kodin e Etikés pér Profesionistét Kontabél té Bordit té Standardeve Ndérkombétare té Etikés
pér Profesionistét Kontabél (duke pérfshiré Standardet Ndérkombétare té Pavarésisé) ("Kodi BSNEPK")
s& bashku me kérkesat etike gé jané t& pérshtatshme pér auditimin e pasqyrave financiare né Kosové, dhe
kemi pérmbushur pérgjegjésité tona té tjera etike né pérputhje me kéto kérkesa dhe me Kodin BSNEPK.
Ne besojmé se evidenca e auditimit qé kemi siguruar éshté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pérté dhéné
njé baze per opinionin toneé.

Informacione té tjera té pérfshira né Raportin Vjetor té vitit 2020 t& NLB Banka Sh.a.

Informacione té tjera pérfshijné informacione né Raportin Vjetor té Bankés pér vitin 2020, pérvec pasqyrave
financiare dhe kétij raporti té auditorit. Menaxhmenti éshté pérgjegjés pér informacionet e tjera. Raporti
Vjetor i Bankés peér vitin 2020 pritet té na vihet né dispozicion pas datés sé kétij raporti té auditorit.

Opinioni yné mbi pasqyrat financiare nuk mbulon informacionet e tjera dhe ne nuk shprehim ndonjé llgj
konkluzioni qé jep siguri né lidhje me kéto informacione.

Né lidhje me auditimin toné té pasqyrave financiare, ne kemi pérgjegjésiné té lexojmé informacionet e tjera
té identifikuara mé larté kur ato té na vihen né dispozicion dhe te vlerésojmé nése kéto informacione kané
inkoherenca materiale me pasqyrat financiare apo me njohjen gé ne kemi marré gjaté auditimit ose
pérndryshe, nése duket se ato jané me anomali materiale.

Pergjegjesité e menaxhmentit dhe té personave té ngarkuar me geverisjen pér pasqyrat financiare
Menaxhmenti éshté pérgjegjés pér pérgatitjen dhe paraqitjen e drejté té pasqyrave financiare né pérputhje
me SNRF-t&, dhe pér ato kontrolle té brendshme, qé menaxhmenti i gjykon té nevojshme pér té béré té
mundur pergatitjen e pasqyrave financiare gé nuk pérmbajné anomali materiale, qofte pér shkak te
mashtrimit apo gabimit.

Né pérgatitjen e pasqyrave financiare, menaxhmenti éshté pérgjegjés pér té vlerésuar aftésiné e Bankés pér
té vazhduar né vijimési, duke dhéné informacion, nése éshté e zbatueshme, pér céshtjet qé kané té b&jné me
vijimésiné dhe duke pérdorur parimin kontabél té vijimésisé pérvec se né rastin kur menaxhmenti synon ta
likuidojé Bankén ose té ndérpresé aktivitetet, ose nése nuk ka alternativé tjetér reale pérveg sa mé sipér.

Personat (¢ jané te ngarkuar me geverisjen jané pérgjegjés pér mbikécyrjen e procesit té raportimit financiar
té Bankés.
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NLB BANKA SH.A.
PASQYRA E POZITES FINANCIARE
Mé 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé Euro, pérvec néise theksohet ndryshe)

Pérgjeqgjésité e auditorit pér auditimin e pasqyrave financiare

Objektivat tona jané gé té arrijmé njé siguri t& arsyeshme lidhur me faktin nése pasgyrat financiare né . Shénim 31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
térési nuk kané anomali materiale, pér shkak t& mashtrimit apo gabimit, dhe t& I&shojmé njé raport PASURITE
auditimi gé pérfshin opinionin toné.

Paraja dhe gjendja me Bankén Qendrore 4 169,346 132,491
Siguria e arsyeshme &shté njé siguri e nivelit t& lartg, por nuk éshté njé garanci qé njé auditim i kryer né Kredité dhe paradhéniet pér bankat 5 29,837 33,008
pérputhje me SNA- t& do té identifikojé gjithmoné njé anomali materiale kur ajo ekziston. Anomalité mund Kredité dhe paradhéniet pér klientét 6 559,223 540,073
té vijné si rezultat i gabimit ose i mashtrimit dhe konsiderohen materiale nése, individualisht ose t& marra Pasurité financiare sipas vierés sé drejté
sé bashku, pritet g& né ményré té arsyeshme té influencojné vendimet ekonomike t& pérdoruesve, t& pérmes té ardhurave & tjera gjithépérfshirése 1 102,710 77,977
thaTEs t?f’zuar_f]e ketf’_pésq‘f_ra f_[”a”“","e' i o ) o Pasurité tjera 8 2,743 2,535
Si piesé e njé audlt:mr pe__pg_rpg.thje me SNA-t?, ne ushtrojmé gjykimin profesional dhe ruajmé Tatimi né t& ardhura i parapaguar 25 268 h
skepticizmin profesional gjaté gjithé auditimit. Ne gjithashtu: P i . 9 10.957 11.086
T A " . . . P - s . . . . e ) <] 8 b ¥
Identifikojmé dhe vierésojmé rreziget e anomalisé materiale té pasgyrave financiare, qofté pér shkak té Fr;né - pfj'we. T 9.1 2515 5 635
mashtrimit ose gabimit, hartojmé dhe kryejmé procedurat e auditimit né pérgjigje t& kétyre rrezigeve, e pérdorimit té pasurive 2 2] <030
dhe marrim evidenca auditimi gé jané t& mjaftueshme dhe t& pérshtatshme pér t& siguruar njé bazé pér Pasurité e paprekshme 10 1,138 1,032
opinionin toné. Rreziku i mos zbulimit t& njé anomalie materiale si rezultat i mashtrimit &shté mé i larté Tatimi i shtyré 25 327 248
se rreziku si rezultat i gabimit, sepse mashtrimi mund té& pérfshijg marréveshje té fshehta, falsifikime,
p‘erjast?tlrlwe.t"e q'elh_ms.t?me. |nfo'rrn“aC|one té Eleforlr‘rmarta‘, la.??shkallmcr:- ‘teikontrol_l.e\fe te“br"enc?shme.‘ i Gjithsej pasurité 879,064 801,085
Sigurojmé njé njohje té kontrollit t& brendshém, qé ka t& b&jé me auditimin me qéllim qé té pércaktojmé
procedurat e auditimit qé jané t& pérshtatshme sipas rrethanave, por jo pér géllime té shprehjes sé njé
opinioni mbi efikasitetin e kontrollit t& brendshém t& Bankés. DETYRIMET
Vlerésojmé pérshtatshméringé e politikave kontabél té pérdorura dhe arsyeshmériné e ¢cmuarjeve Detyrimet ndaj bankave 11 1,172 594
kontabél dhe t& shpjegimeve pérkatése t& béra nga menaxhmenti. Detyrimet ndaj klientéve 12 748.317 685.385
Nxjerrim njé konkluzion né lidhje me pérshtatshméring e pérdorimit t& bazés kontabél t& vijimésisé, Detyrimet tjera financiare 13 8.693 3.194
bazuar né gvidencén"e audu}imit t‘é' ma_‘rré,“nése _l_(a nj? ;.Ja'giguri mfiter_i_alt-:-__ni?'_ lidhje me ngj.arljiet ose Provizionet dhe detyrimet tjera 14 7.534 6.819
kushtet, e cila mund té hedhg dyshime t& médha pér aftésiné e Bankés pér t& vijuar veprimtaring. Nése T § A 08 B e 5
ne arrijmé né pérfundimin g& ka njé pasiguri, ne duhet t& térheqim vémendjen né raportin e auditorit né ka m(.{,’f tase 5 25 - 118
lidhje me shpjegimet e dh&na né pasqyrat financiare, ose nése kéto shpjegime jané té papérshtatshme, Horpo 5 dhe bohist ey 16 15.013 15048
duhet t& modifikojmé opinionin ton&. Konkluzionet tona bazohen né evidencén e auditimit t& marré deri MARIAEL St diies DoRhet Bavaru ? e =
né datén e raportit toné té auditimit. Megjithaté, ngjarje ose kushte t& ardhshme mund té& bé&jné qé Banka
t& ndérpresé veprimtaring. Gjithsej detyrimet 780,729 716,158
Vlerésojmé paragitjen e pérgjithshme, strukturén dhe pérmbajtjen e pasgyrave financiare, pérfshiré
informacionet shpjequese t& dhéna, dhe nése pasqyrat financiare paragesin transaksionet dhe ngjarjet EKUITETI I AKSIONAREVE
né to né njé ményré gé arrin paragitjen e drejté. N ) :
Jemenyreq pammgiL . Kapitali aksionar 17 51,287 51,287
Ne komunikojmé me ata g€ jané t& ngarkuar me geverisjen e NLB Banka Sh.a, pérveg té tjerave, lidhur me Rezerva e ri-vlerésuar pér letrat me vieré
géllimin dhe kohén e auditimit dhe gjetjet e réndésishme t& auditimit, pérfshirg ndonjé mangési té sipas vlerés sé drejté pérmes t& ardhurave t& 26 1,753 1.679
réndésishme né kontrollin e brendshém gé ne mund t& identifikojmé gjaté auditimit. tiera gjithépérfshirése
Fitimi i pashpémdaré 45.295 31,961
o ) Gjithsej ekuiteti 98,335 84,927
Ernst & Young Certified Auditors Kosovo sh.p.k. Mario Vangjeli
) Auditgr Ligjor : S s -
oy Ch_j‘-/(ﬁ[ ballis Ko [ Gjithsej detyrimet dhe ekuiteti 879,064 801,085
17 mar Zq

Prishting, Kosové (3 Kéto pasqgyra fin

tyre nga:

ciare u miratuan nga Bordi Udhélfeqés mé 4 mars 2021 dhe jané nénshkruar né emér &

A )

Z. Albert Lumezi Z: {‘Gcl'il\Ma!oku ‘ 7. Visar Kabashi
’ ; Zévendés Drejtor Drejtor i Divizionit té
Clesalentio | ] 3
Drejtor Ekackutiv Ekbﬁutiv dhe Financiar Financave

Shénimet e bashkangjitura nga faqge 10 deri 75 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare.
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4 29 » PERMBAIJTIA

NLB BANKA SILA.

PASQYRA E FITIMIT OSE HUMBJES DHE Ti ARDHURAVE GJITHEPERFSHIRESE

Pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé Euro, pérvec nése theksohet ndryshe)

T& hyral nga interesi L& llogaritura duke pérdorur
normén efektive t€ interesit
Shpenzimet e interesit dhe t& ngjashme

Té hyrat neto nga interesi

T& hyrat nga tarifal dhe komisionet
Shpenzimet nga tarifat dhe komisionet
Nelto (& hyrat nga tarifut dhe komisionet
Shpenzimet e provizioneve pér humbjet nga
kredité

Neto té hyrat operative

T& hyrat tjera operative

Shpenzimet tjera operative

Provizione tjera dhe humbjet e pritura t& zérave
jashté - bilancoré

Shpenzimet ¢ personelit

Shpenzimet ¢ zhvlerésimit dhe amortizimit

Shpenzimet admimistrative dhe t& tjera operative
Fitimi para tatimit

Tatimi né fitim

Neto fitimi pér vitin

Té hyrat tjera gjithépérfshirése /(humbja):
Zérat q¢ ri klasifikohen né té hyra dhe
shpenzime né periudhat e mé vonshme

Neto [itimet/(humbjet) nga ndryshimi 1 vlerés sé
drejté tg letrave me vierd

Neto fitimet nga instrumentet ¢ kapitalit né vlerg
t& drejté t& letrave me vleré

Té ardhura té tjera gjithépérfshirése pér vitin
Gjithsej té hyrat gjithépérfshirése pér vitin

I'itimet bazé dhe t& holluar pér aksion (n& Luro
pér aksion)

Pér vitin qé

Pér vitin qé

Shénimet shpjeguese nga fage 10 deri 75 jang pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare.

Raporti Vjetor 2020

Shénim pérfundon mé pérfundon mé

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019

18 36,496 34,454

19 (4,210) (3,440)

32,286 31,014

20 11,204 10,612

21 (3,501) (3.239)

7,703 7,373

4,5,6,7.8 (10,670) (2.350)

29,319 36,037

22 339 356

22 (1,630) (1,436)

15 (676) (1,171)

23 (6,138) (6,210)

9.10 (2,030) (1,781)

24 (4,099) (3.807)

15,045 21,988

25 (1,711) (2,443)

13,334 19,545

24 815

50 210

26 T4 1,025

13,408 20,570

27 3123 457.7
¥

Té dhénat kryesore financiare

NLB BANKA SILA.

PASQYRA E NDRYSHIMEVE Nit EKUITET

Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

Deklarata

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérvec nése theksohet ndryshe)

Gjendja mé 1 janar 2019

Neto fitimi pér vitin

Ndryshimi neto né vlerén e drejté t8 pasurive
financiare népémjet t& ardhurave 1€ tjera
giithépérlshirése (Shémmi 26)

Gjithsej 1é hyrat gjithépérfshirise pér
vitin

Dividenda ¢ paguar

Gjendja mé 31 dhjetor 2019

Neto fitimi pér vitin

Ndryshimi neto né vierén e drejlé & pasurive
financiare népé&rmijet t& ardhurave t€ tjiera
gjithépérfshirése (Shénimi 26)

Gjithsej té hyrat gjithépérfshirése pér
vitin

Gjendja mé 31 dhjetor 2020

- . 1 Rezerva e s
sé drejie PP

51,287 654 19,845 71,786
= . 19.545 19.545
- 1,025 - 1,025
) 1,025 19,545 20,570
- = (7.420) (7.429)

51,287 1,679 31,961 84,927
. - 13,334 13,334
: 74 s 74
j 74 13,334 13,408

51,287 1,753 45295 98,335

Shénimet ¢ bashkangjitura nga fage 10 deri 75 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare.

Strategjia
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4 30 » PERMBAIJTIA

NLB BANKA SILA. i
PASQYRA E RRJEDHES SE PARASE
Pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqitura né mijé Euro, pérve¢ nése theksohet ndryshe)

Pér vitin qé¢  Pér vitin q&

. érfundon érfundon
Shemime  PUUESE T mast
dhjetor 2020 dhjetor 2019
Rrjedha e parasé nga aktivitetet operative
Fitimi 1 vitit para tatimit 15,045 21,988
Zhvlerésimi dhe amortizimi 9,10 2,030 1,781
Shpenzimet e provizioneve pé&r humbjet nga kredité 4,5,6,7.8 10,670 1.900
Humbja nga shitja ¢ pronés, impianteve dhe pajisjeve 11 9)
Provizionet dhe humbjet e tjera 15 676 1,171
Te hyrat nga interesi 18 (36,496) (34.454)
Shpenzimet ¢ intercsit 19 4,210 3,440
(3,854 (4,183)
Ruilja né rezervén ¢ detyrueshme me BQK 4.1 (4.119) (4.183)
Zvogélimi né kredité dhe paradhéniet pér bankat 3 (1,679) 713
Rritja né kredité dhe paradhéniet pér klientét (28,574) (74,604)
Ruritja n& pasunité tjcra 8 (1,623) (1,734)
Rrifja n¢ detyrimel ndaj bankave 11 578 202
Ruitja né¢ detyrimet ndaj klientéve 12 62,932 99,534
Rritja né detyrimet tjera financiare 499 1,230
Rritja ng detyrimet e tjera 39 391
24,199 17,566
Interesi 1 arkétuar 36,014 34,227
Interesi i paguar (4.041) (3.430)
Tatimi i paguar né t& ardhura (2,137) (3.021)
Paraja e gjeneruar nga aktivitetet operative 54,035 45,342
Rrjedha e parasé nga aktivitetet investuese
Blerjet ¢ pronave dhe pajisjeve 9 (1,034) (1,384)
Shitjet e pronave dhe pajisjeve 83 351
Blerjet e pasurive t& paprekshme 10 (46T) (643)
Blerja e pasurive financiare sipas vlergs sé drejté
pénflcs tlr'; ardhurave tjera giitlfépérfshiré’se ! ¢ (24,690) (13,034)
Neto paraja e gatshme nga aktivitetet investuese (26,108) (14,712)
Rrjedha e parasé nga aktivitetet financiare
Pagesa e huazimeve 16 (33) (20)
Pagesa ¢ dividenddés - (7.429)
Borxhet e varura 16 - 15,000
Paraja e gjeneruar nga aktivitetet financiare (33) 7,551
Rritja e parave té gatshme 27,894 38,181
Paraja ¢ gatshme dhe ckuivalentet mé 1 janar 4.1 133,878 95,697
Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e saj mé
o df:jeto% 4 4.1 161,772 133,878

Shénimet ¢ bashkangjitura nga faqe 10 deri 75 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare.

Raporti Vjetor 2020

Té dhénat kryesore financiare

NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérvec nése theksohet ndryshe)

1. INFORMATA TE PERGJITHSHME

NLB Banka Sh.a. &shté banké komerciale (“Banka™) ¢ regjistrnar né Regjistrin ¢ Kosovés nén
Certifikatén ¢ Regjistrimit nr. 70053484 t& datés 18 dhjetor 2007. Banka &shté krijuar nga bashkimi i dy
bankave, NLB Kasabank dhe Banka e Re e Kosovés (gjaté vitit 2007 t& dy bankat ishin nén kontroll t&

Nova Ljubljanska Banka d.d.), dhe ka fituar licencén pér aktivitete bankarc m& 19 dhjctor 2007 nga
Banka Qendrore e Kosovés (“BQK”).

Banka kentrellohet nga Nova Ljubljanska Banka d.d. Ljubljana me gendér né Slloveni (Banka mémé),
e cila posedon 81.21% t& aksioneve t& zakonshme sipas datés 31 dhjetor 2020 (2019: 8§1.21% t&
aksioneve té aksioneve t& zakonshme). Nova Ljubljanska Banka d.d. Ljubljana &shté privatizuar né vitin
2018 dhe listuar né Bursén e Londrés. Mg 31 dhjetor 2020, 75% pa njé aksion, e Bankés tani &shté ng
pronési t& investitoréve ndérkombétar q& zotérojné mé pak se 10%0 secili, ndérsa Republika ¢ Sllovenisé
mbetet aksionari mé i madh me 25% plus njé aksion, t& aksioneve.

Qendra e Bankés gjendet n& Rr. Ukshin Hoti nr. 124, Prishting, Kosové. Banka vepron si bankg
komerciale pér t& gjitha kategorité e klientéve, pérmes rrjetit t€ saj me 9 degé né€ Prishting, Gjakove,
Pejé, Ferizaj, Mitrovicé, Gjilan, Besiang, Prizren, dhe 25 nén-degé.

Banka mé 31 dhjetor 2020 ka pasur 463 t& punésuar (31 dhjetor 2019: 474). Pasqyrat financiare t&
Bankés pér vilin e pérlunduar mg 31 dhjetor 2020 jang aprovuar nga Bordi Udh&heyés mé 4 mars 2021.

2 PERMBLEDHJA E POLITIKAVE Tk RENDIESISHME KONTABEL
2.1 Deklarata e pérputhshmérisé

Banka pérgatité pasqyrat e saj financiare né pérputhje me Standardet Ndérkombétare t& Raportimit
Financiar (SNRF). Pasqyrat financiare t& bankés pér vitin ¢ mbyllur mé 31 dhjctor 2020 jané pérgatitur
né péiputhje me SNRF, si¢ jané publikuar nga Bordi i Standardeve Ndérkombétare t& Kontabilitetit
(BSNK) dhe trupi paraprak. Krahas kisaj, jan¢ zbatuar intcrpretimet ¢ publikuara nga Komiteti pér
Interpretimin ¢ Standardeve Ndérkombétare pér Raportim Financiar (KISNRF) dhe trupi paraprak.

Pasqyrat financiare sipas SNRI' t&¢ bank&s pérbéhen nga pasqyrat ¢ gjendjes financiare, pasqyra ¢ t&
hyrave gjithépérfshirése, pasqyra e ndryshimit né ckuitet, pasqyra e rjedhés sé parasg, politikat ¢
réndésishme kontabgl dhe shénimet pér pasqyrat financiare. Kéto pasqyra financiare mbulojng njésing
individuale, pasi & banka nuk &shté banké mémé.

2.2 Bazat e pérgatitjes pér pasqyrat financiare

Pasqyrat financiare jané& pérgatitur mbi bazén e vijimé&sisé, nén marréveshjen ¢ kostos historike sig
modifikohen nga rivlerésimi i pasurive financiare sipas vlerés sé drejté pérmes té ardhurave té tjera
gjithépérfshirése dhe pasurité financiare dhe detyrimet financiare me vlerén e drejté népérmjet fitimit
ose humbjes, nése ka ndonjé. Politikat kryesore kontabél jang t& shpalosura mé poshté.

2.2.1 Parimi i vijimésisé
Menaxhmenti 1 Bankés ka béré njé vlerésim t& aftésisé s€ saj pér t& vazhduar biznesin dhe operacionet
¢ saj dhe &shté 1 kénaqur q¢ ka burime t¢ mjattucshme pér t& vazhduar biznesin ¢ saj pér t¢ ardhmen ¢

parashikueshme. Pér mé tepér, menaxhmenti nuk éshté né dijeni t& ndonjé pasigurie materiale q& mund
t& hedhin dyshime t& konsiderucshme mbi aftésing ¢ bankés pér t& vazhduar aktivitetin.

Shpérthimi 1 pandemisé COVID-19 dhe masat ¢ miratuara nga Qeveria e Kosovés pér t& parandaluar
pérhapjen ¢ saj kané ndikuar né operacionct ¢ Bankés, Banka ¢shté pérgjigjur me njé gasje t& kujdesshme
ndaj humbjeve t& pritshme nga kiedité dhe ka bérg mritjen e vigjilencés ndaj monitorimit t& portfolieve t&
kredisé. Banka ka vlerésuar ndikimin ¢ pandemisé dhe pérmes shfrytézimit t& rritjcs s& HPK dhe kostos s&
mrezikut ka reflektuar ndikimin negativ t& pandemisg né performancén financiare t& Bankés. Instrumentet
¢ tjera financiare t& mbajtur nga Banka nuk kan& shfaqur ndonjé mitje t& ndjeshme t& rrezikut t& kredisé.

Keérkesa e tregut pér kredi té reja dhe shérbime bankare ka rezultuar t& jeté ¢ forté. Banka arriti t& realizoj
nj& nivel t& kénagshém t& fitimit, ka kapital t& mjaftueshém dhe mbrojtés t& likuiditetit pér t& géndruar
likuide ndaj godiljeve (& mundshme nga pandemia, ¢ cila né Kosové duket se ka filluar (€ getésohet dhe
masat kufizuese kané filluar t€ zbuten.

Prandaj, pasqyratl financiare vazhdojné 18 pérgatiten mbi bazén ¢ parimil 18 vijim&sisé.
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4 31 » PERMBAJTJA

NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqitura né mijé Euro, pérve¢ nése theksohet ndryshe)

z PERMBLEDHJA E POLITIKAVE TE RENDIESISHME KONTABEL (VAZHDIM)
2.2 Bazat e pérgatitjes pér pasqyrat financare (vazhdim)

2.2.2  Vlerésimet dhe supozimet

Pérgatitja e pasqyrave financiare né pérputhje me SNRF kérkon pérdorimin e vlerésimeve dhe
supozimeve qé ndikojné n& shumat e raportuara té pasurive dhe detyrimeve, dhe shpalosjen ¢ pasurive
dhe detyrimeve kontingjente né datén ¢ pasqyrave [inanciare dhe shumat e raportuara 1& ardhurave dhe
shpenzimeve gjaté periudhés s& raportimit. Edhe pse kéto vlerésime jang bazuar né njohurité mé t& mira
té ngjarjeve dhe aktiviteteve aktuale nga menaxhmenti, rezultatet aktuale mund té ndryshojné nga ato t&
parashikuara. Vlerésimet kontab&l dhe supozimet rishikohen né ményré t& vazhdueshme. Vierésimet ¢
réndésishme jané shpalosur né ményré mé (& delajuar né shénmmet 2.27, 2.28, 2.30, 2.31, 2.32 dhe 2.33.
Rishikimi 1 vlerésimeve njthet né ményre prospektive.

23 Té dhénat krahasuese

Pérve kur njé standard apo njé interpretim lejon apo e kérkon ndryshe, té gjitha shumat jang raportuar
ose jan¢ shpalosur me shumat krahasuese. Aty ku &shi@ ¢ aplikueshme, shilral krahasuese jané
riklasifikuar pér t'iu pérshtatur ndryshimeve né paraqitjen né vitin aktual, té& tilla si disa llogari nga paraja
dhe ckuivalentét ¢ parasé jané klasifikuar tck pasurité ¢ tjera né 2020 dhe gjithashtu ng 2019, si dhe njé
tjetér riklasifikim &sht& béré nga shpenzimet e tjera operative né shpenzimet administrative.

2.4 Valuta funksionale
Pasqyrat financiare jang t& paraqitura ng Euro, e cila éshté gjithashtu valuta funksionale e Bankés.
2.5 Té hyrat nga interesi dhe shpenzimet

Té ardhurat nga inleresi dhe shpenzimet peér 1€ gjithé instrumentet fnanciaré 1& matur me koston ¢
amortizuar, dhe pasurité financiare t€ matura me vlerén e drejté pérmes té ardhurave t& tjera
gjithépérfshirése, njihen ng pasqyrén ¢ t& ardhurave pér t€ gjitha instrumentet e mbartjes s¢ interesit mbi
bazén akruale, duke pérdorur metodén efektive t€ normés sé interesit. Té ardhurat nga interesi pér t&
gjitha pasuritd tregtare dhe pasurité financiare q& detyrimisht kérkohen t& maten me vlerén e drejté
pérmes fitimit ose humbjes njihen duke pérdorur normén e interesit kontraktuale. Metoda efektive e
normé&s $¢ interesit pérdoret pér (& llogaritur koston ¢ amorlizuar 1€ njé pasuric [inanciare ose njé detyrim
financiar dhe pér t& shpérndarg t& ardhurat nga interesi ose shpenzimet e interesit gjaté periudhés
pérkatése. Norma elektive e mnleresit &shié ajo nommé & zbnt saki@sisht pagesal e ark&limeve (&
ardhshme ose arkétimet gjaté jetés & pritshme t& instrumentit financiar, ose njé perindhe mé e shkurtér
(kur &shié ¢ pérshtatshme) né vlerén neto kontabél (& pasurisé [inanciare ose detyrimil financiar. Té
ardhurat nga interesi pérfshijné kuponé t& fituar nga investimet me rendimente fikse dhe letra me vierg
t& tregtimit, dhe zbritje t& vlerésuara dhe prime (€ letrave me vler€. Llogaritja e normé&s efektive t&
interesit pérfshin té gjitha tarifat dhe pikat ¢ paguara ose t& marra nga palét né kontraté dhe t& gjitha
kostot ¢ transaksionit, por pérjashton humbjct ¢ rrezikut t& kredisé né té ardhmen.

Té ardhurat nga interesi llogariten duke aplikuar normén efektive t& interesit né vlerén kontabél bruto t&
pasurive financiare, pérveg pasurive t¢ démtuara nga kredia.

2.6 Tarifat dhe komisionet

'I¢ hyrat nga tarifat ¢ komisionet dhe shpenzimet q& rrjedhin nga dhénia, respektivisht pérdorimi i
shérbimeve bankare jané regjistruar né fitim dhe humbje sig kang ndodhur, né momentin kur jané
pérfshiré shérbimet, respektivisht kur jang pérdorur ato.

Tarifal ¢ menaxhimit (& kredive qé ka gjasa 1€ terhigen deri né [und jang shiyré (s& bashku me kostot
direkt té lidhura) dhe regjistrohen si njé korrigjim 1 normés efektive t& interesit t& kredisé.

Té ardhural dhe shpenzimel nga tanifal dhe komisionet pérfshyné gpthashlu pagesal nga letér
garancionet dhe letérkredité e 1€shuara nga Banka né favor t€ klientéve, detyrimet e pagesave g€ rrjedhin
nga bankat vendore dhe ndérkombélare, dhe shérbimet {jera 18 ofruara nga Banka.
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Raporti Vjetor 2020

Té dhénat kryesore financiare

NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérvec nése theksohet ndryshe)
2 PERMBLEDHJA E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL (VAZHDIM)
23 Instrumentet Financiare

a) Klasifikimi dhe matja
Nea perspektiva e klasifikimit dhe matjes, SNRF 9 kétkon gg t& gjitha pasurité financiare t& borxhit t&
vlerésohen né bazé t¢ njé kombinimi t& modclit t& biznesit pér menaxhimin ¢ pasurité dhe karakteristikat
¢ rijedhave monetare kontraktuale té instrumenteve. Kategorité ¢ matjes s& pasurive financiare jang si
mé poshté:

- Paswrité financiare, t& matura me kostot e amortizuara (AC),

- Pasuritg financiare me vler€ t& tregut pérmes t&€ ardhurave t& tjera pérmbledhése (I'VOCI),

- Pasunté (inanciare L& mbajtura pér treglim (FVTPL); dhe

- Pasurité financiarc jo-tregtare, detyrimisht me vier€ t& tregut népérmjct fitimit osc humbjes (FV1TPL).

Pasurité [inanciare maten me koston ¢ amortizuar nése ato mbahen brenda njé modeli biznesi me géllim
t& grumbullimit t& rrjedhave monetare (‘mbahen pérté mbledhur dhe shitur®), dhe nése rrjedhat e parave
jang vetém pagesa t& principalit dhe interesit mbi shumén kryesore t& papaguar.

Instrumentet financiare t&€ borxhit maten né FVOCI nése ato mbahen brenda njé modeli biznesi me
qéllim t¢ mblcdhjes s& rrjedhave monctarc kontraktuale dhe shitjes ('t¢ mbajtura pér t¢ mbledhur dhe
shitur’), dhe nése rrjedhat e parave jang vetém pagesa t& principalit dhe interesit t& principalit shuma e
papaguar. FVOCT rezulton g€ instrumentet ¢ borxhit & njihen me vlerén ¢ drgjté né pasqyrén ¢ pozicionit
financiar dhe né& koston e amortizuar né pasqyrén e té ardhurave. Fitimet dhe humbjet, pérveg humbjeve
t& pritura t& kredisé dhe transaksioneve me valuta te huaja, njihen né t& ardhura t& tjera gjithépérfshirése
deri né gregjistrimin e instrumentit. Né gregjistrimin e instrumentit financiar &€ borxhit, fitimet dhe
humbjet kumulative t& njohura mé paré né t& ardhurat e tjera gjithépérfshirése, riklasifikohen ng
pasqyrén e té ardhurave.

Instrumentet ¢ kapitalit g€ nuk mbahen pér tregti mund t& pércaktohen né ményré t& pakthyeshme si
FVOCI, pa ndonj& riklasifikim & mépasshém t& fitimeve ose humbjeve né& pasqyrén ¢ t& ardhurave,
pérveg pér dividentét q& njihen né pasqyrén ¢ té ardhurave.

Té gjitha pasurilé e era [inanciare maten né FVTPL, duke pérfshiré pasurite [inanciare brenda
modeleve t& tjera t& biznesit, si¢ jané pasurité financiare t& menaxhuara me vlerén ¢ drejté ose & mbahen
pér tregli dhe pasurité [inanciare me rrjedhat monetare kontraktvale gé nuk jang vetém pagesa (&
principalit dhe interesit mbi shumén kryesore t& mbetur.

SNRF 9 pérlshin njé mundési pér & péreakiuvar pasurilé [inanciare me vlerén e drelé pérmes Olimil ose
humbjes nése kjo bén gé t& elimmaojé ose zvagélojé ndjeshém nj& mospérputhje t& matjes ose njohjes q&
do 1€ lindte ndryshe nga matja ¢ pasurive ose delyrimeve ose njohja ¢ [itimeve ose humbjeve mbi Lo ng
baza t& ndryshme.

Kontabiliteti pér detyrimet financiare mbeti gjerésisht 1 nj&jt& me kérkesat e SNK 39, pérveg trajtimit t&
fitimeve ose humbjeve qé rrjedhin nga rreziku i kredisé sé& veté bankés né lidhje me detyrimet e
pércaktuara n& FVTPL. Lévizje té tilla paraqiten n& OCI pa ndonjé riklasifikim pasucs t& pasqyrés s& t&
ardhurave.

Vierésimi i modelit t& biznesit t& Bankés

Banka ka pércaktuar modelin e saj t& biznesit veg e veg pér secilén njési raportuese dhe bazohet ng
faktorg vézhgues pér portofole t& ndryshme q& reflekiojné m& s¢ miri se si Banka administron grupe t&
pasurive financiare pér t& arritur objektivin e saj t& biznesit, sig jané:

— Sivlerésohet dhe raportohet performanca e modelit t€ biznesit dhe pasurive financiare t€ mbajtura
brenda atij modeli biznesi té personelit drejtues té njésisé ekonomike;

— Risget g& ndikojné né ecuring e modelit 1€ biznesit dhe, né veganti, ményrén se si menaxhohen atlo
risqe;

—  Si kompensohen menaxherét ¢ biznesit (pér shembull, n&se kompensimi bazohet n& vilerén ¢ drejté
{& pasurive t& administruara ose né mjetet kontraktuale t& arkétuara),

— Trekuenca e pritshme, vlera dhe koha ¢ shitjes.
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqitura né mijé Euro, pérve¢ nése theksohet ndryshe)
2 POLITIKAT E RENDIESISHME KONTABIEL (VAZHDIM)
27 Instrumentet Financiare (vazhdim)

a) Klasifikimi dhe matja (vazhdim)

Vlerésimi i modelit t& biznesit bazohet né skenaré t¢ pritshém né ményré t& arsyeshme, pa marré
parasysh skenarét ¢ rasteve mé t€ kéqija. Né pérgjithési, vlerésimi i modelit t& biznesit t€ Bankés mund
(& pérmblidhel si m& poshté:

- kredité dhe depozitat e dhéna pérfshihen né nj& model biznesi "pér mbledhje” pasi géllimi kryesor i
Grupil NLB pér portofolin ¢ kredisé &shié mbledhja e mjedhave monetare kontraktuale.

- letrat me vleré t& borxhit ndahen né tre modele biznesi:

- grupi 1 paré 1 letrave me vleré t& borxhit paraqet "kategoring e tregtimit"

- grupi i dyté i letrave me vleré t& borxhit mbahet nén njé model biznesi "t& mbajtur pér t& mbledhur
dhe shitur" me qéllim t& mbledhjes s& rrjedhave monetare t& kontratés dhe shitjes s& pasurive
financiare, dhe &shtg pjesé e rezervave té likuiditetit t& Grupit;

- pjesa ¢ treté ¢ letrave me vierd t& borghit mbahet né& modelin ¢ biznesit pér mbajtjcn ¢ tyre né
ményré & t& mbledhin rrjedhat monetare kontraktuale.

Dér sa 1 pérket letrave me vieré t& borxhit brenda modelit t& biznesit 'mbaj pér t& mbledhur!, shitjet t&
cilat lidhen me rritjen e mrezikut t& kredisé sé emetuesve, rrezikun e pérgendrimeve, shitjet e béra afér
maturimit pérfundimtar osc shitjct pér t& pérmbushur nevojat ¢ likuiditetit né nj¢ skenar rasti stresi nuk
lejohen. Shitje t& tjera, t& cilat nuk jang pér shkak t& njé rritje t& rrezikut t& kredisé mund t& jeng akoma
né pérputhjc me nj& model t& biznesit t& mbajtur, nisc shitjet ¢ tilla jang t& rastésishme me modelin ¢
pérgjithshém t& biznesit dhe;

- jané t& paréndésishme né vleré si individuale, ashtu dhe né total, edhe kur shitjet ¢ tilla jang t&

shpeshta;
- jané t& rralla edhe kur ato kang vlerg t& konsiderueshme,

Njé pérmbledhje e karakieristikave ¢ rrjedhave monetare kontrakiuese (€ insirumenteve (testi SPPI -
vetém pagesa e principalit dhe interesit mbi shumén kryesore té mbetur)

Hapi i1 dyté né klasifikimin e pasurive financiare né portfolio q& 'mbahen pér t& mbledhur' dhe 'mbahen
pér t& mbledhur dhe shitur', ka t& b&jé me vlerésimin nése rrjedhat monetare kontraktuale jané né
pérputhje me testin SPPL Shuma kryesore pasqyron vierén ¢ drejlé né njohjen [illestare mé pak ¢do
ndryshim pasues, p.sh. pér shkak t& ripagimit. Interesi duhet té pérfagésojé vetém vlerésimin e vlerés
kohore 1& parasé, mrezikut & kredisé, mrezigeve 1€ {jera themelore (& huazimitl dhe njé marzh Glimi ng
pérputhje me tiparet themelore t& huazimit. Nése flukset ¢ parave prezantojné mé shumé sesa
ckspozimin minimal ndaj rrezikut osc pagéndrucshmérisé q¢ nuk &shté n& pérputhje me tiparct
themelore t& huazimit, pasuria financiare njihet me detyrim né& FVTPI..

Banka rishikoi portofolin ‘mbajtur pér t¢ mbledhur' dhe 't¢ mbajtur pér t& mbledhur dhe shitur' pér
produktet e standardizuara n& njé nivel té njé produkti dhe pér produkte jo t& standardizuara né njé nivel
t& vetém ckspozimi. Banka vendosi njé procedurd pér identifikimin ¢ SPPL s1 pjesé ¢ procesit t& rregullt
t& investimeve me pérgjegjési té pércaktuara pér kontrollet parésore dhe dytésore. Theks i veganté i
&sht¢ kushtuar karakteristikave té reja dhe jo t& standardizuara t¢ marréveshjeve t& huasé.

Politika e kontabilitetit pér pasurité financiare té modifikuara

Kur rrjcdhat monctare kontraktuale t& njé pasuric financiarc jang modifikuar, Banka vlcréson nésc
termat dhe kushtet jang modifikuar né até masé sa, né thelb, t& behet njé pasuri e re financiare. Faktorét
€ méposhtém, ndér t& tjeré, konsiderohen kur b&jné njé& vlerésim t& tille:

- arsyeja pér modifikimin € rrjedhés s& parave (vEshtirésité financiare komerciale ose t€ klientit);

- ndryshimi né monedhén ¢ kredisg;

- prezantimi 1 njé tipari kapitali;

- zévendesimi i debitorit t& réné dakord fillimisht me nj& debitor té 11 ¢& nuk éshté palé e lidhur me
debitorin fillestar; dhe

- nése modifikimi &shté 1 tillé g& ndryshon rezultatin e testit SPPIL.
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérvec nése theksohet ndryshe)
2 POLITIKAT E RENDESISHME KONTABIEL (VAZHDIM)
27 Instrumentet Financiare (vazhdim)

a) Klasifikimi dhe matja (vazhdim)

Nése modifikimi rezulton né gregjistrimin ¢ njé pasurie financiare, pasuria ¢ re financiare fillimisht
njihet me vlerén ¢ drejté, me diferencén e njohur sifitim ose humbje gregjistrim, n€ masén qé€ nj& humbje
nga rénia ne vlere nuk &hié regjistruar tashmeé. Nése modifikimi nuk rezulton né mjedhje parash & jang
thelbésisht t& ndryshme, modifikimi nuk rezulton ng gregjistrim. Bazuar ng ndryshimin né rrjedhat ¢
parave té zbritura me normén fillestare 1€ mteresit efektiv, NLB Group regjistron njé fitim ose humbje
t& modifikimit, n& masén g€ nj& humbje nga rénia n€ vleré nuk &shté regjistruar ende.
b) Riklasifikimi

Pasurité financiare mund té riklasifikohen kur dhe vetém kur modeli i biznesit i Bank&s pér
administrimin e kétyre pasurive ndryshon. Riklasifikimi b&het nga fillimi 1 periudh&s s& raportimit pas
ndryshimit. Ndryshime t& tilla pritet t& jen& shumé t& rralla dhe asnjé nuk ka ndodhur gjaté periudhés.
Detyrimet financiare nuk do t& riklasifikohen.

¢) Dita njé ¢ fitimeve ose humbjeve

Déshmia m& ¢ miré ¢ vierés sé drejté né njohjen fillestare ¢shié gmimi i transaksionit (p.sh. vlera ¢ drgjté
e vlergs s& dhéné ose marr), pérveg nése vlera e drejté e kétij instrumenti déshmohet nga njé krahasim
me transaksionc t& tjcra t& viézhguara t& tregut né t& njéjtin instrument (d.m.th. pa modifikim osc
ripaketim), ose bazuar né njé tekniké vlergsimi, variablat e s cilés pérfshijné vetém t& dhéna nga tregjet
¢ vézhguara.

Nése gmimi 1 transaksionit n& njé treg jo aktiv éshté i ndryshém nga vlera ¢ drejté nga transaksionet ¢
tjcra t& viézhguara t& tregut né t& njéjtin instrument, osc bazohet né nj¢ tckniké vierésimi, ndryshoret ¢
s& cilés pérfshijné velem (€ dhéna nga tregjet ¢ vézhguara, ndryshimi midis ¢mimit (€ transaksionit dhe
vlera ¢ drejté njihet menjéheré né pasqyrén ¢ té ardhurave ('dita e fitimit ose humbjes").

Né rastet kur t& dhé&nat e p&rdorura pér vlergsimin nuk jang plotésisht t& vézhguara né tregjet financiare,
dita e fitimeve ose humbjeve nuk njihen menjéheré né pasqyrén e t& ardhurave. Koha e njohjes s&
[timeve ose humbjeve le shiyra pércaklohen individualishl. Eshié amortizuar gjaté gnthé jetés s@
transaksionit, duke u shtyré deri sa vlera ¢ drejté ¢ instrumentit t& mund t& p&rcaktohet duke pérdorur
mputel e vézhguara L& tregul, ose (& realizohen pérmes shlyerjes.

d) Mosnjohja

Pasurit¢ financiarc jané ¢ regjistruar kur t¢ drejtat kontraktuale t¢ rrjedhave té mjcteve monctare nga
pasurité financiare kané skaduar ose pasurité financiare jang transfervar dhe transferimi kualifikohet pér
mosnjohjc. Njé& detyrim financiar ¢’regjistrohet vetém kur shuhet, d.m.th. kur detyrimi i specifikuar né
kontraté shuhet, anulohet ose skadon.

e) Shlyerjet

Banka i shlyen pasurité [inanciare né (&résing e Lyre ose njé pjesé & tyre kur kang pérflunduar & gjitha
pérpjekjet praktike t& riméké&mbjes dhe nuk ka ndonjé pritje t& arsyeshme pér rim&kémbjen. Kriteret q&
tregoné se nuk ka prifje (& arsyeshme 1€ rimékémbjes pérfshijné periudhén e paracaktuar, cilésing e
kolateralit dhe fazat ¢ ndryshme té procedurave t& pEmbarimit. Banka mund t&¢ shlyejé pasurité
[inanciare g& ende jané subjekt 1 aklivileteve pérmbarimore por kjo nuk ndikon né (& drejlal e saj né
procedurat ¢ p&rmbarimit. Banka ende kérkon t& rikuperojé t& gjitha shumat & 1 takojn ligjérisht
plotésisht. Shlyerja zvogélon vlerén kontabél bruto (8 njé pasurie [inanciare dhe kompensimin pér rénien
né vleré. Cdo rikuperim i mévanshém 1 kreditohet shpenzimit t& humbjes s€ kredisé.
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NLB BANKA SILA.
NOTES TO THE IFRS FINANCIAL STATEMENTS
For the year ended December 31, 2020

(All amounts expressed in EUUR thousand, unless otherwise stated)
2 SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES (CONTINUED)
27 Financial instruments (continued)

f) lair value measurement principles

The fair value of financial instruments traded on active markets is based on the price that would be
received to sell the assets or transfer liability (exit price) being measured at the reporting date, excluding
transaction costs. If there is no aclive markel, the fair value of the instruments is estimated using
discounted cash flow techniques or pricing models.

I[ discounted cash [ow lechmiques are used, estimated [ulure cash [lows are based on management’s
best estimates; and the discount rate is a market-based rate at the reporting date for an instrument with
similar terms and conditions. If pricing models are used, inpuls are based on markel-based
measurements at the reporting date. The methods used by the Bank in estimation of fair value are further
detailed in Note 2.33.

2.8 Impairment of financial assets
a) Expected credit losscs for collective allowances

IFRS 9 applies an expected credit loss model that provides an unbiased and probability-weighted
cstimate of credit losscs by cvaluating a range of possible outcomes that incorporates forccasts of future
economic conditions. The expected loss model requires the Bank to recognise not only credit losses that
have alrcady oceurred, but also losscs that arc cxpeeted to occur in the future. An allowance for cxpected
credit losses (ECL) is required for all loans and other debt financial assets not held at FVTPL, together
with loan commitments and financial guarantee contracts.

The allowance is based on the expected credit losses associated with the probability of default in the
next 12 months unless there has been a significant increasc in eredit risk since the initial recognition, in
which case, the allowance is based on the probability of default over the life of the financial assel
(LECL). When determining whether the risk of default increased significantly since the initial
recognition, the Banks considers reasonable and supportable information that is relevant and available
without undue cost or effort. This includes both quantitative and qualitative information and analysis,
based on Bank’s historical data, experience, expert credit assessment, and incorporation of forward-
looking information.

Classification inlo siages
The Bank prepared a methodology for ECL defining the criteria for classification into stages, transition
crileria between stages, risk indicators caleulation, and the validation of models. The Group classifies
financial instruments into Stage 1, Stage 2, and Stage 3, based on the applied ECI. allowance
methodology as described below:
- Stage 1 — performing portfolio: no significant increase of credit risk since the initial recognition,
the Bank recognises an allowance based on 12-month period,
- Stage 2 — underperforming portfolio: significant increase in credit risk since the initial recognition,
the Bank rccogniscs an allowance for lifctime period, and
- Stage 3 — impaired portfolio: Defaulted clients are rated D, DF, or E based on the bank’s internal
rating systcm and contain clicnts with material delays over 90 days, as well as clients that were
assessed as unlikely to pay. The retail clients are rated on the facility level, however the rating can
be deteriorated based on the rating of other credit facilities of the same client.

A significant increase in credit risk is assumed:
- when a credit rating significantly deteriorates at the reporting date, in comparison to the credit
rating at initial recognition,
- when a financial asset has material delays over 30 days (days-past due are also included in the
credit rating assesstnent),
- if Bank grants the forbearance to the borrower, or
- ifthe facility is placed on the walch list.
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NLB BANKA SILA.
NOTES TO THE IFRS FINANCIAL STATEMENTS
For the year ended December 31, 2020

(All amounts expressed in EUUR thousand, unless otherwise stated)
b2 SUMMARY OF SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES (CONTINUED)
2.8 Impairment of financial assets (continued)

a) Lixpected credit losses for collective allowances (continued)

The methodology of credit rating for banks and sovereign classification depends on the existence or
non-existence of a rating from international credit rating agencies Iitch, Moody’s, or S&P. Ratings are
sel on a basis of the average international credil rating. I there are no international credit ratings, the
classification is based on the internal methodology of the Bank.

ECL for Stage 1 inancial assets 1s calculated based on 12-month PDs (probabilily of delault) or shorter
period PDs, if'the maturity of the tinancial asset is shorter than 1 year. The 12-month PD already includes
a macroeconomic impact effect. Allowances in stage 1 are designed to rellect expected credit logses that
had been incurred in the performing portfolio, but have not been identified.

LECL for Stage 2 financial assets is calculated on the basis of lifetime PDs (LPD) because their credit
risk has increased significantly since their initial recognition. This calculation is also based on a forward-
looking assessment that takes into account the number of economic scenarios in order (o recognise the
probability of losses associated with the predicted macro-economic forecasts.

For financial instruments in Stage 3, the same trcatment is applicd as for those considered to be credit
impaired. Exposures below the materiality threshold obtain collective allowances using PD of 100%.
Financial mstruments will be transferred out of Stage 3 if they no longer meet the criteria of credit-
impaired after a probation period. Special treatment applies for purchased or originated credit-impaired
financial instruments (POCI), where only the cumulative changes in the lifctime expected losses since
initial recognition are recognised as a loss allowance.

‘The calculation of collective allowances is performed by multiplying the EAD (exposure at default) at
the end of each month with an appropriate PD and LGD (loss-given default). The EAD is determined as
the sum of on-halance exposure and off-balance expasure multiplied by the CCT (credit conversion
factor). The obtained result for each month is discounted to the present time. For Stage 1 exposures, the
LCL only takes a 12-month period into account, while for Stage 2 all potential losses until the maturity
date are included.

Ior the purpose of estimating the LGD parameter, NLIB uses collateral IIC (hair-cut) at the level of each
type of collateral, and URR (unsecured recovery rate) al the level of each client segment. Both
parameters are calculated on the bank’s historical repayment data.

Expected Life

When measuring ECT., the Bank must consider the maximum contractual period over which the Bank
is cxposcd to credit risk. For certain revolving credit facilitics that do not have a fixed maturity, the
expected life is estimated based on the period over which the Bank is exposed to credit risk and where
the credit losscs would not be mitigated by management actions.

Forward looking information

The Bank incorporates forward-looking information in both the assessment of significant increase in
credit risk and the measurement of ECL. The Bank considers forward-looking mformation such as
macroeconomic factors (e.g., unemployment rate, GDP growth, interest rates, and housing prices) and
economic forecasts. The baseline scenario represents the more likely oulcome resulling [rom the
Group’s normal budgeting process, while the better and worst-case scenarios represent more optimistic
or pessimistic outcomes (similar as by ICAAP).

Recalculation of all parameters is performed annually or more frequently if the macro environment
changes more than it was incorporated in previous [orecasts. In such a case all the parameters are
recalculated according to new forecasts.
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqitura né mijé Euro, pérve¢ nése theksohet ndryshe)
2 POLITIKAT E RENDESISHME KONTABEL (VAZHDIM)
2.8 Rénia né vleré e pasurive financiare (vazhdim)

b) Vlergsimi individual i lejimeve pér pasurite financiare t€ réna ng vleré
Pasurité ¢ barlura me kosto 1& amortizuar

Banka vlergson rénien né vlere t& pasurive financiare veg e veg pér té€ gjitha pasurité ¢ réndésishme
individuale t& klasifikuara n& Fazén 3. T& gjitha pasurité e tjera financiare vlerésohen kolektivisht. Pragu
i materialitetit Eshté 50,000 Euro.

Shuma ¢ humbjes matet si diferenca midis vlerés kontabél (& pasurisé dhe vierés akluale s€ mjedhave (&
parasé s& parashikuar, t& cilat zbriten né datén e vlerésimit. Skenari i rjedhave té pritura t& parave mund
t& bazohet né supozimin e "parimit te vijueshménsé", ku rrjedhja e parasé nga aktiviteti operativ merret
parasysh s& bashku me shitjen e kolateralit g& nuk &shts thelb&sor pér biznesin ¢ ardhshém. Né rastin ¢
parimit se vijueshmérisé, ripagimet bazohen né rrjedhat e pritshme t& parave nga shitja e kolateralit.
Pagesa e pritur nga kolaterali llogaritet nga vlera e vlerésuar e tregut e kolateralit, reduktimet e pérdorura
si¢ péreakiohel né Metodologimé ¢ reduklimeve dhe zbritel. Detyrimel jashie bilancit vlerésohen
gjithashtu individualisht dhe, kur &shté e nevojshme, lejimet pérkatése njihen si detyrime.

Vlera kontabél ¢ pasurive financiarc t& matura me koston ¢ amortizuar zvogélohct pérmes njé llogaric
t& lejimit dhe humbja njihet né zérin e pasqyrés sé té ardhurave 'rénia ne vlere e pasurive financiare'.
Nése shuma e lejimeve pér HPK zvogélohet m& voné pér shkak t& nj& ngjarje t& ndodhur pasi & rénia
ne vleré u njoh (p.sh. ripagimi né procesin e arkétimit tejkalon pagesén e pritur t& vlerésuar nga
kolaterali), kthimi 1 humbjes njihct si ulje n& llogariné ¢ lcjimit dhe fitimi njihet né t& njéjtin z& tck
pasqyra e sé€ t& ardhurave. Pér ekspozimet jasht€ bilancit, shuma e HPK njihet ng pasqyrén e pozicionit
tinanciar t¢ ‘Provizionc’ dhe né pasqyrén ¢ t& ardhurave tc ‘rénia né vieré ¢ pasurive financiare’.

HPK pér instrumentet ¢ borxhit t& matur me vlerén e drejté pérmes t€ ardhurave t& tjera gjithépérfshirése
nuk zvogélojné vlerén kontabél t&€ kétyre pasurive financiare né pasqyrén e pozicionit financiar, e cila
mbetet me vlerén e dregjté. Pérkundrazi, njé shumé e barabarté me lejimin g€ do t& lindte nése pasurité
maten me koston € ameortizuar, njihen né t€ ardhura té tjera gjithépértshirése si njé shumé e réne ne vieré
me njé tarifé pérkatése & fitimil ose humbjes. Humbja e akumuluar e njohur né & ardhura (& tjera
gjithépérfshirése njihet si mosnjohje né fitimin ose humbjen pas gregjistrimit t& pasurive ose kur shuma
¢ lejimeve pér HPK zvogélohet pér shkak (& njé ngjarjeje 1€ ndodhur pas njohjes s rénies ne vieré.

Nése shuma ¢ lejimeve pér HPK zvogélohet mé voné pér shkak t& njé ngjarje t& ndedhur pasi rénia ne
vlerg u njoh (p.sh. ripagimi né procesn e arkétimit tejkalon pagesén e pritur & vlerésuar nga kolateral),
kthimi 1 humbjes njihet si ulje e lejimit pér kredi t& réna ne vileré dhe fitimi njihet né pasqyrén e té
ardhurave.

2.9 Paraja dhe ekuivalentét e parasé

Ekuivalentét ¢ parave jané zéra q¢ mund t& shndérrohen né para né njé kohé t& shkurtér (mc maturim
origjinal mé& pak se tre muaj). Shumat g& kang té bgjné me fondet & kané njé natyré t& kufizuar,
pérjashtohen nga paraté ¢ gatshme dhe ckuivalentét ¢ tyre. Ekuivalenti 1 parasé mbahet me koston ¢
amortizuar,

2.10  Rezerva e detyrueshme e likuiditetit

N¢ pérputhje me mregullat ¢ BQK-s¢, Banka duhet t& pérmbushé kérkesén minimale & likuiditetit
mesatar. Kérkesa e likuiditetit llogaritet ne baza javore si 10% e bazés s& depozitave, e pércaktuar si
detyrimet totale mesatare t& depozitave ndaj publikut jo-bankar né cure dhe valuta té tjera, gjaté ditéve
t& punés t& periudhés s¢ mirémbajtjcs. Pasurit me t& cilat Banka mund t& plotésojé kérkesén ¢ saj t&
likuiditetit jang depozilat né euro me BQK dhe 50% e ckuivalentil 1& euros L& parave & galshme né
monedha lehtésisht & konvertueshme. Depozitat né BQK nuk duhet t& jeng mé pak se 5% t& bazés s&
depozitave. Meqendsc pasurité likuide pérkatése nuk jang t& disponucshme pér té financuar operacionct
ditore 1& Bankés, alo jané pérjashtuar nga paral@ ¢ gatshme dhe ckuivalentét e parave pér géllimet ¢
pasqyrés sé& rrjedhés sé parave.
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2.11  Netimi

Pasurité financiare dhe detyrimet financiare netohen reciprokisht dhe shuma neto paraqitet né pasqyrén
¢ gjendjes [inanciare kur, dhe vetém kur, Banka ka (& dregjté ligjore pér 1€ kompensuar shumat dhe synon
ose t'i shlyejé ato né hazé neto ose té realizojé pasuring dhe ta shlyejé detyrimin njékohésisht.

2.12  Valutat e huaja

Transaksionet me valuata t& huaja nga Euro jané konvertuar né monedhén funksionale me kurset e
k&¢mbimit q& mbizotérojné né datén e transaksioneve. Fitimet dhe humbjet ¢ k&mbimit valutor q& vijng
nga transaksionet e tilla dhe nga konvertimi 1 pasurive dhe detyrimeve monetare né monedhé té huaj
njihen né fitimin dhe humbjen (pas fitimit dhe humbjes se konvertimi valutor).

Zéral jo-monetaré & malen pér sa 1 pérket kostos historike né njé valuté 1& huaj, nuk konvertohen.
2.13  Prona dhe pajisjet

Pronat dhc pajisjct jané paraqitur me kosto sipas SNK 16. Ato paragiten me kosto minus amortizimin ¢
akumuluar dhe humbjet ¢ akumuluara, kur kérkohet. Cdo vit, Banka vleréson nése ka indikacione q&
pasurité mund t& jené t& démtuara. Nésc ndon)é indikacion 1 till¢ ckziston, shumat ¢ rikthycshme duhct
t& vler&sohen. Shuma & vlerésohet e rikthyeshme &shté lartésia e vlerés sé drejté t& nj& pasurie minus
kosto ¢ shitjcs dhe vlera ¢ saj-né-pérdorim. Kur vlera kontabél ¢ nj¢ pasuric &sht¢ mé ¢ madhe sc shuma
e vlerésuar pér arkétim, ajo shlyhet deri né shumén e arkétueshme dhe ndryshimi i ngarkohet fitimit ose
humbjes.

Fitimet dhe humbjet me rastin e shitjes/shlyerjes sé& pronés dhe pajisjeve jané t& pércaktuara duke iu
rcferuar vierés kontabél dhe merren parasysh né pércaktimin ¢ rczultatit operativ pér periudhén.
Riparimet dhe mirémbaijtja i ngarkehen fitimit ose humbjes kur shpenzimi ka ndodhur.

Zhvlerésimi ngarkohet duke pérdorur metodén lineare, mbi kohézgjatjen e vlerésuar t& ¢do pjese t& njé
zéri & prongs dhe pajisjeve. Pér blerjet e reja amortizimi ngarkohet n& muajin pasues, ndérmsa pér shitjet
deri n€ muajin e shitjes. Zhvlerésimet nuk fillojné deri sa pasurité t€ jené né dispozicion pér pérdorim.

Normat e zhvler&simit pér secilén kategori te pronave dhe pajisjeve jané si né vijim:

Kategoria e pasurive Normat e pérdorura té zhvlerésimit
Ndértesat 3%
Renovimi i objekteve te marra me gira Afati mé i uléti qirasé ose 20%

Mobile, instalime dhe pajisje 20%
Kompjuteré dhe pajisje shtesé 20%
Automjete motorike 20%

2.14  Pasurité e paprekshme

Pasurité e paprekshme t& Bankés pérbéhen nga programet kompjuterike. Pasurité e paprekshme té blera
nga Banka njihen vetém atéheré kur kostoja e tyre mund 1€ matet me besueshméri dhe éshté e mundshme
qé pérfitimet ¢ pritshme ekonomike né t&€ ardhmen do t€ rrjedhin né Banke. Pasurité e paprekshme
kontabilizohen sipas modelit & kostos (& SNK 38 dhe paragiten me koslo minus amorlizimin ¢
akumuluar dhe humbjet, kur kérkohet. Zhvlerésimi éshté dhéné né bazé lineare né njé normé vjetore

prej 20%.

Shpenzimet e méteyme né pasurité e kapitaliznara t€ paprekshme kapitalizohen vetém kur rriten
pérfitimet ¢ ardhshme ckonomike t& lidhura me pasurité ¢ veganta me té cilat ka lidhje. 'T¢ gjitha
shpenzimet e tjera regjistrohen si¢ jang shkaktuar. Amortizimi nuk fillon deri sa pasurité t& jené& né
dispozicion pér pérdorim.
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2.15  Pasurité e konfiskuara

Pasurité e konfiskuara p&rfaqsoné pasurit€ financiare dhe jo-financiare t& konfiskuara nga banka pér
shlyerjen e kredive t& vonuara. Pasurité regjistrohen fillimisht me vlerén e drgjté kur konfiskohen dhe
pérfshihen n& ndértesat dhe pajisjet, pasurité tjcra financiarc osc inventarét brenda pasurive tjera né vargsi t&
natyrés & tyre dhe qéllimit t Bankés né lidhje me rikthimin e kétyre pasurive, dhe mé pas rivlerésohen dhe
llegariten pér né pérputhje me politikat kontabél pér kéto kategori t€ pasurive.

2.16  Rénia n¢ vleré ¢ pasurive jo-financiare

Nj& humbje e vlergs regjistrohet kur viera kontabél e njé pasurie e tejkalon shumén e arkétueshme. Shuma e
arkétueshme e pasurisé &shié mé e larlé nga ¢mimi neto 1 shitjes dhe vierés né pérdorim. Vlera né pérdorimin
€ njé pasurie Eshté vlera aktuale e qarkullimit t& parashikuar t€ parasé né t& ardhmen gg pritet nga pérdorimi
1 vazhdueshém i njé pasurie dhe nga shitja e tij.

217 Detyrimet ndaj bankave

Dectyrimet ndaj bankave jané té regjistruara kur paraté osc pasurité tjera 1 jan¢ dhéné avans bankés nga bankat
e paléve tjera. Detyrimet jo-derivative realizohen me kosto t& amortizuar.

2.18  Detyrimet ndaj klientéve

Detyrimet ndaj klientéve jang detyrime jo-derivative ndaj individéve, klientéve shieléroré ose korporatave
dhe mbarten me koston ¢ amortizuar.

2.19  Huamarrjel dhe borxhet e varura

Huamanjet regjistrohen fillimisht me vlerén e drejté té duke zbritur shpenzimet e transaksionit. Huamarrjet
mé pas paragiten me kosto 1& amortizuar. Cdo interes ose taksé gé lidhet me [ondet e huazuara éshté llogaritur
duke pérdorur normén efektive & interesit dhe éshté paragitur né fitimin ose humbjen pér periudhén.

2.20  Kapitali aksionar dhe rezervat e rivlerésimit

Kapital aksionar paraget vlerén nominale t€ aksioneve t& emetuara. Rezerva erivlerésimit t& letrave me vleré
sipas vlerés s¢ drejté pémmes té ardhurave té tjera gyithépérfshirése pértagéson ndryshimin né vlerén ¢ drejté
t¢ leétyre letrave me vleré. NE maturimin ose shitjen ¢ kétyre letrave, rezerva e vlerés s€ digjté &shts
transferuar né fitim osc humbje pér vitin.

221  Tatiminé fitim

Tatimi né fitim pér vitin aktual llogaritet n& bazé t& rregullave t& tatimit mbi t& ardhurat n€ fuqi né Kosové,
duke pérdorur normat né fugi né& datén ¢ bilancit (& gjendjes. Norma e tatimil mbi 1€ ardhurat ¢ korporatave
éshté vendosur ng 10%, né pérputhje me rregulloret tatimore t& Kosovés aktualisht né fugi, ligji nr. 06/1.-105
“Tatimi mbi t& ardhurat e Korporatés™.

Shpenzimi 1 tatimit mbi t€ ardhurat né fitim ose humbje pér vitin pérmban tatimin aktual, t& periudhés dhe
ncryshimet né tatimet ¢ shtyra. Tatimi aktual 1 periudhés llogaritet né bazé té fitimit t8 pritshém t& tatucshém
pérvitin duke pérdorur normat tatimore né fuqi n& datén ¢ bilancit t& gjendjes. T'itimi 1 tatuesh&m ndryshon
nga fitimi si¢ &hté raportuar né bilancin e suksesit sepse pérjashton zéra t& t& ardhurave ose shpenzimeve &
jané t& tatueshme ose 7britshme né vitet e tjera dhe mé tej pérjashton zéra g& nuk jang t& tatueshme ose
zbrilshme. Tatimet {jera pérpos tatimil mbi (& ardhurat regjistrohen brenda shpenzimeve operative.

Tatimi i shtyer né t& ardhura llogaritet duke pérdorur metodén e bilancit té detyrimeve pér t& gjitha diferencat
¢ pérkohshme q& mjedhin né mes bazés tatimore t¢ pasurive dhe detyrimeve dhe shuma c tyre mbajtése pér
qéllime t& raportimit financiar. Pasurité e tatimit t& shtyr njihen né até masé sa éshté ¢ mundshme g fitimi
1 tatuesh&m 1 ardhshém t& jeté i disponueshém kundér t& cilit mund t& pérdoren diferencat e pérkohshme.
Tatimet né t& ardhurat e shtvera zvogélohen deri né até masg g& nuk &shté mé e mundshme gé t€ realizohet
pértitimi n& lidhje me tatimin. ‘'atimi n& pasurité ¢ shtycra dhe detyrimet maten me norma tatimore & pritet
t& zhatohet pér periudhén kur pasuria realizohet ose detyrimi ésht€ i vendosur né bazé t& normave té taksave
q¢ kan¢ qgené né fugi osc né nén-fugi né datén ¢ bilancit. Pasurité dhe detyrimet tatimorc t& shtyra
kompensohen kur ekziston e drejta me fugi ¢ detyrueshme pér t& vendosur aktivet tatimore aktuale ndaj
detyrimeve tatimore dhe kur ato lidhen me taksat ¢ t& ardhurave t€ vendosura nga i njéjti autoritet tatimor.
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2.22  Zotimet e zérave jashté-bilancor dhe ngjarjet e paparashikuara

Né kursin e zakonshé&m t& afarizmit t& saj, Banka ka hyré n& zotime jasht&-bilancore si garancione,
zotime pér zgjatje t& kredive dhe letér kredive dhe transaksioneve me instrumente financiare. Provizioni
pér humbjct né zotime dhe detyrime kontingjente mbahet né nj& nivel adckuat pér t& absorbuar humbjet
¢ mundshme ng t& ardhmen. Menaxhmenti pércakton pérshtatshméring e provizionit bazuar mbi
rishikimin ¢ zérave individual, historikut t& humbjeve té fundit, kushteve aktuale ckonomike,
karakteristikave t& riskut t& kategorive té ndryshme t& transaksioneve dhe faktoréve té tjeré t&
réndésishém.

Konlfratal ¢ garancioneve [inanciare jané konirata g& kérkoing q& emeluesi 1€ b&j€ pagesa (& cakluara pér
té rimbursuar mbajtésin pér humbjen & ka p&suar pér shkak sc nj¢ debitor specifik nuk arrin t& b&jé
pagesat n& kohén ¢ duhur, n& pérputhje me kushtet ¢ njé Instrumenti debilor. Garancionet ¢ tilla
financiare u jan€ dhéné bankave, institucioneve financiare dhe organeve tjera né emér té klientéve pér
1& siguruar kredi, mbitérheqgje dhe produkie 1€ jera bankare.

Garancionet financiare né datén e 1&shimit regjistrohen me vlerén e drejté e cila &shté e barabarté me
shumén ¢ pages€s s¢ pranuar. Pagesa amorlizohet ng fitimin dhe humbjen gjaté periudh@s s& kontralds
duke pérdorur metodén lineare. Detyrimeve t€ bankés sipas garancioneve mé pas maten me: matjen
Nillestare, amortizimi 1 zbritur 1 llogaritur pér (& regjistruar 18 ardhurat gjat@ periudhés & garancionil ose
vlerésimit mé t€ miré té shpenzimeve té€ nevojshme pér té shlyer detyrimin.

Garancionet pér pérfundim/kompletim - jan& kontrata q& kérkojn& nga emetuesi t& b&jé pagesa té
caktuara pér t& rimbursuar mbajté&sin pér njé humbje t& pésuar pér shkak se nj& debitor specifik nuk arrin
t& pérfundojé punén me kohég, n& pérputhje me kushtet e kontratés.

Garancionet né datén ¢ emetimit regjistrohen me vlerén e drejté e cila éshté e barabarté me shumén ¢
pagesés s€ pranuar. Pagesa amortizohet né fitimin dhe humbjen gjaté periudhés sé& kontratés duke
pérdorur metodén lineare. Detyrimet ¢ bankés sipas garancioneve mé pas maten me:

e Matjen fillestare, amortizimi i zbritur i logaritur pér t& regjistruar t& ardhurat gjaté perindhés s&
garancionit; osc
& Vlicrésimin mé t& miré t& shpenzimeve t& nevojshme pér t& shlyer detyrimin.

2.23  Provizionet

Provizionet regjistrohen kur Banka ka njé obligim t¢ tanishém ligjor ose konstruktiv, si rezultat 1
ngjarjeve t& kaluara dhe &shté e mundur g€ nj& qarkullim 1 burimeve q& pé&rmban pérfitim ekonomike do
t& nevojitet q& t& zgjidhin detyrimin dhe mund t& b&het nj& vlerésim 1 besuesh&m i shumés s& detyrimeve.
Provizionet maten me vlergsimin mé& t&€ miré t& menaxhmentit pér shpenzimet e nevojshme pér t&
zgjidhur detyrimin né dalén ¢ pasqyrés s€ pozicienil [inanciar dhe zbrilen n€ vlerén aktuale ku efekti
éshté material.

2.24  Pérfitimet e té punésuarve

Banka paguan kontribute pér planin pensional t& administruar publikisht (TKPK) né baza t&
obligucshme. Banka nuk ka detyrime tjcra pér pagesa pasi q¢ kontributet t& paguhcen. Kontributct
regjistrohen si shpenzime pér pérfitim t& punésuarve atéherd kur ato duhet t& paguhen.
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225 Qiraté

Banka vieréson né lidhjen e kontratés nése njé kontraté éshté, ose pé&rmban njé qira. Kjo do t& thotg,
nése kontrata pércjell t& drejtén pér & kontrolluar pérdorimin e mjé pasurie t& identifikuar pér njé
periudhé t& caktuar kohore.

Banka si gqiramarrise

Banka aplikon njé qasje t& vetme njohjeje dhe matjeje pér t& gjitha qiraté, pérvegse qirave afatshkurtra
dhe qirave L& pasurive me vilerg 18 ulél. Banka njeh detyrimet e qirasé pér 1€ béré pagesa qiraje dhe 18 s&
drejtés té pérdorimit t& pasurive g& pérfagésojné té drejtén e pérdorimit t& pasurive themelore.

E drejta e pérdorimit 1€ pasurisé

Banka njeh t& drejtén e pérdorimit 1€ pasurisé né datén e fillimit t& qirasé (d.m.th. data kur pasuria themelore
&shté n& dispozicion pér pérdorim). E drejta ¢ pérdorimit t& pasurisé matct me kosto, duke zbritur ¢gdo humbje
t& akumuluar dhe lnmnbje nga zhvlerésimi, dhe rregullohet pér gdo rivlerésim € detynmeve t€ girasé. Kostoja
¢ pasurive t¢ pérdornmit (& s& drgjtés pértshiné shumén ¢ detyrimeve (& girave t¢ njohura, kostot fillestare
dirckte t& béra, dhe pagesat ¢ qirasé t& béra n& ose para datés s fillimit, duke zbritur ¢do stimulim t& marré
me qira. E drejta ¢ pérdorimit t& pasurisé zhvlerésohet né bazé lincarc gjaté afatit t& qirasé.

E drejta e pérdorimit t& pasurive paragitet né Shénimin 9, Prona, pajisjet dhe e digjta ¢ pérdorimit t&
pasurive.

Delyrimel e qirasé

NEg datén e fillimit t& qiras&, Banka njeh detyrimet e qgirasé té matura me vlerén aktuale t& pagesave t&
girasé q& do (& béhen gjaté alatit 1€ girase. Pagesal ¢ qirasé pérfshijné pagesa [ikse (duke zbritur ¢do qira
té arkétueshme), pagesa té ndryshueshme t& qirasé g€ varen nga njé indeks ose njé normé, dhe shumat
& pritet t& paguhen nén garancité ¢ vlerés sé mbetur. Pagesat e qirasé pérfshijné gjithashtu ¢mimin ¢
ushtrimit t& nj& opsioni blerjeje né ményré t& arsyeshme & do t& ushtrohet nga Banka dhe pagesa t&
gjobave pér ndérmprerjen e girasé, nése afati 1 qirasé reflekton ushtrimin e opsionit pér t& pérfunduar.
Pagesat e ndryshueshme t& girasé q& nuk varen nga njé indeks ose nj& normé njihen si shpenzime né
peniudhén né 1€ cilén ndodh ngjarja ose gjendja g€ shkaklon pagesa.

Banka si qiradhénés

Qiradhénict n& & cilat Banka nuk transfcron né ményré thelbésore t& gjitha rreziget dhe pérfitimet ¢
rastésishme nga pronésia e njé pasurie klasifikohen si gira operative. T& ardhurat nga giraja g& llogariten
mbi bazén lincarc mbi kushtct ¢ qiras¢ dhe pérfshihen né té ardhura né pasqyrén ¢ t& ardhurave osc
humbjes pér shkak t& natyrés operative. Kostot ¢ drgjtpérdrgjta fillestare t& béra né negocimin dhe
rrcgullimin ¢ njé& qiraje operative 1 shtohen vierés kontabél t& pasurisé t& marrd me qira dhe njihen gjats
afatit 1€ girasé né (& nj&jtén baze si t&é ardhural nga giraja. Qiraté ¢ kushtézuara njihen si (& ardhura né
periudhén né € cilén jané fitwar. Pér vitin qé pérfundoi mé 31 dhjetor 2020, Banka nuk ka ndomé
kontraté si qiradhénése.

2.26 Vlerésime dhe gjvkime té réndésishme kontabél dhe burimet kryesore té pasigurisé sé
vlerésimit

NEg zbatimin e politikave t&€ Bankés pér kontabilitet, & pérshkruhen né shénimin 2, menaxhmenti duhet
& b&jé gyykime, vlerésime dhe supozime né lidhje me shumat e bartura 1€ pasurive dhe detyrimeve 18
cilat nuk jané t& qarta nga burime t& tjera. Vlerésimet dhe supozimet ¢ lidhura jang t& bazuara n& pérvojén
historike dhe [akloré (& Qeré ¢ konsiderohen (€ jené (& réndésishém. Rezullatet aktuale mund (&
ndryshojné nga kéto vlerésime. Vlergsimet dhe supozimet themelore rishikohen né baza té
vazhdueshme. Rishikimi i vlerésimeve kontabél regjistrohel né periudhén né & cilén vlerésimi &shig
rishikuar. Nése rishikimi ndikon vetém até periudhé, ose né periudhén ¢ rishikimit dhe periudhat ¢
ardhshme, nése rishikimi ndikon né (€ dyja periudhat aktuale dhe (& ardhshme.

21

Raporti Vjetor 2020

Té dhénat kryesore financiare

NLB BANKA SILA.

SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF

Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérvec nése theksohet ndryshe)

b PERMBLEDHJA E POLITIKAVE T RENDESISHME KONTABEL (VAZHDIM)

2.27  Rénia né vleré e pasurive financiare

Matja ¢ humbjeve nga rénia n& vieré sipas SNRI' 9 né t€ gjitha kategorité e pasurive financiare kérkon gjykimin,
1 veganti, vlerésimin e shumés dhe kohés sé rjedhave monetare t& ardhshme dhe vlerave té kolateralit gjate
pércaktimit t& humbjcve nga rénia né vieré dhe vierSsimit & nj¢ mitjeje t& konsiderueshme né rrezikun kreditor.
Kéto vlerésime jang t& nxitura nga njé numér faktorésh, ndryshime né té cilat mund t& rezultojé né nivele &
ndryshme t€ lejimeve. Llogaritjet ¢ IIPK-s& t& bankés jané rezultatet € modeleve komplekse me njé numér
supozimesh themelore né lidhje me zgjedhjen e inputeve t& ndryshueshme dhe ndérvarésive té tyre. Elementet

e modeleve ITPK & konsiderohen gjykime kontabél dhe vierésime kontabél pérfihijng:

» Modeli 1 brendshém 1 klasiikimit 18 kredive 1€ Bank&s, 1 c1li 1 cakion PD pér viergsimet individuale,
sKriterct ¢ Bankés pér té vierésuar nésc ka pasur njé rritje té konsiderucshme né riskun kreditor dhe késhtu
lgjimet pér pasurilé financiare duhet (& maten né bazé (& LTHPK dhe vierésimit cilésor

*Segmentimi 1 pasurive financiare kur humbjet ¢ tyre kreditore vlergésohen né baza kolektive

*Zhvillimi 1 modeleve 18 HPK-sé, duke pérfshiré formulat e ndryshme dhe zgjedhjen e inputeve
ePércaktimi 1 lidhjeve mes skenaréve makrockonomiké dhe mputeve ekonomike, sig jané nivelet e
papunésisé dhe vierat e kolateralit, si dhe efektet ng PD, EAD dhe LGD.

*Pérzgjedhja e skenargve makroekonomiké & parashikuar nga piképamjet dhe koeficientet e tyre t&
probabilitetit, pér t& nxjen€ inputet ckonomike né modelet ¢ HPK-s¢, &shté politiké e Bankés & t& rishikojé
megullisht modelet e saj ng kontekstin e pérvojés aktuale t&€ humbjes dhe té& rregullojé kur éshté e nevojshme.

2.28 Provizionet dhe detyrimet e tjera kontigjente

Banka operon né nj& mjedis t& rregulluar dhe ligjor q& nga natyra ka njé element mé t& larts t& rrezikut
gjyqésor, t& genésishme pér operacionet e saj. Si rezultat, &shté e pérfshiré né raste t& ndryshme
giyyésore, arbitrazhi dhe mregullatorg s1 né Goodland ashlu edhe né juridiksione (€ {jera, gé lindin ng
rrjedhé&n e zakonshme té& biznesit t&€ Bank&s. Kur Banka mund t&€ maté rrjedhén ¢ pérfitimeve ekonomike
né lidhjc me nj& rast specitik dhe 1 konsideron daljct ¢ tilla t& mundshme, Banka regjistron njé provizion
kundér ¢éshtjes. Kur probabiliteti i rriedhjes konsiderohet t& jeté i largét, ose i mundshém, por njé
vlerésim 1 besucshém nuk mund t& behet, nj& detyrim i kushtézuar shpalosct. Sidogofté, kur Banka &shté
e mendimit q& publikimi i kétyre vlerésimeve rast pas rasti do t& paragjykonte rezultatin e tyre, atéherg
Banka nuk pérfshin shpalosje t& detajuar, specifiké té rasteve né pasqyrat e saj financiare.

Duke paswr parasysh subjektivitetin dhe pasiguring e péreaktimit t& probabilitetit dhe sasisé &8 humbjeve,
Banka merr n& konsideraté njé numér faktorésh pértshirg késhillat juridike, fazén ¢ ¢éshtjes dhe provat
historike nga incidente t& ngjashme. Kérkohet gjykim 1 réndésishém pér t& dhéné vlerésime pér kéto géshtje.

2.29  Norma efektive e interesit

Si¢ &shi€ shpjeguar né Shénimin 2.5 (& ardhural dhe shpenzimel ¢ (€ interesil jang njohur né fitim dhe
humbje pér t& gjitha mstrumentet q& bartin interes né baza akruale duke pérdorur metodén e normés
efektive & interesit. Norma e interesil efektiv éshié norma gé skonton pagesat e vlier€suara 18 ardhshme
monetare ose arkétimet me ang t& jetés s& pritshme t& instrumentit financiar. Norma efektive e interesit
ndryshon nga norma e kontralduar, si rezultat i taksave dhe komisionit q& Banka mund t& keté ngarkuar,
megjithaté, Banka nuk ka instrumente financiare ku pagesa shtesg€ dhe komisionet pérfagésojné rrjedhje
t& konsiderueshme t& parasé né krahasim me normén kontraktuale. Rrjedhjet e mjeteve monetare mé té
réndésishme lindin nga tarifat ¢ huadhénies g€ aplikohen né léshimin e kredis€. Pér shkak t€ kufizimeve
1& sistemnil, Banka nuk pérdor normén e interesit efektiv 1€ njohé & ardhurat e pérgjithshme (& inleresit
nga kredité, por shtyn tarifat ¢ kreditimit vegmas mbi jetén e ¢do kredie duke pérdorur njé metodg &
péralron normén e interesit efekliv dhe menaxhmenti ¢ vleréson se nuk do 1€ keté dallime materiale.
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2.30  Pércaktimi i afatit té qirasé pér kontratat e qirasé me mundési rinovimi dhe pérfundimi
(Banka si giramarrése)

Banka pércakton afatin e qirasé si afatin e paanulueshém, s& bashku me ¢do periudhé g& mbulohet nga
nj& mund&si pér t¢ zgjatur girané nésc &shté ¢ sigurt q& do t& vazhdohet, ose nga ndonjé periudhe kohore
¢ mbuluar nga njé opsion pér ndérpregjen ¢ qirasé, nése &shté me siguri t& arsyeshme € mos vazhdohet.

Banka ka disa kontrata giraje q& pértshijng mundési zgjatjeje ose pérfundimi t& kontratave. Banka aplikon
gjykimin e vet né vlerésimin nése duhet t& ushtrohet apo jo mundésia e rinovimit ose pérfundimit t& girasé.
Kjo do t€ thotg, 1 konsideron t& gjithé faktorét e réndésishém & krijojné njé nxitje ckonomike g t& bej
nnovimin ose pérlundimin. Pas datés s& fillimit, Banka rivler&son alatin e girasé nése ka mé ngjarje (&
réndésishme ose ndryshim né& rrethanat & jang nén kontrollin ¢ saj q& ndikon né mundésing ¢ saj pér t&
ushiruar ose pér (& mos ushtruar mund@sing e rinovimit ose pérfundimit (p.sh., renovimi i ndonje pasurie
ose ndonjé modifikim i réndésishém 1 pasurisé s& marré me qira).

231 Vlerésimi i normés rritése t&€ huamarrjes

Banka nuk mund t& pércaktojé me Ichtési normén ¢ intercsit né qira, prandaj, pérdor normén ¢ saj mritésc
t& huamarrjes (‘TBR”) pér t& matur detyrimet e qirasé. TBR &sht& norma e interesit q& Banka do t& duhet
& paguante pér t& marré hua pér njé afat t& ngjash&m, dhe me njé siguri t& ngjashme, fondet e nevojshme
pér t& marré njé pasuri me njé vlere t& ngjashme me te drejtén e pérdorimit t& pasurisé né njé mjedis t&
ngjashém ekonomik. Shkalla ¢ pérdorur nga banka &shté 2.4% e cila paraqet normén ¢ interesit né
depozitat 5 vjegare t& klientéve. Prandaj, IBR pasqyron até & Banka "duhet t& paguante”, e cila kérkon
vlerésim kur nuk ka norma & vézhgueshme (18 tilla s1 pér filialel g& nuk hyjné né transaksione (&
financimit) ose kur ato duhet t& rregullohen pér t& pasqyruar kushtet e qirasé (pér shembull, kur girats
nuk jané¢ n¢ moncdhén funksionale t& filialit). Banka vleréson IBR dukec pérdorur té dhéna té
vézhgueshme (té tilla si normat e interesit t& tregut) kur jang né dispozicion dhe kérkohet t& bgjé disa
mregullime specifike t& njésisé ckonomike (si¢ &shté vler&simi i pavarur kreditor 1 filialit, ose pér t&
pasqyruar termat dhe kushtet e qirasé).

232 Tatimi
Shpenzimi aktual tatimor

Banka i nénshirohet ligjeve tatimore né Republikén e Kosovés. Menaxhmenti pérdor vierésimin e tij mg
t& miré dhe gjykimin né pérputhje t& ploté me ligjet pérkatése tatimore. Pér shkak té pérdorimit t&
giykimil né pérputhje me kérkesat e caktuara € ligjeve tatimore dhe né varési 18 vlergsimil (€ autorileleve
tatimore, detyrimet tatimore mund t& ndryshojné né krahasim me ato t& raportuar né pasqyrat financiare,
megjithalé, menaxhmenti &shié 1 bindur se nuk mund (& lindin dallime malteriale.

Tatimi i shtyré i pasurive

Tatimi 1 shtyré 1 pasurive njihet n& lidhje me diferencat e pérkohshme deri n& até masé qé &shté e mundur
qé fitimi i tatueshém i ardhshém do té jetg i disponueshém kundrejt té cilit humbjet mund t& shfrytézohen.
Gjykimi &shté i nevojshém pér t& pércaktuar shumén ¢ pasurive t& shtyra tatimore q& mund t& njihen, t&
bazuar mbi kohén, dhe nivelin ¢ fitimit t& tatueshém té ardhshém, s& bashku me strategjité ¢ ardhshme té
planifikimit t& taksave. Humbjct tatimore mund (& pérdoren pér njé periudhé prgj 4 vjetésh né Kosové.

2.33  Vlera e drejté e instrumenteve financiare

Kur vierat ¢ drgjta t& pasurive financiare dhe detyrimeve financiare t& rcgjistruara né pasqyrén ¢
pozicionit financiar nuk mund t& rrjedhin nga tregjet aktive, ato pércaktohen duke pérdorur njé
shuméllojshméri & teknikave t& vierésimit i périshijng pérdorimin ¢ modeleve matematikore. Pasurité
financiare t& Bankés né dispozicion jang vetém pasurité e matura me vlerén e drejté dhe ato nuk jané t&
réndésishme pér pasurité financiarc t& pérgjithshme. Pér qéllim t& publikimit t& vierés s& drgjté (&
pasurive dhe delyrimeve 1€ tjera financiare, modelet ¢ vlerésimit jané pérdorur e bazuar né & dhéna &
vizhgueshme té tregut ku &shté ¢ mundur, por nésc kjo nuk &shté né dispozicion, gjykimi &shté i
nevojshme pér té krijuar vlerat ¢ drejta. Shpalosja e vlerés s& drgjté t& instrumenteve financiare dhe
metodat ¢ pérdorura jang pérshkruar mé hollésisht n& Shénimin 26.
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3 ADAPTIMI 1 STANDARDEVE TE REJA OSE TE RISHIKUARA DHE
INTERPRETIMET E TYRE
] Zbatimi fillestar i ndryshimeve (€ reja né standardet ekzistuese efektive pér periudhén

aktuale té raportimit

Politikat kontabél t& miratuara jané né pérputhje me ato t€ vitit financiar t& mé&parshém, pérveg SNRF-
ve té ndryshuara ng vijim, t& cilat jané miratuar nga Banka m¢ 1 janar 2020:

¢ Korniza Konceptuale né standardet e SNRF - Korniza Konceptuale nuk &shté njé standard, dhe
asnjé nga konceptet q¢ pérmbahen kétu nuk tejkalon konccptet osc kérkesat né ndonjé standard.
Qéllimi i Komizés Konceptuale &shté t&€ ndihmojé BSNK né zhvillimin e standardeve, pér té
ndihmuar pérgatitésit t& zhvillojng politika t& qéndrucshme t& kontabilitetit aty ku nuk ka ndonjé
standard té zbatueshém dhe pér t& ndihmuar t& gjitha palét té kuptojné dhe interpretojné standardet.
Kjo do t¢ ndikoj¢ né ato njési ckonomike & zhvilluan politikat ¢ tyre t& kontabilitctit bazuar né
Kormizén Konceptuale. Korniza Konceptuale e rishikuar pérfshin disa koncepte té rgja, pérkufizime
t¢ pérditésuar dhe kritere t& njohjes pér pasurité dhe detyrimet dhe sqaron disa koncepte t&
réndésishme. Kéto ndryshime nuk kishin asnjé ndikim ng pasqyrat financiare t& Bankés. Pér
pérgatitésit ¢ zhvillojné politika t¢ kontabilitctit bazuar né Kornizén Konceptuale, ajo &shté cicktive
pér periudhat vjetore & fillojné mé ose pas 1 janarit 2020.

s SNK 1 Paragqitja e Pasqyrave Financiare dhe SNK 8 Politikat e Kontabhilitetit, Ndryshimet né
Vlerésimet e Kontabilitetit dhe Gabimet: Pércaktimi i 'materialitetit' (Ndryshimet) -
Ndryshimet ofrojné njé pérkufizim té ri t& materialitetit q& thoté se, "informacioni &sht& material nése
hiqet, gabohct osc fshihet né ményré t¢ arsycshme mund t& pritet t¢ ndikojé né vendimet &
pérdoruesit kryvesoré té qéllimit t& pérgjithshém t& pasqyrave financiare bé&jné né bazg té atyre
pasqyrave financiare, t& cilat ofrojng informacion financiar pér nj& njési ekonomike specifike
raportuese. Ndryshimet sqarojng se materialiteti do t& varet nga natyra ose madhésia e mformacionit,
golig individualisht ose né kombimim me informacione (& {jera, né kontekstin ¢ pasqyrave [inanciare,
Njé deklarim 1 gabuar i informacionit &shté material nése mund t& pritet q& t& ndikojé né vendimet e
marra nga pérdorucsit krycsoré. Kéto ndryshimet nuk kishin asnj& ndikim né pasqyrat financiarc dhe
as nuk pritet t& keté ndonjé ndikim né t& ardhmen pér Bankén. Ndryshimet jané efektive pér periudhat
vjctore qé fillojné mé osc pas 1 janarit 2020 mc Icjc zbatimi mé t& hershme.

o Reforma e Referencés sé Normés sé€ Interesit - SNRF 9, SNK 39 dhe SNRF 7 (Ndryshimet) -
Ndryshimet ng SNRF 9 dhe SNK 39 Instrumentet Financiaré: Njohja dhe Matja sigurojné njé numér
Ichtésimesh, t& cilat zbatohen pér t& gjitha marrédhénict mbrojtésc q& preken drejtpérdrejt nga
referoma e referencés s& normé sé interesit. Njé marrédhénie mbrojtése ndikohet nése reforma krijon
pasiguri né lidhje me koh&n dhe / ose shumén e rjedhés s& parasé t& referuar, t& nj€ zéri & mbrojtur
ose instrumentit mbrojtés. Kéto ndryshime nuk kané asnjé ndikim ng pasqyrat financiare té
konsoliduara t& Bankés pasi nuk ka ndonj& marrédhé&nie mbrojtése t& normés s& interesit. Ndryshimet
jang efektive pér perindhat vjetore & fillojné mé ose pas 1 janarit 2020 dhe duhet t& zbatohen ng
ményré retrospektive. Menaxhmenti ka vierésuar ndryshimet dhe nuk ka asnjé ndikim n& pasqyrat
financiare.

¢ SNRF 3: Kombinimet e Biznesit (Ndryshimet) - Ndryshimet jang efektive pér kombinimet ¢
biznesil pér (& cilat data ¢ blerjes €shié né periudhén e paré vjetore 18 raportimit & illon mé vse pas
1 janarit 2020 dhe pér blerjet e pasurive q& ndodhin né ose pas fillimit té asaj periudhe, me aplikim
t¢ m&parshém (& lcjuar. Menaxhmenti ka vlerésuar ndryshimet dhe nuk ka asnjé ndikim n& pasqyrat
financiare t& Bankés pasi g€ nuk ka kombinime té biznesit.

+ SNRF 16 Qiraté -Covid 19 Lidhur me Koncesionet e Qirasé (Ndryshimi) - Ndryshimi zbatohet,
né ményré retrospektive, pér periudhat vjetore 1€ raportimit g€ [illojng mé ose pas 1 gershorit 2020.
Zbatimi i méparshém &shté i lejuar, pérfshiré né pasqyrat financiare ende t& pa autorizuara pér tu
léshuar mé 28 maj 2020. BSNK ndryshoi standardin pér t'u dhéné lehtésim giramarrésve nga zbatimi
i SNRF 16 - udh&zime pér kontabilitetin e modifikimit t& qirasé pér koncesionet e girasg & vijné si
pasojé e drejtpérdrejté e pandemisé covid- 19, Ndryshimi siguron nj& lehtésim praktik q& qiramarrési
té marré parasysh ¢do ndryshim né pagesat ¢ girasé q& rezultojné nga koncesioni i girasé né lidhje
me covid-19 né 1& m&tén ményré g do 18 llogariste ndryshimin sipas SNRF 16, nése ndryshimi nuk
do t& ishte nj& modifikim 1 qiras€, vetém nése plotésohen t& gjitha kushtet e méposhtme:

24

Deklarata Performanca Financiare Menaxhimi i Rrezikut CSR

Segmentet afariste

Strategjia

Pérgjegjésia Sociale



4 38 » PERMBAIJTIA

NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqitura né mijé Euro, pérve¢ nése theksohet ndryshe)

3. ADAPTIMI 1 STANDARDEVE TE REJA OSE TE RISHIKUARA DHE
INTERPRETIMET E TYRE (VAZHDIM)

i) Zbatimi fillestar i ndryshimeve té reja né standardet ekzistuese efektive pér periudhén
aktuale té raportimit (vazhdim)
¥ Ndryshiminé pagesat e qirasé rezulton né pagesé t& rishikuar pér qirang q& éshté né thelb e njéjté
me, osc mé& pak sc, pagesa pér giran¢ menjcheré para ndryshimit,
» Cdo ulje e pagesave t& girasé ndikon vetém né pagesa qé fillimisht u paguan mé ose para 30
qershorit 2021.
» Nuk ka asnj& ndryshim thelb&sor né termat dhe kushtet e tjera t& qirasé.

Menaxhmenti ka vlergsuar ndryshimet dhe nuk ka asnj& ndikim né& pasqyrat financiare pasi q& nuk ka
marté asnjé qira me koncension né kété periudhs.

i) Standardet dhe interpretimet e léshuara por ende jo efektive dhe jo te adaptuara

Né¢ datén ¢ autorizimit t& kétyre pasqyrave financiare, standardet € reja t& méposhtme dhe ndryshimet

né standardet ckzistuese ishin L& publikuara, por ende jo efektive:

¢ Ndryshimet né SNRF 10 Pasqyrat Financiare t€ Konsoliduara dhe SNK 28 Investimet né
Shogérit dhe Sipérmarrje (€ Pérbashkéta: Shitja ose Kontributi i Pasurive ndérmjel njé
investitori dhe njé sipérmarrjeje té pérbashkét ose sipérmarrje té tij - Ndryshimet nuk jang t&
zbatueshme pér Bankén pasi ajo nuk éshté as mémé dhe as nuk ka ndikim t& theksuar né entitetet ¢
tjera.

¢ SNK 1 Paragitja ¢ Pasqyrave Financiare: Klasifikimi i Detyrimeve si afatshkurtéra apo
afatgjata (Ndryshimet) - Ndryshimet jan& efektive pér periudhat vjetore t& raportimit qé fillojng
mé ose pas 1 janarit 2022 me lejim pér aplikim mé t& hershém. Sidoqofte, né pérgjigje t& pandemisé
covid-19, Bordi ka shtyr¢ datén cfcktive me njé vit, d.m.th. 1 janar 2023, pér t'u dhéné kompanive
mé shumé kohé pér té zbatuar ¢do ndryshim té klasifikimit qé rezulton nga ndryshimet.

o SNRF 3 Kombinimet e Biznesit; SNK 16 Prona, impiantet dhe pajisjet; SNK 37 Provizionet,
Detyrimet ¢ Kushtézuara dhe Pasurité ¢ Kushtézuara si dhe Pérmirésimet Vjetore 2018-2020
(Ndryshimet) - Ndryshimet jang cfcktive pér periudhat victore g fillojné mé osc pas 1 janarit 2022
me leje (& aplikimit 1€ méparshém. BSNK ka léshuar ndryshime me [usheveprime (¢ ngushta ng
Standardet ¢ SNRI' s1 mé poshté:

» SNRE 3 Kombinimet e Biznesit (Ndryshimet) ka pérditésuar njé referencé ng SNRIL' 3 n&
Komizén Koncepluale pér Raportimin Financiar pa ndryshuar kérkesal e kontabihtetit pér
kombinimet ¢ biznesit.

» SNK 16 Prona, im piantetl dhe pajisjet (Ndryshimet) ndalojng njé banké (& zbresé nga kostoja
¢ pronés.impiantit dhe pajisjeve shumat ¢ marra nga shitja ¢ artikujve t& prodhuar pérderisa
Banka pérgatit pasuring pér pérdorimin e saj 1€ synuar. Né vend (& késaj, njé Banké duhet (&
njohé shitjet ¢ tilla dhe shpenzimin € lidhur me to né& fitim ose humbye.

» SNK 37 Provizionet, Detyrimel ¢ Kushtézuara dhe Pasurité ¢ Kushtézuara (Ndryshimet)
specifikojné se cilat kosto i pérfshin njé Banké né pércaktimin e kostos s& pérmbushjes s& njé
kontrate pér géllimin e vlerésimit nése njé kontraté &shté e komplikuar.

» Pérmirésimet Vjetore 2018-2020 béjné ndryshime t€ vogla né SNRT 1 Adoptimi pér heré té
paré 1 Standardeve Ndérkombétlare 1€ Raportimit Financiar, SNRF 9 Instrumentet Financiare,

SNK 41 Bujgésia dhe Shembujt flustrues shoqérues t& SNRI 16 Qiratg.

¢ Reforma e¢ Referenceés sé Normés sé Interesit - Faza 2 - SNRF 9, SNK 39, SNRF 7, SNRF 4 dhe
SNRF 16 (Ndryshimet) - N¢ gusht t€ vitit 2020, IASDB publikoi Reformén ¢ Referencés sé€ Normés
s& Interesit - Faza 2, Ndryshimel né SNRF 9, SNK 39, SNRF 7, SNRF 4 dhe SNRF 16, duke
pérfunduar punén ¢ saj né& pérgjigie t& reformés IBOR. Ndryshimet jang efektive pér periudhat
vjetore gé [lloné mé ose pas 1 janarit 2021 me leje & aplikimil mé (& hershém. Pérderisa adoptimi
béhet né ményré retrospektive, nga njésia ekonomike nuk kérkohet t& riparagesé periudhat e
méparshme.

Banka ka zgjedhur g€ t& mos aplikoj kéto standarde, rishikime dhe interpretime para datave t& tyre
efektive. Banka parashikon g&€ aplikimi i kétyre standardeve, rishikimet dhe interpretimeve nuk do (&
kené ndikim material n€ pasqyrat financiare t€ Bankés n€ periudhén ¢ aplikimit fillestar.
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(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérvec nése theksohet ndryshe)

4. PARAJA DHE GJENDJA ME BANKEN QENDRORE

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019

Paraja ¢ gatshme 27,230 18,286
Paralé né banka  logarité mmjedhése né bankat 18,617 32,652
Shumat e mbajtura né BOK

Llogaria rrjedhése 60,749 26,972
Ilogaria rezervé statutore 62,929 54,690
Lejimet pér HPK (179) (109)
PParaja dhe gjendja me Bankén Qendrore 169,346 132,491

Lévizja ng lejimet pér [IPK pér vitet € mbyllura mé 31 dhjetor 2020 dhe 2019, ngarkuar né fitim dhe
humbje &shié si mé poshlé:

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019

Gijendja fillestare 109 91
Ngarkuar né fitim dhe humbje 70 18
Gjendja mbyllése 179 109

Gjaté vitit 2020 shumica e bankave korrespodente kané aplikuar norma negative t&€ interesit né gjendjet
(pak nga to mbi kufij t&¢ caktuar). Normat kang 1&vizur nga -0.40% deri né 0.75% pér Euro kursc pér
valutat tjera nga -0.75% deri ng 2.0%.

Pér shkak t& transformimit t& depozitave té klientéve duke rritur detyrimet me afat maturimi deri né njé
vit, kérkesa pér bazén e rezervés minimale &shté rritur gjaté vitit 2020 pér 4 milioné euro krahasuar me
vitin 2019.

Pasurité likuide 1€ kualitetit 1€ larté u mitén gjaté vitit, kryesishi pér shkak 18 mritjes s€ parasé sé& gatshme
né arke dhe balancave me Bankén Qendrore.

Bilanci dhe rezerva ¢ detyrueshme me Bankén Qendrore (& Kosovés ("BOQK") pérfagéson rezervén ¢
detyrueshme sipas rregulloreve t&€ BQK-sé sig diskutohet né shénimin 2.11. Rezerva statutore nuk Eshté
e disponueshme pér pérdorim ditor nga banka. Bilanei 1 kulizuar 1 rezervave (& likuiditetit me BQK-ng
pérjashtohet nga paraja dhe ekuivalentét e saj pér géllimin e pasqyrés s€ rrjedhés s€ parasé. Banka
Qendrore ¢ Kosovés nuk posedon vlerésim (& jashtém kreditor. Rezerva e likuviditetit llogaritet si 50% ¢
rezervés ligjore, bazuar né€ rregulloret € BQK-sé.

4.1 PARAJA DHE GJENDJA ME BANKEN QENDRORE

Paraja dhe ekuivalentet e saj né pasqyrén e mjedhés t& parasé pérbéhen nga:

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019

Paraja ¢ gatshme dhe gjendja né Bankén Qendrore 169,346 132,491
Minus: Rezerva e likuiditetit (31,464) (27,343)
Depozital me malurim mé pak se 3 muaj (shénimi 5) 23,890 28.732
Paraja dhe ckuivalentét ¢ saj 161,772 133,878
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(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Euro, pérve¢ nése theksohet ndryshe)

KREDITE DHE PARADHENIET PER BANKAT (VAZHDIM)
Livizja né lejimet pér HPK né hua dhe paradhénict pér Bankat pér vitin ¢ mbyllur mé 31 dhjctor 2020, bazuar n& kérkesat ¢ SNRF 9 &shié si m& poshté:

5.

Giendja

Kémbimel

Ndryshimi né

Gjendja

mé 31

valutore
dhe l&vizjet

parametrat e

Pagesate té
arketushmeve

mé 1
janar

dhjetor

modelil 1€
rrezikut

Rritja/
(Zvogélim)

2020

e tjera

té shlyera

Shlyerjet

Transferet

2020

31 dhjetor 2020

(13)
(13)

M
()]

(6)
(6)

Faza 1 12 M humbjet e pritshme

kreditore

Faza 3 - humbjet e pritshme
kreditore té réna ne vleré

Plasmanet

kreditore jo té réna ne vleré
Gjithsej

Faza 2 - humbjet e pritshme
Plasmanet

Plasmanet
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(13)

Gjendja
mé 31

dhjetor

U]

(6)

Gjendja

Kémbimet

Ndryshimi né

valutore
dhe lévizjet

parametrat e
modelit t&
rrezikut

Pagesat e té
arketushmeve

mé 1
janar

Rritja/
(Zvogélim)

2019

¢ ljera

té shlyera

Shlyerjet

Transleretl

2019

31 dhjetor 2019

®)
(6)

59

(69)

Faza 112 M humbjet e pritshme

kreditore

59

(69)

Plasmanel

Faza 2 - humbjet e pritshme
kreditore jo té réna ne vleré

Plasmanet

Faza 3 - humbjet e pritshme

kreditore (€ réna ne vleré

Plasmanet

Gjithsej

(6

59

(69)
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(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérvec nése theksohet ndryshe)

6. KREDITE DHE PARADHENIET PER KLIENTET

Analiza sipas klasés sé avanseve

31 dhjetor 2020

31 dhjetor 2019

Kredité pér klientst 498701 472,243
Mbitérhegjet 91,659 89,124
Kreditg kartelat 5,716 5,736

596,076 567,103
Provizionet pér zhvlerésim né kredive té klientéve (36,833) (27,030)
Gjithsej kredité e klientéve 559,223 540,073
Afatshlourtéra 192,273 190,706
Afatgjata 366,950 349367

Kredité dhe avanset pér klientét pérfshijng interesin e pérllogaritur né t¢ ardhurat né shumén 1,949 mijé
euro (31 dhjetor 2019: 1,494 mijé eurc). Kredité dhe avanset pér klientét pérfshijngé edhe tarifén ¢
disbursimit t& shtyr& q& &sht2 pjesé e normés efektive té interesit nga kredité pér klientét né shumén prej
1,634 mij& euro (2019: 1,580 mij& euro). Mbitérhegjet paraqgesin produkte afatshkuitér ripérséritése dhe

kredi konsumuese.

Klasifikimi i kredive né afatshkurtéra dhe afatgjata éshté béré né baza kontraktuale.

Analiza sipas scktoréve Eshté sig vijon:

Vlera kontabél bruto 31 dhjctor 2020

31 dhjetor 2019

Klientét korporata 374,884 359,290
Klientél individualé 220,482 207.689
Kredi pér Financa * 710 124

596,076 567,103

Minus: Lejimet pér HPK 31 dhjetor 2020

31 dhjetor 2019

Klientét korporata (32,293) (24,082)
Klicntét individualé (4,555) (2,948)
Kredi pér Financa * (5) u

(36.853) (27,030)

* Institucionet financiare jobankare

Tabela mé poshté tregon cilésing e kredisé dhe ekspozimin maksimal ndaj huave dhe avanseve ndaj
klient&ve bazuar né sislemin ¢ vlerésimit kreditor 1€ brendshém (& Bankés, intervalin 12 muaj (& Bazelit
TIT PD dhe Kklasifikimin ¢ fazgs s& tundvitit. Shumat e paraqitura jan& provizionet bruto t& rénies né vleré.

31 dhjetor 2020

Shkalla e vlerésimit 12 muaj Basel I11 Fazal Faza2 Faza3d POCI Gjithsej

té brendshém PD klasifikimi

Performuese

Shkélgyeshém 0.46% - 3.93% 260,800 64 - - 260,870

Miré 3.44%-31.60% 226350 32,633 - - 258,983

Kénaqgshém 6.26% - 44.44% 1,257 57,448 - - 58,705

Réndomté 100.00% - - - - -

Jo performuese

T& réna né vleré grup 100.00% - - 2,311 2,311

T& réna né vlers

e 100.00% - - 15,207 - 15,207

Gjithscj 488,413 90,145 17,518 - 596,076
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NLB BANKA SILA.

SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Euro, pérve¢ nése theksohet ndryshe)

6. KREDITE DHE PARADHENIET PER KLIENTET (VAZHDIM)

31 dhjetor 2019
Shkalla ¢ vlerésimit t¢

12 muaj Basel IIT

brendshém PD klasifikimi Faza 1 Faza2 Fuza3 POCI Gjithsej
Performuese

Shkelgyeshém 0.27% - 5.24% 267,153 9 - - 267,164
Miré 5.24% - 12.40% 195,714 33,189 - - 228903
Kénagshém 12.40% - 20.12% 1,988 58,109 - - 60,097
Réndomié 100.00% - - - - =
Jo performuese

T& réna né vler€ grup 100.00% - - 7,285 - 7,285
Je IS He NI 100.00% - - 3654 - 3,654
individualisht

Gjithsej 464,857 91,307 10,939 - 567,103

Tabela mé poshté tregon cilésing e kredisé dhe ekspozimin maksimal ndaj huave dhe paradhénieve ndaj

klientéve né nivelin ¢ segmentit mé& 31 dhjetor 2020.

31 dhjetor 2020 - Kredité pér korporata

Shkalla e vlerésimit té

12 muaj Basel I11

brendshém PD Klasifikimi Fazal Faza 2 Faza3 POCI Gjithsej
Performuese

Shkélgyeshém 1.26%-3.93% 50,377 - - - 50,377
Mirg 0.23% - 13.12% 223,082 32,422 - - 255,504
Kénagshém 11.25% - 35.95% 730 52,749 - - 53,479
Réndomig 100.00% - - - - -
Jo performuese -
T& réna n& vleré grup 100.00% - - 1,107 - 1,107
Té réna né vleré individ 100.00% - - 14417 - 14,417
Gijithsej 274,189 85,171 15,524 - 374,884

Kredité pér Individualé

ifﬁf‘;t;g;le“*s‘“"t % %)?)T('lﬂ ?&ﬂm Fazal Faza2 Faza3 POCI  Gjithsej
Performuese

Shkalgyesh&m 0.46% -3.24% 209,992 64 - - 210,056
Miré 3.44% - 31.60% 3,022 211 - - 3,233
Kénagshém 6.26% - 44.44% 527 4,672 - - 5,199
Réndomts 100.00% - - - - =
Jo performuese -
T& réna né vlerg grup 100.00% - - 1,204 - 1,204
Té réna né vleré individ. 100.00% - - 790 - 790
Gjithsej 213,541 4,947 1,994 - 220,482

Kredité pér Financa

:?:‘:L:'S"h‘_;:l'"e”""“ < :’f)nl:::l:il?i:;:‘llilll Faza1l  Faza2 Famn3  POCI  Gijithsej
Performuese

Shkélgveshém 1.26% - 3 .93% 437 = = = 437
Miré 9.23%- 13.12% 246 - - - 2460
Kénagshém 11.25% - 35.95% - 27 - - 27
Réndomté 100.00% - - - - -
Jo performuese -
Té& réna né vleré grup 100.00% - - - - -
‘I'é réna né vleré mndivid. 100.00% - - - - -
Gjithsej 083 27 - - 710
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6. KREDITE DHE PARADHENIET PER KLIENTET (VAZHDIM)

Tabela mé poshté tregon cilésing e kredisé dhe ekspozimin maksimal ndaj huave dhe paradhénieve t&
klicntéve né nivelin ¢ segmentit mé 31 dhjetor 2019,

Kredité pér korporata

Shkalla e vlerésimit t¢ 12 muaj Basel 111

brendshém PD klasifikimi
Performuese

Shkalgyeshém 0.27% - 3.24%
Mirg 5.24% - 12.40%
Kénagshém 12.40% - 20.12%
Réndomté 100.00%
Jo performuese

T& réna né vleré grup 100.00%
Té réna né vlerd 100.00%

individualisht
Gijithsej

Kredité pér klientél individualé

Shkalla e vlerésimit té

12 muaj Basel I1I

brendshém PD klasifikimi
Performuese
Shkélgyeshém 0.27% - 5.24%
Miré 5.24% - 12.40%
Ké&nagshém 12.40% - 20.12%
Réndomlé 100.00%
Jo performuese
Té réna né vleré grup 100.00%
Té réna né vileré :
individisalisht 10,508
Gjithsej

Financa

Shkalla e vlerésimit t¢ 12 muaj Basel 111

brendshém PD klasifikimi
Performuese

Shkélgyeshém 1.26% - 3.93%
Mirg 9.23% - 13.12%
Kénagshém 11.25% - 35.95%
Réndomté 100.00%
Jo performuese

Té& r&na né vleré srup 100.00%
Té réna né vleré 100.00%

individualisht
Gjithsej

Tabelat € méposhime pérmbledhin vijetérsing e [azés 2 dhe lazés 3 & nga 31 dhjetori 2020.

Fazal Fazal Tazad DPOCI Gjithsej
69,804 - - - 69,804
193,581 32,990 - - 226,571
1459 51,710 - - 33,169

- - 6,240 - 6,240

- - 3,306 - 3,506
264,844 84,700 9,746 - 359,290
Fazal Faza2 Faza3 POCI Gjithsej
197,242 9 - - 197,251
2,118 199 - - 2,317
529 6,399 - - 6,928

- - 1,045 - 1,045

- - 148 - 148
199,889 6,607 1,193 - 207,689
Fazal Taza2 Taza3d POCI Gjithsej
109 - - - 109

15 - - - 15

124 - - - 124

Faza 2 - huaté me mé pak se 30 dité me vonesé (dpd) dhe huaté me m shumé se 30 dité vonesé dpd

pavarésisht nga kriteret q& kang shkaktuar klasifikimin e tyre né Fazén 2).

Faza 3 - huaté mé pak se 90 dité vonesé dhe huaté me mé shumé se 90 dité vonesé, duke paraqitur késhtu
huaté ¢ klasifikuara né fazén 3 pér shkak té victérsisé dhe ato t& identifikuara né nj& fazé t& mé hershme
pér shkak té& kritereve t& tjera. Ekspozimet e fazés 3 analizohen mé tej pér t& dalluar ato q& nuk kang mé
rénic n¢ vleré, por jané né periudhén ¢ ritkuperimit q¢ 1 paraprin transferimit né fazén 2.
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SHEENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020 Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020
(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Euro, pérve¢ nése theksohet ndryshe) (Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérvec nése theksohet ndryshe)
6. KREDITE DHE PARADHENIET PER KLIENTET (VAZHDIM) 6. KREDITE DHE PARADHENIET PER KLIENTET (VAZHDIM)
Faza 2 Faza 3 Gjithsej Tabelat mé poshté pérmbledhin vjetérsing ¢ fazés 2 dhe fazés 3, mé 31 dhjetor 2019 pér klientét
Vlera Vlera Vlera korporata:
31 dhjetor 2020 b";_'rrls:z HPK bf:s:s HPK b‘ll_::::: HPK Kredité pér korporata Faza 2 Faza 3 Gjithsej
n 5 Vlera Vlera
MEé pak se: 4,298 533 7,650 6,146 11,948 6,679 : Vlera bartése 5 R - e i -
30 dits vonesé 4208 533 5371 4356 9669 4889 HLelhyeter 2012 brute TN bartée  HPR bartse - HPK
90 dité vonesé - - 2279 1790 2279 179 ) i FAH
Mé shumé se: 451 88 4518 4,262 4,969 4350 ME pak se: 5,100 288 4801 4429 9,901 4,717
30 dité vonesd 451 g8 - - 451 88 30 ditd vonesé 5,100288 419 415 5,519 703
90 dité vonesé = P 4518 4262 4518 4262 90 dité vonesé e E 4382 4014 4382 4014
Gjithsej 4,749 621 12,168 10,408 16917 11,029 Me shuimie se: 766 25 2201 2,098 2,967 2,123
30 ditd vonesé 766 25 - - 766 25
Tabclat mé poshté pérmbledhin vijetSrsing ¢ fazés 2 dhe fazés 3, mé 31 dhjctor 2020 pér klientét 90 dité vonesé - - 2201 2,098 2,201 2,098
korporata: Gjithsej 5,866 313 7,002 6,527 12,868 6,840
Kredité pér korporata Faza 2 Faza 3 Gijithsej Tabelat mé poshté pérmbledhin vjelérsing e [azés 2 dhe fazés 3, mé 31 dhjetor 2019 pér klientét
Vlera Vlera Vlera individual:
31 dhjetor 2020 bartése  HPK bartése HPK bartése HPK
bruto bruto bruto Kredité pér Individualé Faza 2 Faza 3 Gjithsej
M pak se: 4,003 472 7458 6,006 11,461 6478 , Viera baiigse ] Vlera ) Viera
30 dit® vonese 4,003 472 5247 4266 9,250 4,738 31 dhjetor 2019 bt IIPK bartése I1IPK bartése [IPK
90 dité vonesé " - 2211 1.740 2211 1,740 } bruto bruto
Mé shumé se: 114 9 3,470 3,326 3,584 3335 Mé pak se: 353 68 427 291 780 359
30 dilé vonese 114 9 - - 114 9 30 dit vonesé 353 68 234 162 587 230
90 dite vones& - - 3,470 3,326 3470 3,326 90 dité vanesé - - 193 129 193 129
Gjithsej 4117 481 10,928 9,332 15,045 9,813 Me shume se: 239 32 S01 466 40 498
30 dité vonesé 239 32 - - 239 32
Tabelat mé poshté pérmbledhin vjetérsing e fazés 2 dhe fazés 3, m& 31 dhjetor 2020 pér klientét 00 dite vonesd “ - 501 466 301 466
individualé: Gjithsej 592 100 928 757 1,520 857
Kredité pér Individualé Faza2 Faza 3 Gjithsej Lejimet pér rénie né vleré pér kredité dhe paradhéniet pér klientét - Shpenzimi né fitim ose
Vlera Vlera Viera humbje
31 dhjetor 2020 bariése  HPK bartése HPK bariégse  HPK '
bruto bruto bruto 31 dhjetor 2020 31 dhjctor 2019
ME pak se: 295 61 192 140 487 201 T R
30 dits vonessd 295 61 124 90 419 151 Shpenzimi i rénies né vleré pér vitin 9,5% 2,909
Me shume se: 337 79 1,048 936 1,385 1015 Shpenzimi né fitim ose humbje 9,002 2,375
28 (f{l‘ic voncsf.? 337 » 1 04é 936- 1 gi; ng Lévizjet pér lejimet e rénies né vleré pér kredité dhe paradhéniet pér klientét
90 dité vonesd - - A 93 . ¢
Gjithsej 632 140 1,240 1,076 1,872 1216 31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
'Tabclat m& poshté pérmbledhin victérsing ¢ tazés 2 dhe fazés 3, mé 31 dhjctor 2019 Provizioni pér réniet né vleré t& kredivedhe r . -
e TR 27,030 27,096
Faza 2 Fuza 3 Gjithscj paradhqm?vc.: pér l_d_lcntct mé 1 janar
Viera Viera Shpenzimi gjaté vitit 25,704 20,604
Tlop: - e At
31dhjetor 2019 Vierabartése g bartése HPK bartése  HPK Wikthimee: o (1o105) (17,695)
bruto T Briit Provisioni pér rénien ne vleré té kredive, neto 9.596 2,909
Mé pak se: 5453 356 5228 4,720 10,631 5,076 Kiediteediers (42) (2.975)
30 dité vonesé 5453 356 653 577 6106 933 terest 1 Llogaritur pér kfedl“’"ff‘ef‘l’zef:f . 25 z
90 dit& vonesé 0 0 4,575 4,143 4,575 4,143 TOXISIONI PEr Eenen Neviere e e ecive dive 36,853 27,030
Me shume se: 1,005 57 2,702 2,564 3707 2,621 paradhénicve pér klient me 31 dhjetor
30 ditg vonesd 1,005 37 - - 1,003 57
90 dils vonesé - - 2,702 2,564 2,702 2,564
Gjithsej 6,458 413 7030 7,284 14388 7,697

)
[F3)
150
=
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020
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= 2T .2 x o
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2 N g = D P e | - coclasrlasse Performuese
2 2= I [ o Fo N e e =1 R | = L e o) N T i e AT i ) )
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= ~ = = I A el o P g e o - =R~ L i o [ R o s B | P Miré 0.60% - 2.40% 75,222 - = = 75222
= Vi — S — e T e o — ~—" e ] — | eq - .
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= el '_:5 = ‘_:5 -s.. _5 o ;'5 =1 "kd— ..'-. ‘_:5 thset B ~ B
% -5k E s 2= 3 EoEs 2= 2 Giithscj 102,002 102,002
2 M s F 2 Z z 3 = 2 .
Z3|E 71 3 _ 25 F5 2 T _Ag _ZEs5_2 31 dhjetor 2019
= jas =2 D = 2 —i = = 0 Flom D E|= o s
Z % a = FRE: g TE g TE é o = HEER- R g Shkalla e vlerésimit té 13 muaj Busel
E -S 5 _ﬁ_ £ 2 @l = 2R =2 3 = 2z 2= .2 #| = 22 e IITPD 5 ‘ 5 = SaE 3
208 = 3 52T 5~4=T 5 =8 G5 Z|2¥ET T brendshém S g Fazal VFaza2 Faza3d POCI Gijithsej
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é - E & E E :E :g = :g :‘g = :§ :i E‘_ :‘g :‘g- _E :E :§ = :g :‘g Performuese
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C A m DL Bary dou w20 O B B o S, T AR _ _ )
4 ‘f,: elzg AEE =& 8 3.@ 5 3@ B =5 5| =& 5 SS 5 Mfrc i 5.24,/:;‘ 12.40/‘; 70,140 70,140
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

P [ v sl N p—— whes & (Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Euro, pérvec nése theksohet ndryshe)
s g = gigl o Bl Wi i ol I T e 9 ¢ y :
g & “wlt = 4 g sedRagl (S g 9, PRONA PAJISJET DHE PAJISJET (VAZHDIM)
& 7 T - 1" 9.1.  EDREJTA E PERDORIMIT Ti PASURIVE
Banka ka adaptuar SNRF 16 q& nga 1 janari 2019 dhe n& tabelén ¢ méposhtme jang shfaq detajet pér
< Calel o gle oo e =gl T~ vitin 2020 dhe 2019.
. — — &~ N8 [—1 3o
- o~ —~ % 3 i) Z a3 =
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g, o o =T e 'l o i
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= - . = . Mg 31 dhjetor 2020 2,107 408 2,515
s & ‘38 " g% =ssesds Ble
2 g = gy g =IeTEead gy e e hin
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Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Furo, pérve¢ nése theksohet ndryshe)
9. PRONA DHE PAJISJET (VAZHDIM)
9.1. EDREJTA E PERDORIMIT Ti PASURIVE (VAZHDIM)

9.1.3 Maturimi i detyrimit pér gira

Vlera akluale e detyrimeve pér girané mé 31 dhjetor 2020 dhe 2019 &shlé si mé poshié:

Deri mé 30 ditg

Prej 1 deri né 3 muaj
Prej 3 deri n& 6 muaj
Prej 6 deri n& 12 muaj
Mg shumé sc 12 muaj
Gjithsej

31 dhjetor 2020

31 dhjetor 2019

53 52
107 104
240 235
240 235

1,881 2,001

2,521 2,627

10. PASURITE E PAPREKSHME

Kostoja:

MEe 1 janar 2019
Shtesat

Mé 31 dhjetor 2019

Shtesat
Mé 31 dhjetor 2020

Amortizimi i akumuluar:

ME 1 janar 2019
Shpenzimi pér vitin

Mg 31 dhjetor 2019

Shpenzimi pér vitin

Mé 31 dhjetor 2020
Vlera e regjistruar neto:

Mg 31 dhjetor 2019
Mé 31 dhjetor 2020

Programi

3,400
645
4,054

467
4,521

2,750
272
3,022

361
3,383

1,032
1,138

'1'¢ gyitha pasuritc jo-materiale jané pasuri t¢ fituara dhe amortizohen gjaté jetés s& tyre t¢ dobishme.

11. DETYRIMET NDAJ BANKAVE

Llogarité rrjedhisc

Gjithsej detyrimet ndaj bankave

Afatshkurtéra
Afatgjata

31 dhjctor 2020

31 dhjetor 2019

1,172 394
1,172 594
1,172 594

Detyrimet ndaj bankave paragesin depozitat ¢ bankave lokale dhe & huaja g€ kang logari n& Banké.

Raporti Vjetor 2020
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Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Euro, pérvec nése theksohet ndryshe)

12. DETYRIMET NDAJ KLIENTEVE

Depozitat rrjedhése

Ndérmarrjet
Qytetarét
Qeveritd

Depozitat e afatizuara

Ndérmarrjet
Qytetarst
Qeverite

Gijithsej detyvrimet ndaj klientéve
Afatshkurtéra

Afatgjata

31 dhjctor 2020

31 dhjetor 2019

156,504 142,417
418,972 347,552
5.388 7.894
381,364 497,863
39972 54,401
121,955 128,994
5,026 4,127
166,953 187,522
748,317 685,385
675,835 585,067
72,482 100,318

NE& detyrimel ndaj klientéve, pérfshihet edhe interesi 1 pérllogaritur né shumén pre) 984 mijé Euro (2019:

1,153 mij& Euro). Klasifikimi afatshkurtér afatgjatd &shté béré né bazé t& kontratave.

Analiza sipas klasés afariste pér depozitat e afatizuara dhe llogarité rrjedhése &shté si vijon:

Sektori

Qytetarét

Ndérmarrjct, qeverité dhe entitetet ¢ tjera ligjore

Qyletardt

Ndémarrjet, qeverité dhe entitetet e tjera ligjore

Deklarata

Strategjia

Performanca Financiare

31 dhjetor 2020
Gijithsej % e
detyrimeve ndaj

31 dhjetor 2019
Gjithsej % e
detyrimeve ndaj

klientéve klientéve
T2% 70%
28% 30%
100% 100%
Gijithsej Gjithsej
detyrimet ndaj detyrimet ndaj
klientéve klientéve
540,927 476,546
207.390 208,839
748,317 685,385
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Furo, pérve¢ nése theksohet ndryshe)

13. DETYRIMET TJERA FINANCIARE

NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Euro, pérvec nése theksohet ndryshe)
15. PROVIZIONET PER CESHTJET GJYQISORE — PROVIZIONET TJERA

Shpenzimet e provizionit pér ¢éshtje ligjore, garanci dhe té tjera jan€ si mé poshtg:

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019

‘I'ransferct né pritje t& klientéve 3,244 2,992 31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
ig)hp al%zn;et : pel_'llogarltura 1’?3; 722 Provizionet pér raste gjygjésore 62 1,081

ctyl'gm e ek Provizionet pér gjobat dhe dénimet - (D
Detyrimet pér shpérblime 611 466 o o T

= 2 ~ . Provizionel pér garancione 188 72

Detyrime pér transferct ¢ largéta on —us 775 1,106 Prosiirioni 1 ekisio; - srd 426 19
Detyrimetenitase 5591 2627 ovizioni 1 ekspozimeve t&€ papérdorura
Tiera "395 ’244 Gjithsej ngarkesa e vitil 676 1,171
Ci]jithsej detyrimet {jera financiare 8.693 5.194 Lévizja e garancioneve dhe ekspozimet e papérdorura jané paragitur né Shénimin 14 mé lart, ndérsa

Iévizja ¢ provizioneve pér rastet juridike jané si mé poshté,
Transferet ng pritje t& klientéve paragesin pagesat e mbledhura né emér t& paléve € treta népérmjet
sistemit t& hapur, q& ka mbctur ¢ papaguar pér marrésin ¢ destinuar né fund (€ vitit. N¢ kété shumé Eshité
pérfshiré shuma prej 1,334 mijé Euro (2019: 1,730 mijé Ewo) ¢ pagueshme pér autoritetet doganore, &

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019

; 4 e 5 = " 2 it Gjendja mé 1 janar pér raste gjygjésore, 4,137 3,470
ishte transteruar mé 35 J.e.mar“2019 né llo _gaf_mc bankare t€ autoriteteve doganore. Bilanci 1 mbetur paraget Noarkesa e vitit pér provizionet pér raste gjyejésore ) 1.081
shumat ¢ pagueshme pér pérfituesit e tjeré. Pérdorur gjaté vitit _ (414)
14. PROVIZIONE DITE DETYRIMET TJERA Gjendja mé 31 dhjetor pér raste gjygjésore 4,199 4,137
HlLdhystor il Slabjseally 16. HUAMARRJET DHE BORXHET E VARURA
Provizionet pér rastet gjyqésore 4,199 4,137
Provizionct pér gjoba dhe dénime 22 22 Pjesa afutshkurtér 31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
P;c;:;z;ﬁ();:t pér humbjet e pritshme kreditore pér 1387 1,199 Lo antonda 5 17
Ig’rcrvizionet ér humbjet e pritshme kreditore pér Entnest  paguesticnnt bordhel ¢ varem g 1)
S T L 1623 1,197 Gijithsej pjesa afatshkurté 13 27
ckspozimet ¢ pashirytézuara g i
pa : Pjesa afatgjaté
Provteienst fien L 80 Lizingu pé&r automjetet - 21
F?{Lthsej PERRaRL ; 2311 6,635 Borxhet e varura 15,000 15,000
'€ hyrat ¢ shtycra nga garancionct 111 77 Giithsei piesa afat iate 15.000 15.021
TVSH dhe taksat tjera t& pagueshme 112 107 (:Ith I ::'I ) 'Etl 1‘5’013 1‘5’“48
Gjithsej detyrimet tiera 223 184 JREAEL TUATMIL LIS 2 2
Borxhi i varur paraget kreding e pérdorur pér gé&llime t& kapitalit shtesé t& nivelit t& dyté. Marréveshja
Gjithsej provizionet dhe detyrimet tjera 7,534 6,819 &shté nénshkruar m& 19 gershor 2019 pér 10 viet me normé fikse t& interesit prej 4.95%.

I.&vizjet né rénien né& vleré né& zérat jasht& bilancoré, kontigjencat dhe zotimet me 31 dhjetor 2020 dhe Banka ka nénshkruar tri kontrata pér leasing pér automjete, dy marréveshje mé daté 18 prill 2016 dhe

2019 jané si mé poshté: me afat maturimi deri mé 16 mars 2021, me normé fiksc interesi prej 7% dhe mjé t& datés 11 néntor 2017
. . dhe me afat maturimi 11 néntor 2022, me normé fikse té interesit 6%. Qiraté jang me vieré t& ulét dhe e
31 dhjetor 2020 Faza 1 Faza 2 Faza 3 Gjithsej drejta ¢ perdorimit te pasurive nuk &shté njohur
Gjendja mé 1 janar 2020 (1,329) (300) (767) (2,396)
Transferet (32) 16 16 : 17.  KAPITALI AKSIONAR
Rritja / Zvog&limi (491) (171) (20) (682) . o . . .
Shlyerjet _ _ _ ) ME 31 dhjetor 2020 kapitali aksionar ishte EUR 51,287 mijé (2019: EUR 51,287 mijg).
Ndryshimet n€ parametrat € modeleve / rrezikut 119 (51) - 68 Kapitali i autorizuar i aksioneve
Transaksionet né valuté té huaj dhe lévizjet z - = i 42,739 Aksionet ¢ zakonshme me vilers 1,200 euro secila 51,287 51,287
Gjendja mé 31 janar 2020 (1,733) (506) (771) (3,010
. . . Kapitali i paguar i aksioneve
31 dhjetor 2019 Faza 1 TFaza 2 Faza 3 Gjithsej 42,739 Aksionct ¢ zakonshme me vleré 1,200 curo sceila 51,287 31,287
Gjendja mé 1 janar 2019 (803) (899) (601) (2,305) . . ] o ] ] - — ]
Transferet 123 (132) 9 . Té gjitha aksionel kané 18 drejlén e dividendit dhe mbajné t& drejla (8 barabarta (& votimil. Aksionet nuk
Rritja / Zvogélimi (429) 760 (175) 156 kang kufizime t€ bashkangjitura. Kapitali 1 Bankés éshté rritur né ményré organike gjaté viteve
Shlirerjet . - - . népérmjet kapitalizimit (& fitimil (€ pashpémdaré.
Ndryshimet n& parametrat ¢ modcleve / rrezikut (218) 29 - (247
Transaksionet né valuté t& huaj dhe lévizjet - - - -
Gjendja mé 31 janar 2019 (1,329) (300) (767) (2,396)
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Furo, pérve¢ nése theksohet ndryshe)

17. KAPITALI AKSIONAR (VAZHDIM)

(yjaté vitit 2020, banka nuk ka shpérndarg dividend& pér shkak t& pandemisg Covid-19. Nj& pérmbledhje

¢ prondsisé s& aksioncve t& Bankés Eshté si mé poshté: t& Bankés &shté si né vijim:

: i Pérqindja 31 dhjetor  Pérqgindja 31 dhjetor
B e pronésisé 2020 e pronésisé 2019
Nova Ljubljanska Banka d.d 81.21% 41,652 81.21% 41,652
Agjencioni Turizmit "MCM" 4.71% 2,414 4.71% 2,414
Mr. Hashim Deshishku 2.48% 1,271 2.48% 1,271
Mr. Rizah Deshishku 1.24% 636 1.24% 636
Mr. Bashkim Deshishku 1.24% 636 1.24% 636
1Mrs. Nerimane Ejupi 1.22% 625 1.22% 625
Mr. Naim Ejupi 1.21% 622 1.21% 622
Mr. Remzi Ejupi 1.16% 590 1.16% 596
Mr. Metush Deshishku 0.90% 462 0.90% 462
"Dardania - 2" Sh.p.k. 0.63% 323 0.63% 323
Mr. Xhemajl Ismajli 0.60% 310 0.60% 310
NPTSh "Jehona" 0.60% 308 0.60% 308
Mrs. Blerina Ejupi 0.51% 259 0.51% 259
MR. Elez Sylaj 0.44% 223 0.44% 223
Mr. Kadri Shalaku 0.34% 174 0.34% 174
"Raf IT" sh.p.k. 0.24% 124 0.24% 124
Tjera 1.27% 652 1.27% 652

100% 51,287 100% 51,287

18. T HYRAT NGA INTERESI Ti LLOGARITURA DUKE PERDORUR NORMIEN

EFEKTIVE Ti INTERESIT
Analiza sipas klasés s& pasurive:

Pér vitin qé
pérfundon mé 31

Pér vitin qé
pérfundon mé 31

dhjetor 2020 dhjetor 2019
'1'¢ ardhurat nga kredité dhe avansct ¢ klientéve 35,441 33,470
Té ardhurat nga letrat me vlerd 1,054 978
Té ardhurat nga kredité dhe avansct ¢ bankave 1 6
Gjithsej té hyrat nga interesi 36,496 34,454

19. SHPENZIMET E INTERESIT DHE TE NGJASHME

Analiza sipas klasés s€ detyrimeve:

Pér vitin qé pérfundon

Pér vitin qé
pérfundon mé 31

mé 31 dhjetor 2020 dhjetor 2019

Interesi nga detyrimet ndaj klientéve 3,023 2,875
Interesi pér huazimet T35 437
Interesi nga detyrimet e bankave 176 112
Interesi nga huazimet dhe paradhénict pér banka 256 16
Gjithsej shpenzimet ¢ interesit 4,210 3,440
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Raporti Vjetor 2020

Té dhénat kryesore financiare

NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Euro, pérvec nése theksohet ndryshe)
20. Tl HYRAT NGA TARIFAT DHE KOMISIONET
Analiza e t& ardhurave nga tarifat dhe komisionet g€ lidhen me aktivitetet:

Pér vitin qé
pérfundon mé 31

Pér vitin q&
pérfundon mé 31

dhjetor 2020 dhjetor 2019
Kartelat dhe operacionet me ATM 3.662 3,791
Pagesa e transfereve dhe transaksioneve 1.904 1.889
Pagesa pér mirémbajtje t& llogarisé 4,487 3,736
Garancionet dhe letér-kredité 486 536
Pagesat e mirémbajtjes s& llogarive t& pensionistéve 36 434
Tarifa pér pagesén ¢ kredive para maturimit 184 158
Tjera 45 68
Gijithsej té hyrat nga tarifat dhe komisionet 11,204 10,612

Pagcsa ¢ mirémbajtés s& llogarisé s& pensionistéve pértaqéson pagesat ¢ paguara nga Ministria ¢ Punds
dhe Mirgqenies Sociale s& Kosovés pér pensionistét bazuar né Memorandumin e Mirékuptimit t& lidhur
ndérmjet Bankés dhe Ministrisé s¢ Punés t& Kosoviés pér t& gjithé pensionistét q¢ kané nyé llogari bankarc
n& Banké. Pér secilin pensionist shuma prej 5 Euro i paguhet Bankés n& baza vjctore.

21. SHPENZIMET NGA TARIFAT DHE KOMISIONET
Analiza ¢ shpenzimeve nga tarifat dhe komisionct sipas aktiviteteve:

Pér vitin qé
pérfundon mé 31
dhjctor 2020

Pér vitin qé
pérfundon mé 31
dhjctor 2019

Kartcla dhe operacionct me A'TM 2,630 2,510
Transferet e pagesave dhe transaksioneve 219 177
Garancionct dhe letér-kredité 76 99
Provizionet ¢ Bankés Qendrore 307 265
Provizionct tjcra 269 188
Gjithsej shpenzimel nga tarifal dhe komisionel 3,501 3,239

22 TE HYRAT DHE SHPENZIMET TJERA / NETO

Pér vitin qé
pérfundon mé 31

Pér vitin qé
pérfundon mé 31

dhjetor 2020 dhjetor 2019
Shpenzimet ¢ licencimit (551) (483)
Shpenzimet ¢ sigurimit té depozitave (1,079) 978)
Shpenzimet tjera (66) (92)
Té hyrat tjera 46 119
T# hyrat e tjera operative/ shpenzimet, neto (1,650) (1,436)
Fitimi neto nga tregtia nga kémbimi valutor 23 17
Té& hyrat nga tregtia nga kémbimi valutor 683 497
Shpenzimel nga treglia nga kémbimi valutor (367) (158)
Té hyrat nga tregtimi nga kémbimi valutor 316 339
Fitimi neto nga tregtimi nga kémbimi valutor 339 356
Té hyrat e tjera operative/ shpenzimet, neto (1,311) (1,080)
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NLB BANKA SILA. NLB BANKA SILA.

SHIINIME PiR PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF SHIENIME PR PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020 Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020
(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Furo, pérve¢ nése theksohet ndryshe) (Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Euro, pérvec nése theksohet ndryshe)
23. SHPENZIMET E PERSONELIT 25. SHPENZIMET E TATIMIT NE FITIM (VAZHDIM)
. Shkalla e taksés mbi t& ardhurat e korporatave éshté vendosur né 10% né pémputhje me rregulloret tatimore
Pér vitin qé . Pér "““:{ qi t& Kosovés q& jand aktualisht né fugi, Ligji Nr. 06 / L-105 "Pér taksén ¢ t& ardhurave t& korporatave”. Sipas
pérfundon mé 31 perl'un(_ion mé 31 ligjit tatimor né Kosové, autoritetet tatimore kané t& drejté té kontrollojné t€ hyrat nga tatimet gjashté
dhjetor 2020 dhjetor 2019 vite pas dorézimit t& tyre. Lévizjet ¢ kérkesave t& tatimit jané si né vijim:
Pér vitin qé Pér vitin gqé
Fiagat_dhe TR ; . . 3,134 4,835 pérfundon mé 31 pérfundon mé 31
Ixonmb_utct c d.ctyr.lllcs.hrr.l.c pm'l_smnalc pér personclin 274 261 dhjetor 2020 dhjetor 2019
Shpmz}met ¢ sigurimit tci pune’.t.ore':_/e '183 184 Kérkesal pér Lalim né [ilim mé 1 janar (118) _
Shp ngmet € ushq'lmlt-per p}metore 207 239 Shpenzimet e tatimit t& fitim (1,780) (2,345)
Sl}?mlﬂ}nﬂt t]cra.te personclit . 360 671 Tatimi né [itim 1 paguar gjaté vitil 2,137 3,021
Gjithsej shpenzimet e personelit 6,158 6,210 Transferct né taksat ¢ parapaguara pér vitet ¢ kaluara 29 (794)
Detyrimi/ Kérkesa pér tatim né fitim mé 31 dhjetor 268 (118)
i SHEENZIMET ADMINISTRATIVE DHE TE TJERA OPERATIVE (b) Pasurité nga tatimi i shtyer jan& njohur si n& vijim pér diferencat e pérkohshme:
Pér vitin qé Pér vitin qé Pér vitin aé Pér vitin aé
pérfundon mé31  pérfundon mé 31 o YL i g
dhi 2020 dhi 2019 pérfundon mé 31 pérfundon mé
. -'e“’r] . o s dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
Shoenzi J jt lizingut " ,-18‘5 ’1 & Provizioni pér rénien né vleré né kredi dhe garancione - 337
PeOZimel & Lamgut operatly Prona, ndértesat, pajisjet dhe pasurité ¢ paprekshme (1,777) (1.391)
Kosto e sigurisé dhe sigurimit 365 375 5 ’ ; S :
Simalitl : Shpenzimet ¢ interesit né depozita 1,038 (136)
Pajisjel pér zyre 437 452 A N 9T I e
et il N 774 254 Provizioni pér ¢éshtje ligjore dhe té tjera 4,836 4,664
SRRy QRS RPINEAEZIII : Rezerva ¢ rivierésuar pér letrat me vierd (827) (994)
Shérbimet komunale 206 250 Giithsei di i S " y
- - . jithsej diferenca e zbritshme e pérkohshme 3,270 2,480
Fagesa per shérbime profesionale 471 3 Gjithsej tatimi neto né pasurité e shtyra me 10% 327 248
Telekomunikimi 268 219 R SR ¥ * :
Shpenzimet e higjienés 110 73 1.&vizja n€ llogariné e tatimit t& shtyré &shté si n€ vijim:
Udhétimet 42 79 . T
Pérfagésimi 18 74 Pér vitin qé Pér vitin q&
Taksat dhe komisionct 66 63 pérfundon mé 31 pérfundon mé
Tizraa e s it dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
Giithsei shpenzimet adminisirative dhe té tjera 4.099 3,807 Tatimi i shtyréné pa suri m.é 1 janar, 3 496
: ’ E 1¢ ardhurat/shpenzimet tatimore t& shtyra 69 (98)
Rezerva e rivlerésuar pér letrat me vleré (ekuiteti) 10 (80)
25. SITPENZIMET E TATIMIT Nit FITIM Tatimi i shtyré né pasuri mé 31 dhjetor 327 248
Pér vilin gé Pér vilin gé
pérfundon mé 31 pérfundon mé 31
dhjetor 2020 dhjetor 2019
Shpenzimet aktuale t& tatimit mbi t€ ardhura (a) 1,780 2,345
Shpenzimel ¢ tatimit & shtyré/(kredi) (b) (69) 98
Shpenzimet e tatimit 1,711 2,443
(a) I.logaritja e shpenzimit aktuale t& tatimit mbi t& ardhurat éshté paraqitur mé poshté né detaje:
Pér vitin gé Pér vilin g4é
pérfundon mé 31 pérfundon mé 31
dhjetor 2020 dhjetor 2019
Fitimi pér vitin para tatimit 15,045 21,988
Tatimi n& fitim n& normé prej 10% 1,505 2,199
El't_:k_l_l 1 latimil (& shpenzimeve jo 18 zbrilshme pér géllime 275 146
tatimi1
Shpenzimet e tatimit 1,780 2,345
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Euro, pérvec nése theksohet ndryshe) o T o= 1 |l o= -+| =~ |en f— T P =
5 oo 5 = @ =S F Q7EEE FTIE |7 Aw el alie{ byl
26. TE HYRAT TJERA GJITHEPERFSHIRESE = = o — T o S &= o A K etiaiilal =5
&= = — — — e | — — ] |
Pér vitin qé pérfundon Pér vitin gé pérfundon 2 5 4 = od] =
mé 31 dhjetor 2020 mé 31 dhjetor 2019 W ~
Fitimi prej ndryshimit t& vlergs s€ drejté t& letrave 71 333 2
me vieré pérmes (& ardhurave githpérfshirése i - =
Rl;lt_]-a.pér té hyrftt t‘.}.m:a gltllcperfslluese 731 833 b= =gk - v S Y [ RPN I LB LT For R fe
Lévizjet e rezervés sé rivlerésimit jané si né vijim: = g EZ © b a @ s = =
Pér vitin qé pérfundon Pér vitin qé pérfundon = 2T 2 = = a
mé 31 dhjetor 2020 mé 31 dhjetor 2019 _E g = i
Rivlerésimi 1 rezervave mé 1 janar 833 115 =
Rivlerésimi i rezervave t& FVOCI (113) 799 -
Tatimi i shtyré nga F'VOCI 11 (81) 2 =2 g R I B RG] I b D (DD
Ncto sig paraqitct né t& ardhurat gjithépérfshirése/ i 5 = =
e : (102) 718 g =
fitimit ose humbjes (a) g % I
Gijendja mé 31 dhjetor (A) 731 833 % -
g m g [ R B A ooy sg o~ 1 [ T < s o
Lejimet p&r humbjet ¢ pritura kreditore nga Ictrat (346) (539) % "é P & = @ bl BB
me vieré n& FVOCT mé 1 janar (- -
Ncto sig paraqitet né fitim osc humbjc (b) (176) (307) = 5 =
Lejimel pér humbjet e pritura kreditore nga letrat el Z
me vleré n&€ FVOCI mé 31 dhjetor (B) (1,822) (40 ‘g
Rezerva e Rivlerésimit mé 31 dhjetor (A-B) 1,753 1,679 g = = i B = k=
o =
Ndryshimi né vlerén e drejté gjaté vitit (a-h) 74 1,025 S —
" g
27.  FITIMET PER AKSION B
T& ardhurat pér aksi_on jané_ kalkuluar duke ¢ pjesétua_r fitimin neto & iu atribuohet aksionaréve t& ) ng:ss m e | e n el < | S o .
zakonshém me numrin ¢ aksioneve t& zakonshme (€ periudhés. a2 g8 & £ 2
Pér vitin qé pérfundon  Pér vitin gé pérfundon g E = £ “ %
mé 31 dhjetor 2020 mé 31 dhjetor 2019 T 8 %J E b
Fitimi neto 13,334 19,545 sS850 =
Numri i aksioneve te zakonshme (né mijéra) 427 2.7 % § e
Fitimet pér aksion 312.3 457.7 2 e 0 2 53; e ] - B R [ gl |*t at lag
7 o Q w -
Z 1352713
. - . Fo)
28. SHPALOSJET E PALEVE TE NDERLIDHURA 9 g % 8 = -
N& pércaktimin € paléve t& lidhura Banka aplikon kérkesat ¢ SNK 24. Palét e ndérlidhura pérfshijng: = |E = é g .
» =g =} : S P T | ' — T QY o o o o)
e Palét & cilat drejtpérdrejt ose térthorazi pé&rmes njé ose mé shumé ndémjetésve, pala kontrollon, g ] ﬁ § a3 2 g % % 3 § = g g § alm |5 2% Ak
&sht& kontrolluar nga, ose &shté nén kontrollin ¢ pérbashkst me subjektin, % 28 292 ;% - - e | o SIS Y
e Palétné t& cilat Banka ka njé interes &1 jep asaj ndikim t& réndésishém ose kontroll t& pérbashkét S L= Z = § E = bl =
mbi njésing ekonomike, Z 8 B = =l =
o Individét privat t& cilét né ményré dirckte apo indirckte kang fuqi votimi né Banké q& ju jep atyre éﬂ = ; > "5 § - 8
ndikim (& réndésishém mbi bankén dhe subjekiet ¢ kontrolluara apo sé bashku (8 kontrolluara nga = é = E & —S' 8 v &
individe t& tille, anétaret e personelit & menaxhmentit kyg, dmth individét me autoritet dhe = g = é g5 2= 3 B A
érojegjésité pér planifikimin, menaxhimin dhe kontrollimin ¢ veprimeve t& bankés, pérfshiré é | ~ £ 8 5 & - = = EEE o
drejtorét. DEle = B8 T o | E = = 8 o T ‘=S
= : 2 A - = = B = e D = N ~
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29 ZERAT JASHTE- BILANCOR, ZOTIMET DHE KONTINGJENCAT (VAZHDIM)
a. Garancionet dhe letér kredité (vazhdim)

Tabela mé& poshté tregon cilésing ¢ kredisé dhe ekspozimin maksimal t& zotimeve dhe kontigjencave mé 31
dhjetor 2020.

Shkalla e vlerésimit té
brendshém

12 muaj Basel II1

e e L

Faza2 Faza3d POCI Gjithsej

Performucese

Shk&lqyeshém 0.27% - 5.24% 36,858 - - - 36,858
Mirg 5.24% - 12.40% 44380 3,510 - - 47,890
Kénaqshém 12.40% - 20.12% 340 2,008 - - 2,348
Réndomté 100.00% = 5 = 3 =
Jo performuese =
Té réna né vleré grup 100.00% - - 58 - 58
Té réna né vleré individualisht 100.00% - - 752 - 752
Gjithsej 81,578 5,518 810 - 87,906

Tabela mé poshlé tregon cilésing ¢ kredisé dhe ekspozimin maksimal (& angazhimeve dhe kontigjencave mé
31 dhjetor 2019.

12 muaj Basel IT1
Shkalla e vlerésimit té

Sl PD klasifikimi Tazal TFaza2 Taza3d POCI Gjithsej
Performuese

Shkelgyeshém 0.27% - 5.24% 33,962 1 = - 33963
Mirg 5.24% - 12.40% 48,186 1,849 - - 50,035
Kénagshém 12.40% - 20.12% 245 5,503 - - 5,748
Réndomts 100.00% = - - - -
Jo performuese =
Té réna né vleré grup 100.00% - - 808 = 808
T& réna né vleré individualisht ~ 100.00% - . 1 - 1
Gjithsej 82,393 7,353 809 - 90,555

b. Céshtjet gjyqésore

Ier# pas here dhe né rrjedhén normale t& biznesit, pretendimet kundér Banks mund t& pranohen. NE bazé &
vlerésimeve t& veta dhe késhillave profesionale t& brendshme dhe t& jashtme, menaxhmenti ka logaritur
provizionin pér humbjet ¢ pritura, dhe né pérputhjc me vierésimet &shité paraqitu provizioni n¢ kito pasqyra
financiare né vleré prej 4,199 mijé eurosh (shénimi Detyrimet tjera) mé 31 dhjetor 2020. Natyra ¢ rasteve
mé domethéndsc &shté si vijon:

o Mosmarréveshjet me shitésin e ndértesés s& selisé kryesore né lidhje me sipérfagen e prongs (1,148

mijé euro),

¢ Padi pér padrejtési né pushimin nga puna nga ish-punonjésit,

¢ Mosmarréveshje me giradhénésit né lidhje me shumeén e girasé.
Rastet pritet t& mbyllet n& dy apo tre vitet e ardhshme. N k&té rast, asnj& imbursim nga sigurimi ose burime
t& tjera nuk pritet. Banka ka ofiruar maksimumin e ekspozimit né ¢do rast ligjoré.

¢. Kolateral i sekuestruar

Me 31 dhjetor 2020 Banka ka bilancin ¢ sekuestruar t& kolateralit pér shumén e likuidvar prej 5,829 mijé

eurosh (2019: 4,516 mij€ euro). Banka ka pértunduar procedurat ligjore megjithaté ajo &shté ende né proces
t& marrjes s& kontrollit fizik t& pronave.
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30. VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT

a. Menaxhimi i riskut té kapitalit

Banka menaxhon kapitalin ¢ saj né& ményré q& t& siguroj q& Banka do t& jeté né gjendje t& vazhdojé me njé
kontinuitet pérderisa e maksimizon kthimin pér aksionarét pérmes optimizimit t& obligimeve dhe bilancit t&
kapitalit. Struktura ¢ kapitalit t¢ Bank&s p&rbéhet nga obligimet, q& pérfshijn¢ huazimet, kapitalin ¢ atribuar
mbajtésve t& kapitalit, pérfshiré kapitalin e paguar dhe fitimet e mbajtura.

Kapitali i Klasit t¢ Paré nénkupton kapitalin permanent té paguesh&m, i cili mund té pérbéhet nga
ndonjéra apo (€ gjitha si né vijim:

(i) Aksionet e kapitalit t& rféndomté dhe teprica e tyre e ndérlidhur;

(i)  Titimet q& ende nuk jané shpérndaré.
Kapitali i Klasit té Paré shtesé:

(i) Aksionet e pérhershme t& preferuara (ato/pér té cilat né rast t& likuidimit t& bankés, nuk paguhet asnjé
shum& deri sa t& trajtohen/adresohen plotésisht t& gjithé depozitorét dhe kreditorét tjerg, por paguhen
n& térési, (preferuar) para se t& paguhet ¢do aksionar i zakonshém dhe t& cilét kang t& drejté né
dividendén e dakorduar por g& nuk kang maturimin apo opsionet pér tu shlyer).

(i)  Instrumente t& tjera q& mund t& aprovohen nga Banka Qendrore e Republikés s& Kosovés si Kapitali
1 lejuar t& pérhershém her€ pas here sipas rregullcs apo urdheresés.

Zbritie nga Kapitali | Klasit & Paré:

(1) Emri i mir& dhe pasurité ¢ paprckshme duhet zbritur nga klasa ¢ paré ¢ kapitalit t& bankés para pjesés
s& klasés sé dyié 1€ kapitalit kur kalkulimet béhen;

(1)  Investimet n¢ kapital t& bankés apo ndonj€ institucion financiar ¢ cila pérbéhet nga 10% (dhjeté
pérqind) e kapitalit (kjo pérqindje duhet t& pérfshijé gyithashtu t& drejtat e varura), apo investimet né
shumé prej mé pak sc 10% t& kapitalit t& tyre, por me réndési t& influcncis s& vendimmarrjes t& kétyre
institucioneve [inanciare. Investimet né kapital 1& bankés dhe institucioneve 1€ (era [inancare
(pérshiré kétu dhe t& drejtat € varura) t€ cilat pérbéhen nga mé pak se 10% ¢ kapitalit t& bankes para
zbritjeve, ku shuma mbi 10% 1€ pragut duhet zbritur;

(1)  Pasurité tatimore té shtyra;

(iv)  Huadhénia tek njé person 1 lidhur me bankén, perveg huadhénies (¢ mbuluar me para (€ galshme.

Kapitali i Klasit té II té Bankés pérfshiné:

(i) Rezervat pér humbjet nga huaté deri né njé maksimum prej 1.25% t& mjeteve t& rrezikuara né ¢do
kohé& apo ndonjé pérgindje tjetér si¢c mund t& pércaktohet nga Banka Qendrore ¢ Republikés s&
Kosovés heré pas here me rregull ose urdhéresé;

(1)  Aksionct ¢ zakonshme t& preferuara (aksionct ¢ preferuara té cilat kané maturimin osc mund t¢
shlyhen varésisht nga zgjedhja ¢ mbajtésve t& tyre dhe té cilat jang kumulative (kané té drejtén e
pagesés sé& dividentéve t& kalvara t&€ pa marrura) nése banka ka mundési ta shtyjé pagesén e
dividendéve

(1)  Aksionet e preferuara me afat 18 cakiuar (aksionel mbajiésit e (& cilave kané (& drglé G shlyené ato
dhe cilat kang afat 5 vite ose mg shumg). Kéto aksione jané subjekt 1 miratimit si kapital heré pas
hereé pérgjalé alatit 1& lyre nga Autoriteti. Shuma ¢ aksioneve afat-gjata (& preferuara (aksionel me
maturitet m& shumé se 10 vite) e pranueshme pér t'u pérfshiré né kapitalin e Klasit t&¢ Dyté do t&
reduktohet me 20 % (& shumave (& tyre origjinale ng [illim (& secilit prej 5 vitel ¢ fundit (& afateve 1€
tyre;

(iv) Instrumente t& borxhit me afat t& caktuar t& cilat 1 nénshtrohen plotésisht t& drcjtave t& depozitucsve
(ato t& cilat, né rast t& likuidimit 1& bankés, nuk do t& béhet pagesa e tyre derisa t& jené paguar té
gjithé depozitucsit). Shuma ¢ instrumenteve t& borxhit me afat (q& kang maturim mé shumé se¢ 10
vite), t& pranueshme pér tu pérfshiré ne kapitalin e Klasit 1€ Dytg do té zvogélohen me 20% t&
shumave t& tyre origjinale né fillim t& sceilit prej 5 viteve & tundit ¢ jetés s¢ Instrumentit;
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30. VLERAT REALE T TREGUT DHE MENAXHIMI 1 RISKUT (VAZHDIM)
a. Menaxhimi i riskut té kapitalit (vazhdim)

) Instrumentet ¢ borxhit t¢ cilat jang detyrimisht t& konvertueshme né& aksione t& zakonshme dhe té
cilat jang t& pasiguruara dhe paguara plotésisht;

(vi) Borxhi me terme t& varura ¢sht¢  detyrim, mirépo nésc borghi me term t& varur 1&shohct me terme
origjinale pér maturitet deri mé 5 vjet, atéhere mund t& pérshihet né klasén e 2-t& t& kapitalit deri ng
maksimum t& 50% (pesédhjet pérgind) t& klasés s& 1-ré t& kapitalit;

(vil) Klasa e 2-t& e kapitalit nuk mund & jeté mé shume se 100% (njéqind pérqind) e klasés sé 116 t&

kapitalit.

Raportet e Kapitalit (&€ Bazuar né Riskun Minimal

Banka mban totalin ¢ kapitalit minimal kundrejt mjeteve té rrezikuara né 12% dhe Kapitalin ¢ Klasés s€ parg
kundrejt mjeteve (& mrezikuara né 8% né pérputhshméri me Rregullén mbi Mjaltueshméring ¢ Kapitalil (&
léshuar nga Banka Qéndrore e Republikés s& Kosovés. Gjithashtu, banka ka pér detyré t& mbajé 7 pérqind
shkallén e levave (shkalla e leverazhit éshté baraz me ekutetin/pasurité totale).

i.  Kapitali 1 Bankés 1 rregulluar sipas nivelit t& riskut konsiderohet/merret duke pjesétuar bazén e saj t&
kapitalit mc mjctet ¢ veta t& rrezikuara.

ii. Raporti minimal i caktuar mé larté mund té rritet kohé pas kohe varésisht nga rregulla apo urdhéresa e
BQK-s¢.

Me daté raportuese, mjaflueshméria e kapitalit né pérputhje me ligjet e BQK-s& pér pérgatitjen e pasqyrave

financiare éshté si né vijim:

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
Kapitali i Klasit té Pare

Kapitali aksionar 51,287 51,287
Rezervat 1,753 833
Fitimi 1 pashpérndarg 31,961 31,687
Minus: mjetet ¢ paprekshme (3.433) (7.540)
Kapitali i Klasit té paré 81,568 76,267
Kapitali i Klasit té dyté

Borxhi 1 varur 15,000 15,000
Provizionet pér humbje t& kredive (kufizuar Né 1.25% té RWA) 6,657 6,953
Gijithsej kapitali i klasit té dyté t€ kualifikueshém 21,657 21,953
Gijithsej kapitali sipas rregullatorit 103,225 98,220

Mijetet e rrezikuara:

N& bilancin e gjendjes 506,318 536,465
Jashté-bilancit t& gjendjcs 26,284 19,775
Mietet ¢ rrezikuara pér riskun operacional 47,133 42,903
Gijithsejt mjetet e rrezikuara 579,735 399,143
Kapitali i Klasit t& Paré-mjetet e rrezikuara 14.1% 12.7%
Gyithse; kapitali-mjetet e rrezikuara 17.8% 16.4%
Gjithsej ekuiteti ng gjithsej mjetet 11.2% 10.6%
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30, VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)

b. Kategorité e Instrumenteve Financiare

‘T'abela mé poshté paraqet barazimin ¢ klasave t& Instrumenteve financiare né kategorité ¢ matjes sipas
SNRF 9. N& fund t& vitit banka ka instrumentet financiare si né vijim:

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
Kredité dhe avanset

Paraté ¢ gatshme dhe balancat me BQK 169,346 132,491
Kredité dhe paradhéniet ng banka 29,837 33,008
Kredité dhe paradhénict nday klient&ve 559,223 540,073
Pasurité financiare pérmes t€ ardhurave gjithépérfshirése 102,710 77.977
Pasuritg té tjera financiare 284 460
Gjithsej mjetet linanciare 861,400 784,009
Detyrimet financiare me kosto t¢é amortizuar

Detyrimet ndaj bankave 1,172 394
Detyrimet ndaj klientéve 748,317 685,385
Detyrimet tjera financiarc 8,693 8.194
Huazimet nga bankat 15,013 15,048
Gjithsej detyrimet financiare 773,195 709,221

& Objcktivat ¢ menaxhimit té riskut financiar

Funksioni i thesarit t& pérbashkét t& Bankés ofron sh&rbime pér bizncsin, koordinon qasjen né tregjet ¢
brendshme dhe ndérkombétare [inanciare, monitoron dhe menaxhon risgel financiare qé lidhen me operacionet
¢ Bankés pérmes raporteve t& riskut t¢€ brendshém q& analizojng ekspozimin sipas shkallés dhe madhésisé s&
risqeve. Kéto risqe pérfshijng riskun e tregut (duke pérfshirg riskun e valutés, riskun ¢ normés sé interesit),
riskun kreditor dhe riskun e likuiditetit. Pajtueshméria mes politikave dhe limiteve ndaj ekspozimit rishikohet
nga komitetet ¢ menaxhmentit dhe auditorét e brendsh&m né ményré 1& vazhdueshme. Banka nuk hyné ng, ose
tregton me instrumente financiare (dertvativa) financiare.

d. Risku i tregut

Aktivitetet ¢ Bankés e ekspozojné até kryesisht ndaj rrezigeve financiare t& ndryshimeve né normat e
kémbimit t& valutave (& huaja dhe normave (€ interesit. Risku i tregut nuk &shté i koncentruar né riskun valutor
apo riskun e normés s& interesit, sepse transaksionet kryesore t& Bankés jané né& valutén vendore dhe shumica
¢ normave (& inleresil jang fikse.

NE mijE euro Viera Riskui  Riskujoi Vlera Riskui Riskujoi N“jlfm; "e'

bartése tregtuar tregtuar bartése tregtuar tregtuar riskut
2020 2020 2020 2019 2019 2012

Pasurité

Paraja dhe gjendja me BQK 169,316 - 169,316 132491 - 132,491 Norma g interesit

Detyrimet nga bankat 29,837 29,837 33,008 - 33,008 Norma e interesit FX

Tnstrumentet ¢ borxhit né

FVOCI 102,002 - 102,002 77,312 - 77,312 Normae interesit

Instrumentel e kaplahl né

FVOCI T0R - 708 665 - 663 FX

Kredité dhe paradhéniet pér : ;

Klien(s : i 559223 : 559223 540,073 . sapgya NomaeinteresiiFX

Gjithsej 861,116 ” 861,116 783,549 - 783,549

Detyrimel

Detyrime ndaj bankave 1,172 - 1,172 594 - 594 WNorma ¢ interesit FX

Detyrime ndaj klientéve 718317 - TAB3I1T 685,385 - 085,385 Norma g interesit FX

Emebmel e borxhul dhe Nt e interesit

fondet ¢ tjera huazuara 15,013 - 15,013 15,048 - 15,048

Detyrime tjera 8.693 - 8.693 8.191 - 8,194 Norma e interesit FX

Gjithsej 773,195 = 773,195 709,221 2 709,221
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
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(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Furo, pérvec nése theksohet ndryshe)
30. VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)
e Risku ndaj valutés sé huaj

Politika pér menaxhimin e riskut valutor ng NLI3 Banka, pércakton metodat ¢ menaxhimit t& riskut valutor
né banké. Q&llimi 1 politikés s& menaxhimit t& riskut valutor &shté menaxhimi dhe kufizimi i humbjeve t&
mundshme, ¢ cila &shté krijuar si rezultat 1 ndryshimeve né normat ¢ valutave t€ huaja dhe reflcktohet né
rezultatet ¢ biznesit dhe mjaftueshmeéring e kapitalit né banké. Risku valutor paraget probabilitetin ¢ realizimit
té¢ humbjeve sipas zérave né dhe jasht€ bilancit t&€ gjendjes, si rezultat 1 ndryshimeve n€ normén valutore
dhe/ose harmonizimi né nivel t& mjeteve, detyrimeve dhe zérave jashté bilancor né valutén e njgjté. Banka
menaxhon riskun e valutés s& huaj pérmes strukturés valutore t& menaxhimit t& pasurive dhe detyrimeve né
pérputhje me ndryshimet e pritshme né normat e valutés s¢ huaj. Risku i kémbimit valutor menaxhohet dhe
drejtohet n& pérputhje me politikat ¢ grupit NLB. Si e till&¢ NLI3 Banka vazhdimisht monitoron 1&vizjet ¢
kursit t& kémbimit dhe tregjet ¢ valutave t€ huaja, si dhe pércakton pozitat e saj valutore né& baza ditore.
Clarédo pérjashtimi 1 politikés do t& jeté subjckt 1 aprovimit nga Bordi Mbikéqyrés 1 NLB Banka dhe
Departamenti pér menaxhimin ¢ riskut né NLB grup. Politika ¢ Bankes dhe grupit ¢ ndalon bankén t& mbajé
pozicion t& hapur valutor pér qéllime spekulative. Mcgjithaté, derivatet ¢ k&mbimit valutor mund t& pérdorct
pér yéllime mbrojtjeje pér 1& mbyllur pozicionet e cakluara, né (€ cilin rast ato jang (& moniloruara nga afér
né nivelin lokal dhe t& grupit.

Banka kryen transaksione né euro dhe valuta t& huaja. Banka nuk ka hyré né ndonjé shkémbim t&é réndésishém
t& avancuar ose ndonj€ transaksion te géndrueshém derivativ gjaté vitit t& pérfunduar mé 31 dhjetor 2020 dhe

2019.

Banka éshté ¢ ckspozuar ndaj riskut valutor pémmes transaksioneve né valuta t€ huaja. Pérderisa valuta né t&
cilén Banka paraqet pasqyrat e saj financiare &shté Euro, pasqyrat financiare t& Bankés ndikohen nga lgvizjet
né kursin e kémbhimit né mes Furo dhe valutave & tjera.

Ekspozimi 1 Bankés prej transaksioncve 1 jep rritje t¢ fitimeve dhe humbjeve né valuta té huaja q& njthen né
fitim ose humbje. Kéto ekspozime pérbéjné pasurité monetare dhe detyrimet monetare t& Bankés ¢& nuk jang
péreaktuar né valutén funksionalc t& bankés.

Analiza e ndjeshmérisé sé valutave té huaja

Banka &shté ¢ ekspozuar kryesisht ndaj US Dollar (USD) dhe Swiss Iranc (CILIIY). Tabela né& vijim jep detajet
¢ ndjeshmérisé s¢ bank ndaj mitjes dhe 1@nies pérkalése né vlerén ¢ euro kundrejt valutave (€ huaja.
Pérgindja ¢ pérdorur &€shté norma e ndjeshmérisé q& pérdoret kur 1 raportohet risku 1 valutés s& huaj nga
brenda personelit kyg t& menaxhmentit dhe paraget vlerésimin e menaxhmentit pér ndryshimet e arsyeshme
t&¢ mundshme né€ kursin ¢ kémbimit té valutave t€ huaja. Analiza ¢ ndjeshmérisé pérfshing vetém valutat
huaja aktive g& dominomé ng& zéral monetar dhe e pémshlal kémbimin ¢ tyre né fund & periudhés pér
ndryshimin pérkatés né normat e valutés sé& huaj. Banka ka aplikuar bazén 10% rritése ose zbritése t& normave
& kémbimit valutor aktual. Numri pozitiv mé poshié tregon mitje né fitim dhe kapital tetér ku Euro forcohet
me pérgindjet pérkatése kundér valutés pérkatése.

+10% e Euro -10% e Euro
Pasurité:
Ndikimi né para (& gatshme dhe delyrimel nga bankatl 2,781 (2,781)
Detvrimet:
Ndikimi pér shkak 1& bankave dhe klientéve (2,763) 2,763
Ndikimi neto né fitim dhe humbje dhe kapitalin ¢ vet 18 (18)
Meé 31 dhjetor 2019

+10% ¢ Euro -10% ¢ Euro
Pasurité:
Ndikimi né para t& gatshme dhe detyrimet nga bankat 2411 (2.411)
Detyrimet:
Ndikimi pér shkak (& bankave dhe klientéve (2,381) 2381
Neto ndikimi né fitim dhe humbje dhe ckuitet 30 30)
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30. VLERAT REALE T TREGUT DHE MENAXHIMI 1 RISKUT (VAZHDIM)
e Risku ndaj valutés sé huaj (vazhdim)

‘Tabela e méposhtme pé&rmbledh pozicionin ¢ monedhés s& Bankés mé 31 dhjetor 2020:

EURO USD CIIF  Tjera Gjithsej

Pasurité financiare

Paraté ¢ gatshme dhe balancat me BOQK 159,632 1,728 7.255 731 169,346
Detyrimel nga bankal tjera 23.415 - 4,622 1,800 29,837
Kredité e klientéve— neto 559.223 - - - 539223
Pasurité financiarc sipas vlerés s& drejté pérmes &

ardhurave té tjera gjithépérfshirése 92,228 10,482 - - 102710
Gjithsej mjetet financiare 834,498 12,210 11,877 2,531 861,116

Detyrimet financiare

Detyrimet ndaj bankave 1,070 23 24 55 1,172
Detyrimet ndaj klientéve 721,955 12,015 11,864 2483 748317
Huazimet 15,013 - - - 15013
Detyrimet tjera financiare 8,693 - - - 8,693
Gijithsej detyrimet financiare 746,731 12,038 11,888 2,538 773,195
Pozita valutore neto 87,767 172 (11) (7) 87,921
Tabela n& vijim pérmbledh pozitén valutore t& bankés mé datén 31 dhjetor 2019:

EURO USD CHF Tjera Gjithsej
Pasurité financiare
Paraté ¢ gatshme dhc balancat me BQK 126,572 915 4.837 167 132,491
Deetyrimet nga bankat tjera 22,682 891 7364 2,071 33,008
Kredité ¢ klientéve— neto 540,073 - - - 540,073
Pasunté financiare sipas vlerés & drejlé pérmes 18
ardhurave té tjera gjithépérfshirése 70,140 7,837 - - 77,977
Giithscj mjctet financiare 739,467 9,643 12,201 2,238 783,549
Detyrimet financiare
Detyrimet ndaj bankave 567 25 2 - 594
Detyrimet ndaj klientéve 661,581 9,359 12,207 2,238 685,385
Huazimel dhe borxhel e varura 15,048 - - - 15,048

Detyrimet tjera financiare 8,194 0 0 - 8,194

Gjithsej detyrimet financiare 685390 9,384 12,209 2,238 709,221
Pozita valutore neto 74,077 259 (¢:)] - 74,328
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30. VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)
e Risku ndaj valutés sé huaj (vazhdim)

Kurset € k&¢mbimit t& pérdorura pér monedhat kryesore ndaj euros jané si mé poshté:

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
Dollari amerikan (USD) 1.2271 1.1234
Pound britanike (GBP) 0.8990 0.8508
Franc zvicerian (CHF) 1.0802 1.0854

f. Risku i normés sé interesit

Risku i normés s& interesit pérbéhet nga risku q& vlera e nj€ instrumenti financiar do t& luhatet pér shkak t&
ndryshimeve ng normat e mteresit t& tregut dhe rrezikun & maturimi i pasurive g€ bartin interes t& ndryshojé
nga maturimi 1 detyrimeve gé bartin inleres 1€ pérdorura pér [inancimin ¢ atyre pasurive (risku 1 ndryshimt
t& gmimit). Gjatésia ¢ kohés pér té cilén norma e interesit &shté fikse né nj& instrument financiar, tregon se né
cfaré niveli &shté ¢ ckspozuar ndaj riskut t& normés t& intercsit. Pasurité dhe depozitat ¢ afatizuara t& klientéve
t& bankés bartin norma té caktuara té interesit pérderisa huazimet jané né normén e interesit t& ndryshueshém.
Normat ¢ interesit t¢ aplikucshme pér pasurité financiarc dhe detyrimet jang shpalosur né shénimet pérkatésc
t& kétyre pasqyrave financiare. Politika e Menaxhimit t& riskut t& normés kamatore t& bankés definon metodén
e identifikimit t& masave, pércjellja dhe kontrollimi i riskut né rast t& modifikimit t& normés kamatore. Q&llimi
i politikés éshté menaxhimi i ekspozimit t& riskut kamator dhe zvogélimi i humbjeve t& mundshme, t& cilat
jané krijuar si rezultat 1 modifikimit t& niveleve t& normave kamatore né treg dhe efcktin ¢ atyre ndryshimeve
né rezultatet afariste dhe vlerén e tregut t& kapitalit t& bankés.

Politika definon metodologjiné ¢ vlerésimit t riskut nga normat ¢ interesit:

e (ap analizat
e NI (1€ ardhurat ncto nga intercsi) metodologjia — Ndjeshméria ¢ NII
e Basis Poinl Value ("BPV”) metodologjia

Departamenti i Menaxhimit t& Riskut monitoron ekspozimin ndaj riskut t& normave té interesit duke pérdorur
metodologjing e gap analizave t& normés té& interesit. NLI3 Banka definon nj€ mori t€ dhénash q& bazohen né
rrjedhen e parasé sipas afatit individual kohor. Principi i maturitetit t& mbetur aplikohet pér marréveshjet me
normé kamatore fikse, pérderisa datat ¢ ri-gmimit t& normés kamatore merren parasysh pér marréveshjet me
normé kamatore t& ndryshueshme..

'1'¢ gjitha pozicionet bilancore dhe jashté-bilancore té cilat jang t& ndjeshme ndaj riskut t& normave kamatore
dhe t& klasifikuara ng librin kryesor dhe librin tregtar. Pozicionet vézhgohen sipas kétyre segmenteve:

s Dozicionct scnsitive ndaj normave t¢ intercsit Euro
s Pozicionct sensitive ndaj normave té interesit né valuta tjera (ng baza té pérgjithshme dhe pér
secilén valutg)

Aktualisht, aktivitetet tregtare nuk jané t€ aplikueshme pér NLI Banka, sipas kriterit t& kérkuar nga politikat
e NLB Group. Si pjesé e NLB group, NLB Banka &shté subjekt 1 politikave dhe procedurave t&é NLB-sé.
Menaxhmenti beson se Banka nuk &shté e ekspozuar ndaj rrezikut t& normés t€ interesit mbi instrumentet e
sa) [inanciare, pérveg huazimeve (€ jané me normal ¢ interesit 1€ ndryshueshém. Fondel dhe detyrimet g&
nuk kané maturimin ¢ pércaktuar (sic jané depozitat me kérkesa) ose qé& kané maturim té ndryshueshém né
lidhje me amritjen origjinale t& specifikuar me kontraté, jané klasifikuar né kategon si kérkesa ndaj depozitave
pér géllime t&€ gap analizave.
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30. VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)

f. Risku i normés sé interesit (vazhdim)
Menaxhimi i riskut t& normés t& intercsit né librin krycsor t& Bankés b&het bazuar né analizat ¢ Gap-it dhe
metodologjisé Basis Point Value.

Gap analizat jané t& lidhura me tcknikén ¢ matjes s¢ riskut t& normés kamatore, duke pércaktuar késhtu sc
cili mjet, detyrim apo mjet jashtébilancoré kategorizohen né perindha korrespondente me ri-gmimin paraprak
kontraktues (pér instrumentet me normé kamatore 1€kundése) apo daté maturimi (pér instrumentet me normé
kamatore fikse.

Mijetet dhe detyrimet pa daté maturimi (p.sh. depozitat me kérkes&) apo me daté maturimi t& cilat mund t&
jené ndryshe nga datat origyinale (& maturimit (& péreaktuara me kontrata jang (& kategorizuara né& periudha
korrespondente kohore bazuar né vierésimin ¢ bank&s dhe duke pasur parasysh pérvojén paraprake.

Me géllim 1& menaxhimil mé adekuat (& riskut ndaj normave kamatore dhe matjes, metodologjia BPV (Basis
Point Value) pérdoret pér matjen e Instrumenteve financiare’ ndjeshméria ndaj ndryshimeve t& normave
kamatore & tregul. Bazuar né kété metods, vlerésohet se si vlera e pozicionit ndryshohet nése ndryshohen
edhe normat kamatore t& tregut me +/- 200 pika bazike.

Instrument krycsor pér menaxhimin ¢ ckspozimit t& normave kamatore jané gap analizat, p.sh.. gap analizat
pér mjetet dhe detyrimet q& bartin interes. Késhilli pér Menaxhimin e Pasurive dhe Detyrimeve (ALCO)
bazuar m& propozimin ¢ shérbimeve cksperte, adapton strategjing pér rregullimin ¢ zErave né pjesén ¢ aktives
dhe pasivés bazuar né ndryshimet e supozuara né normat kamatore té tregut.

Analizat e ndjeshmérisé

Menaxhimi i riskut t& normds t€ interesit plotésohct me ang t& monitorimit t& ndjeshmérisé s& fitimit t&
Bankés apo humbjes dhe kapitalit ndaj skenaréve 1€ normave (& luhatshme (€ interesil. Analizal e
ndjeshmeris€ ndaj normave t& interesit jang pércaktuar bazuar né ekspozimin e riskut t& normés kamatore né
datén raportuese. Sipas analizave supozohet njé rritje paralele e normave kamatore prej 200 pika bazike
(£2%) n& nivel t& neto fitimit dhe ekuitetit.

Ekspozimi ndaj riskut t& normavce kamatorc dhe ndikimi 1 tij n& pasqyrén ¢ bank&s mbi ndryshimet n& ckuitet
dhe né fitim ¢ humbje matet pérmes metodologjisé s€ Vlerave t€ Pikave Bazike. Rezultatet ¢ paraqitura mé
poshté paraqesin ndryshimet né fitimin dhe humbjen dhe ekuitetin, e cila do t& ndodhte nése normat kamatore
do & rriteshin apo zvogéloheshin pér 200 pika bazike.

Efeckti 1 riskut t& normés s¢ intercsit né ckuitet &shté 1 nj&jté me até t& Fitimit dhe Humbjes. Analizat ¢
ndjeshmérisé sé fitimit dhe humbjes dhe ekuitetit ndaj ndryshimeve né norma kamatore jané si né vijim:

Ndjeshméria e fitimit, humbjes dhe ekuitetit

Ndjeshméria ¢ normave 1€ interesit 2020 2019
Rritje né pikat bazike

1200 bps zhvendosje paralele (7,103) (5,517)
Ndjeshméria e normave 1€ interesit

Zbritje né pikat bazike 2020 2019
=200 bps zhvendosje paralele

Ndjeshméria e normave t€ interesit 5,373 3,179

Rezultati i Basis Point Value (BPV) mé 31 dhjetor 2020 éshté -8.71% e kapitalit (2019: -7.23%). Sipas
pohtikés s& admimstrimit (& mrezikul 18 normés s€ interesil kulin maksimal 1 BPV rezultat &shié -12% &
kapitalit t& pérgjithshém..
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Euro, pérveg nése theksohet ndryshe)
30. VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)
g Risku kreditor (vazhdim)

Termet dhe kushtet e pérdorimit t& kolateralit

Kolaterali i mbajtur nén marréveshjen e kredisé mund t& posedohet vetém nga banka né rast t€ vonesés nga
ana ¢ huamarrésit dhe udhéheqjes s€ procedurave ligjore né pérputhje me legjislacionin e Kosovés qé
mund&sojné bankén pér t& marr titullin ¢ ploté ligjor dhe t& pronésisé. Vetém pas pérfundimit t& kétyre
procedurave, banka mund t& shes ose transferoj kolateralin.

Gyjithashtu, Banka njeh konfiskimin e kolateralit si njé pasuri vetém kur ajo ka titullin e ploté ligjor dhe
posedimin fizik té kolateralit dhe vlerén ¢ drejté t€ kolateralit mund té pércaktohet né ményré té besucshme.

Banka nuk mund t& shesg, & transferojé apo (& ri-zotérojé kolateralin, ndérsa pér huamarrésit jané kryer
pagesat ose procedura ligjore pér transferimin e pronésisé, si rezultat i mospagimit nuk ka pérfunduar.

Ekspozimi maksimal ndaj riskut kreditor:

Ekspozimi Ekspozimi Vlerae
maksimal  Rénia né maksimal  drejié e
31 dhjetor 2020 bruto vleré neto kolateralit

Para t& gatshme, gjendja ¢ parave né bankat
qendrore dhe depozita té tjera si kérkesa nga
bankat 169,525 (179) 169,346 44,742
Pasurité financiare jo-tregtare detyrimisht me

vierén ¢ drejté pérmes fitimit osc humbjcs - - - -
Pasurité financiare me vleré té drejté pérmes t&

ardhurave t& tjera gjithépérfshirése -

Pasurité financiare me kosto té amortizoar 625,926 (36,860) 589,060 1,030,638
Letrat me vlerg t& borzghit - - - -
Kredi pér gevering 10 - 10 -
Iuatg pér bankat 29,850 (13) 29,837 -
Kredi pér institucionet financiare 710 (5) 705 1,709
Kredi pér individé 220,482 (4,555) 215,927 190,148
Mbitérheqje t& lejuara 2,302 (77 2.225 447
Kredi pér shtépi dhe bancsa 159,361 (2,823) 156,538 168,622
Kredi konsumuese 53,569 (1,509) 52.060 21,040
Kredi t& tjcra 5,250 (146) 5,104 39
Kredi pér klientét ¢ tjeré 374,874 (32,293) 342,581 838,781
Kredi pér klientét ¢ korporatave t&€ médha 13,236 (1,465) 11,771 27,951
Kredi pér ndérmarrjet ¢ vogla dhe t& mesme 361,638  (30.828) 330,810 810,830
Pasurité financiare me vleré t& drejté pérmes OC1 102,002 (1,022) 100,980 -
Pasuri té tjera financiare 4,306 (2,183) 2,323 -
Gjithsej pasurité financiare neto 901,959  (40,250) 861,709 1,075,380
Garancionet - - 22,947 35,731
Garancionet financiare - - 15,454 21,858
Garancionet jo-financiare - - 7,493 13,873
Angazhimet kreditore - - 62,604 96,572
Detyrime té tjera t& mundshme - - 2,356 4,153
Detyrimet totale t& kushtézuara - - 87.907 136,456

Ekspozimi maksimal total ndaj rrezikut t&
kredisé 901,959  (40,250) 949,616 1,211,836

Raporti Vjetor 2020

Té dhénat kryesore financiare

NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqitura né mijé Eure, pérvec nése theksohet ndryshe)
30. VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)
g Risku kreditor (vazhdim)

Efkspozimi maksimal ndaj riskut kreditor:

Fkspozimi Fkspozimi
maksimal Réniané maksimal
31 dhjetor 2019 bruto vleré neto

Para t& gatshme, gjendja e parave n& bankat

gendrore dhe depozita t& tjera si kérkesa nga

bankat 132,600 (109) 132,491
Pasuritg financiare jo-tregtare detyrimisht me

vlerén e drejlé pérmes [iimit ose humbjes - - -
Pasurité financiare me vleré t€ dreité pérmes té

ardhurave (& fjera gjithépérfshirése - - -
Pasurité financiare me kosto té amortizuar 600,117 (27,036) 573,081
Letrat me vler@ (& borxhit - - -
Kredi pér gevering - -
Huatg pér bankat 33,014 (6) 33,008

Kredi pér institucionet financiare 124 - 124
Kredi pér individé 207,689 (2,948) 204,741
Mbitérhegje & lejuara 3,054 (53) 3,001
Kredi pér shtépi dhe banesa 140,798 (1,491) 139,307
Kredi konsumniese 58,101 (1,286) 56,815
Kredi té fera 5,736 (118) 5,618
Kredi pér klientét e tjeré 359,290  (24,082) 335,208
Kredi pér klientét e korporatave t& médha 11,343 (323) 11,020
Kredi pér ndérmarrjet € vogla dhe t& mesme 347,947  (23,759) 324,188
Pasurité financiarc me vleré t& drejté pérmes OCI 77,312 (846) 76,466
Pasuri té tjera financiare 2,941 (768) 2,173
Gjithsej pasurité financiare neto 812,970 (28,739) 784,211
Garancionct - - 22.642
Garancionet financiare - - 15,156
Garancionet jo-financiare - - 7,486
Angazhimet kreditore - - 64,232
Detyrime t& tjera t& mundshme - - 3,683
Detyrimet totale té kushtézuara - - 90,557

Vlera e
drejlé e
kolateralit

1,034,732

372
181,592
390
157,637
23222
343
852,768
27,757
825,011

1,034,732

39,781
27213
12,568

105,550

5,368

150,699

Ekspozimi maksimal total ndaj riskut t&

kredisé 812,970  (28,739) 874,768

1,185,431
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NLB BANKA SILA.

SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Euro, pérveg nése theksohet ndryshe)

30. VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)
h. Kredité dhe avanset
Pasurité [inanciare 1€ malura me kosto 1& amorlizuar sipas vlerésimil (€ brendshém 1€ Bankés mé 31 dhjetor 2020
HPK paréniené 1IPK me rénie

31 dhjetor 2020

A
B
C
Ddhe E

Lejimet pér humbije

Vlera bartése

12-muaj humbjet ¢ vleré gjaté né vleré gjaté
pritshme kreditore jetégjatésisé jetégjatésise POCI  Gjithsej
290,653 64 - - 290,717
226,350 32,633 - - 258,983
1,258 57.449 - - 58,707
- - 17,519 - 17,519
(11,004) (11,630) (14,232) (36,866)
507,257 78,516 3,287 589,060

Pasurité financiare té matura me kosto t& amortizuar sipas vlerésimit té brendshém té Bankés mé 31 dhjetor 2019

31 dhjetor 2019

A
B
8
Ddhe Ik

Lejimet pér humbje

Viera bartése

Instrumentet ¢ borxhit
brendshém té Bankés

12-muaj humbjet IIPK pa rénie né

IIPK me rénie

e pritshme vleré gjaté né vleré gjaté
kreditore jetégjatésise jetégjatésisé  POCT  Gjithsej
300,169 9 - - 300,178
195,714 33,189 - - 228903
1,988 58,109 - - 60,097
- - 10,939 - 10,939
(7,864) (9,768) (9,404) - (27,036)
490,007 81,539 1,535 - 573,081

me vleré t& drejté pérmes t& ardhurave t¢

12-muaj humbjet e HEE: puxtene

tjera gjithépérfshirése sipas vierésimit t&

HPK me rénie né

31 dhjetor 2020 pritshme keedttore ) V‘l.(‘l.‘ﬁ g]atc ' V.l.CI:'l{. g]atc POCL Gjithsej
jetégjatésisé jetégjatésisé
A 26,780 - - - 26,780
B 159222 - - - 75,222
C = 2 s 2 =
Ddhe B = = “ = Z
Lejimet pér humhje (1,022) - - - (1,022)
Viera bariise 100,980 - - - 100,980
12-muaj s o o se g s
» . Kiimbjéte HPK pa nime.z “f HPK me 1'&2115.: “f N .
31 dhjetor 2019 puiitshme . v‘i.el:e g]dl,e ) v‘l‘ere g]dle POCI Gjithsej
kreditore jetégjatésisé jetégjatésisé
A 7,172 - - - 7,172
B 70,140 - - - 70,140
6. - - - . -
Ddhe - - - - -
Lejimet pér humbje (846) - - - (846)
Vlera bartése 76,4606 - - - 76,460

Angazhimet e huasé dhe kontratat e garancisé financiare sipas vlerésimit té€ brendshém té Dankés.

12-muaj humbjet HPK pa rénie né

HPK me rénie né

31 dhjetor 2020 e prilshme vieré gjaté vleré gjaié POCI Gjithsej
kreditore jetégjatésisé jetégjatésisé
A 36,857 1 - - 36,858
B 44 380 3511 - - 47,891
& 340 2,008 - - 2,348
Ddhe E - - 810 - 810
Lejimet pér humbije (1,734) (506) (772) - (3,012)
Vlera barlise 79,843 5,014 38 - 84,895
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Raporti Vjetor 2020

Té dhénat kryesore financiare

NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqitura né mijé Eure, pérvec nése theksohet ndryshe)
30. VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)
h. Kredité dhe avanset (vazhdim)

IIPK pa rénie né II’K me rénie
12-muaj humbjet ¢ vleré gjaté né vleré gjaté

31 dhjetor 2019

pritshme kreditore jetégjatésisé jetégjatésise POCI  Gjithsej
A 33,964 1 - - 33,965
B 48,186 1,849 - - 50,035
7 245 5,503 5 - 5748
Ddhe E - - 809 - 809
Lejimet pér humbje (1,329) (299) (767) - (2,395)
Vlera bariése 81,066 7,054 42 - 88,162

Kategorin A

T€ gjitha kreditg apo shérbimet tjera t& drejtpérdrejta kreditore dhe ekspozimet jashté bilancore & bartin njé
rrezik normal bankar. Informacionet ng dispozicion né lidhje me ekspozimet kreditore, performancén e
llogarisé sé klientit, dhe t¢ dhénat financiare q¢ t& gjitha kéto déshmojné sc shlycerja ¢ ckspozimit &shté mjatt
e sigurté dhe nuk ka ndonjé véshtirési (apo obligimi &shté i sigumar plotésisht me kolateral t& pérshtatshém).
N& ményré té ngjashme brenda klientéve t& vierésuar né katcgoring A, klientét vierésimet/ckspozimet té gjitha
jangé kredi direkie apo objektet dhe ekspozimet jashté bilancit (& bank@s (& cilat jang pa mrezik. Ekspozimet (&
cilat kang si kolateral depozita apo t¢ holla osc njé garanci t& 1éshuar nga njé banké ¢ cila ka nj¢ vierésim t&
jashiém 1€ kreditit e rénde BBB, klasén e vlerésuar nga Moody ose S & P agjencive (& vierésimit 18 kreditit.

Kategoria B- Vrojtuese

Kredi me vémendje (& posagme (ose Vrojluese) - Ky klasifikim duhel 18 pérdoret pér 1€ identifikuar dhe monitoruar
ekspozimet q& pérmbajné dobési apo dobési potenciale t& cilat né rastin € rishqyrtimit, nuk ¢ mrezikojng kthimin ¢
kredisg apo nuk reflektojné ndonjé potencial pér ndonjé humbje, por t& cilat, po ge se nuk adresohen apo nuk
komrigjohen mund t& rezultojné né keqgsimin e kredisé né nén standard apo klasifikim mé t& ashpér. Né rastse ka
mungesé (& ndonjé déshmie (& dokumentuar q¢ &shig ¢ palavorshme, apo kélo kredi vonohen mé shum@ se 30 dité
por mé pak se 00 ditg ateheré bankat duhet t’i Klasifikojné kéto kredi si “Kredi me vémendje t& posagme”, si dhe
ato kredi qé jané vazhdimisht n€ mbetjc t& borzxhit né tejkalim t& 5% & linjave t& aprovuara pér mé shumé se 30
dit€ por mé pak se 60 dité. Kjo kategori e klasitikimit shté pémiluar gé t’ju mundésojé bankave g& t& identifikojné
dhc adresojné marrédhénict shumé € dobéta q& ng fazén ¢ hershme.

Kategoria C- Nén-standard

Nén-standard - Ekspozimet t& cilat duke u bazuar n& shqyrtimin ¢ analizave t& gjithe faktoréve shoqérucs t&
kredisg, jané definuar qarté dobésité e kredisé té cilat rezikomé pagesén e kredisé né njé kurs nommal. Njé kredi
Nén Standard &shté ajo kredi ¢ cila n€ baze t& analizave t& t¢ dhénave financiare si dhe faktoréve t& feré, nuk
&shté ¢ mbrojtur pér momentin nga vlera ¢ shéndoshé si dhe nga kapaciteti 1 pagesés s& huamamrésit apo
garantuesit ose vlera e kolateralit. K&rkohet mbéshtetje nga ana e garantuesve pérgjegjés dhe té afté pér té kthyer
kreding gjé q& do t& pérfshinte edhe negociata té vazhdueshme para se likuidimi 1 kredisé t& kérkoj njé klasifikim
Nén Standard. Nevoja pér t& kérkuar mbéshtetjen ¢ kolateralit si mjct pér t& shlyer obligimin duhet t& jeté bazé
pér njé klasifikim Nén Standard. N& rast se ka mungesé t& ndonjé evidence t& dokumentuar & &shté e
pafavorshme, nj& ckspozim duhet t& klasifikohet Nén Standard, t& paktén n&sc kriteret né vijim aplikohen:

(a) Nése depozitat/ rijedha e parave né llogaring e mbitérheqjes sé& klientit jané té pamjafiueshme pér té likuiduar
bilancin e papaguar (aktiv) brenda 60 ditéve q& nga data e skadimit t& kredisé.

(b) Nése klienti ¢ ka tejkaluar limitin e autorizuar prej 5% apo pér mé shumé se 60 dité pa e paguar kété tejkalim
apo nése menaxhmenti 1 bankés paraprakisht nuk e ka pércaktuar limitin e autorizuar.

(¢) Nése klienti vonohel pér 1€ paguar késtel e kredis@ sipas kontratés (duke perlshiré edhe interesin) pér mé
tepér se 60 dite.

(d) Nése alati 1 kthimit 1& kredisé &shié ng vonesé pér mé tepér se 60 dilé pér arsye 1& mospagimit.
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Euro, pérveg nése theksohet ndryshe)

30. VLERA REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)

h. Kredité dhe avanset (vazhdim)

Kategoria D - Té dyshimta

Té dyshimta - Ekspozimet e dyshimta t& cilat duke u bazuar né shqyrtimin ¢ analizave t& t& gjithé faktoréve
shogérues t& kredisé, pérmbajné té gjitha dobésité té cilat jané t& qenésishme né kredit€ nén standarde, por t&
cilat theksojné qé ekzistojné mundésilé e forla qé pjesa e réndésishme e shumés sé késtit nuk do (€ paguhet. Ka
mundési t& humbjes, mirépo shuma ¢ sakté nuk mund t¢ definohet saktésisht né rastin e shqyrtimit apo kjo varet
edhe nga shfagja e ndonjé veprimi apo rasti né t& ardhmen. Ndongse mundésia € humbjes &shté jashtézakonisht
¢ lartg, pér shkak té& faktoréve t€ réndésishém dhe t& pazgjidhur specifik, por t& cilét mund t&€ funksionojné pér
& mirén dhe pérforcimin ¢ kredisé, klasifikimi 1saj s1 humbje ¢ péraferl mund (& shtyhet den sa (& pércakiohet
njé status mé 1 sakté. Shembuy t& faktoréve t¢ tille pérfshihen por nuk jané t& limituar né bashkimin,
pérvetésimin, ristrukiurimin e kapitalit, si dhe furnizimin me kolaterale 1€ reja apo plane (& reja (& rifinancimit.
Garantuesit jo-bashképunues ose ata € jan€ né gjendje t&€ dobét financiare nuk duhet t€ konsiderchen se jang
né gjendje (& japin [oreé (& kredise.

Mbéshtetje né ¢farédo kolaterali t& disponueshém qé& nuk do t& ishte i mjaftueshém pér t& mbuluar shumén
gjithashiu mund 1& arsyetomé klasifikimin e dyshimtég,

Vi Rénianévleré e pasurive ﬁnancmm

N& rast se ka mungesé t& ndonjé evidence t& dokumentuar q& &shté e pafavorshme, nj& ekspozim duhet t&
klasifikohet si i dyshimté, t& paktén nése kriteriumet né vijim aplikohen:

(a) Nése depozitat / rrjedha e parave né llogaring e mbitérheqjes s& klientit jané t& pamjaftueshme pér t&
likuiduar bilancin e papaguar (aktiv) brenda 90 ditéve & nga data ¢ skadimit

(b) Nése klienti ¢ ka tejkaluar limitin ¢ autorizuar prej 5% apo pér mé shumé se 90 dité pa e paguar kéte
tejkalimin apo nése menaxhmenti i bankés paraprakisht nuk e ka pércalduar limitin e autorizuar.

(c) Nése klienti vonohet pér t€ kryer pagesén e ¢farédo késti té kontraktueshém (duke pérfshiré interesin) g&
tejkalon 90 dité.

(d) Nése ka mungesé né gjendjen financiare t& klientit g€ ka shkaktuar kapital negativ.

(e) Nése aflati i kthimivpérfundimit 18 kredisé éshié né vonesé pér mé lepér se 90 dité pér arsye 1& mospagimit.

Kategoria F- Kredité e kégija (humbje)

Kredité e kégyja (humbje) - Jang ato ekspozime (& cilat jané (& bazuara mbi mjé analizé & 18 gnthé fakioréve
shoqémes t& kredise, kang vlerd t& voggl ose do t& kérkojné njé periudhg shtesé pér t& realiznar ndonjé vleré dhe
nuk jan& mé t& arsycshme q& t& mbahen né librat aktive t& bankés.

Njé ekspozim mund t& konsiderohet s11 ekspozim 1 keq (humbje) nése ndonjé nga kriteret ng vijim aplikohet:

(a) Nése depozitat/rrjedha e parasé né llogaring e mbitérhegjes s€ klientit jang t& pamjaftueshme pér t&
likuiduar bilancin e mbitérheqjes t& papaguar brenda 180 ditéve nga data e skadimit t& mbi terheqjes.

(b) Nése klienti e ka tejkaluar limitin e autorizuar t& kredisé mbi 5% apo mé shumé pér mbi 180 dité pa e
paguar kété mbitérhegje apo nése menaxhmenti 1 bankés paraprakisht nuk e ka péreakivar limitin e
autorizuar.

(¢) Nésc klienti vonohct pér t& krycr pagesén ¢ cfarédo ksti t& kontaktucshém (dukce pérfshiré interesin) q&
tejkalon 180 dité.

(d) Neése afati 1 kthimit/data e skadimit t& kredisé &sht& n¢ vonesé pér mé tepér se 180 dité pér arsye (&
maospagimit.

Rénianévleré dhe rezervat pér pjesén ¢ mbetur t& portfolios sé ndémarrjeve, pronaréve individual dhe klientéve
t& vegjél (kérkesat nga klientét q& nuk jang individualisht t& réndésishém) dhe pér kérkesat nga klientét
individualisht té réndésishém (pérveg bankave) pérté cilét nuk ka asnj& prové t& zhvlerésimit, llogariten né baza
grupore (qasja e portfolios). Kredité né grup jané t& ndara mé tej né kategorité, ndénmartje dhe pronaré té vetém,
grupe t& klientéve t& vegjél né bilancin ¢ gjendjes. TE gjitha t& tri grupet mé tej ndahen nec pesé nén katcgorité
A B, C,D,dheE.
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SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqitura né mijé Eure, pérvec nése theksohet ndryshe)

30. VLERA REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)
h. Kredité dhe avanset (vazhdim)

Kategoria E- Kredité e kégija (humbje) (vazhdim)

Kur njé kredi konsiderohet e pa-arkétueshme, ajo éshté shlyhet me rezervat pérkatése pér zhvlerésimin kreditor.
Kredi té tilla shlyhen pasi t& gjitha procedurat ¢ nevojshme t& kené pérfunduar dhe shuma e humbjes € jeté
péreaktuar. Rikuperimet pasuese (€ shumave (& zbritura m& paré jané krediluar né pasqyrén e (& ardhurave.
Nése shuma e provizionit pér kredité e provizionuara mé pas zvogélohet pérshkak t€ ndenje ngjarjeje & ndodh
pas shlyerjcs, lirimi 1 provizionit kreditohct nc pasqyrén ¢ fitimit dhe humb;cs.

Me 31 dhjetor 2020 jang shlyer 39 myé Euro principal (€ kredive dhe 3 mijé Euro interes, né bazg (€ megullave
dhe rregulloreve t& BQK-sé dhe rregulloret dhe standardet NLB Ljubljanés. Té gjitha kéto kredi t& shlyera, jang
zhvlergsuar 100%, dhe si té tilla nuk kishin efekt mbi pasqyrat financiare pér vitin ¢ mbyllur me 31 dhjetor 2020.

Efekti i kolateralit né pasurité financiare q& jané té réna né vleré mé 31 dhjetor 2020:

Pasurité e mbi- Pasurité jo té-

31 dhjetor 2020

kolateralizuara kolateralizuara
Vlera Vlera Vlera Vlera
bartése ¢ reale e bartése ¢ reale e
pasurive kolateralit pasurive kolateralit
Letrat me vieré t& borxhit - - - -
Kredi pér qevering - - - -
Kredi pér bankat - - - -
Kredi pér organizatat financiare - - - -
Kredité individuale 192 2,795 125 146
Mbitérheqjet e lejuara - - 5 3
Kredité bancsore 172 2,539 52 72
Kredité konsumese 20 256 55 71
Kredité tjcra 0 0 13 0
Kredi piér klientét ¢ tjeré 2,967 39,648 3 79
Credité pér ndérmarrie t& médha - - - -
Kredité pér ndérmarrje té vogla dhe & mesme 2.967 39648 3 79
Pasurit€ financiare me vleré t& drejté pénmes
t& ardhurave t& tjera gjithépérfshirése - - - -
Pasurité ¢ tjcra financiarc - - - -
Gjithsej 3,159 42,443 128 225
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin e pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paraqgitura né mijé Euro, pérveg nése theksohet ndryshe)

30. VLERA REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)
h. Kredité dhe avanset (vazhdim)
Efckti 1 kolateralit n¢ pasurité financiarc q& jané t& réna né vleré mé 31 dhjctor 2019:

p Pasurité e mbi- Pasurilé jo té-

31 sdhjetor 2012 kolateralizuara kolateralizuara
Vlera Vlera Vlera Vlera
bartése e reale e bartése e reale e

pasurive  kolateralit pasurive kolateralit
Letrat me vlerd t& borxhit 5 - 2 =
Kredi pér gevering - = = »

Kredi pér bankat - - - -
Kredi pér organizatat financiare - - - -
Kredité individuale 235 2,258 73 83
Mbitérheqjet ¢ lejuara - 2 1 1
Kredilé banesore 228 2,115 32 37
Kredité konsumese 7 120 23 45
Kredité Gera - 21 15 0
Kredi pér klientét e tjeré 1,227 32,453 - T

Kredité pér ndérmarrje (& médha - - - -

Kredité pér ndérmarrie 1é vogla dhe té

mesme 1,227 32,453 - 7

Pasurité financiare me vleré t& drejt€ pénmes

1& ardhurave (& fera gjithépérlshirése - - - -

Pasurité e tjera financiare - -

Gijithsej 1,462 34,711 73 90
Analiza e 1dentifikimit 1& mbi ose nén kredilé e kolaterahizuara éshié kryer nga Banka né vlerén kontabél
bruto t& kredive. Tabela e mésipérme paraget totalin ¢ kredive neto ndaj total kolateralit. Kolaterali i marré
né konsideraté pér zbutjen e riskut kreditor pérb&het nga prona té paluajtshme, sig jané toka dhe ndértesat,
dhe pengu pér pronat e luajishme s1 aksionet dhe ¢do pasun {jetér e luajishme & mund 18 konvertohet né
pasuri likuide né transaksion duarliré. Sig pérshkrubet nga politika ¢ Bankés pér ekspozimin e kredisg,
Banka duhet t& mbulojé t& paktén 163% me pronén rezidenciale dhe/apo 200% me proné komerciale né
korrclacion me vlerén ¢ tregut t& kolateralit. Artikujt t¢ cilét nuk kané risk, t& cilat jané kredité t& mbuluara
me para t€ gatshme apo ndonje pasuri likuide ¢ cila lehté konvertohet né para né ndonjé transaksion, sig
definohet nga politika pér riskun ¢ kredisé nga menaxhmenti i Bankes dhe rregullores s& BQK-s& pér
ckspozime t& médha. Sigurimi 1 kolateralit merrct né konsideraté né procesin ¢ llogaritjes s¢ zhvlerésimit
t& humbjeve. Tregu real dhe vlerat e likunidimit t& kolateralit dokumentohen nga vlerésimi aktual i béré nga
pala kompetente. Mundésia e Bankés € gaset dhe likuidojé kolateralin gjaté njé perindhe t& arsyeshme
konsiderohet gjithashtu.Brenda kolateralit pérfshihen pronat ¢ luajtshme dhe t€ paluajtshme t& palés sé
kundért, n& ményré & t& mbulojné ekspozimin ndaj riskut kreditor dhe riskut t& déshtimit pér té shlyer
kreding.

i Pasurité financiare me vleré té drejté pérmes té ardhurave té tjera gjithépérfshirése

Tabela me posht€ paraqet gjithe portfolion ¢ letrave me vieré debitore, dhe kategoring ¢ tyre kreditore t&
caktuara nga agjensité pér klasifikimin kreditor nga Moody’s apo Fitch:
31 dhjetor 2020

Pasurité financiare né vleré té drejté

Klasifikimet pérmes (¢ ardhurave (€ (jera Gjithsej
gjithépérfshirese
AAA 9,775 9,775
AA 17,005 17,005
At 708 708
Pa-klasifikuara 75,222 75,222
Gjithsej 102,710 102,710
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30. VLERA REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)

i Pasurité financiare me vleré té drejté pérmes té ardhurave té tjera gjithépérfshirése (vazhdim)
31 dhjetor 2019
st Pasurité financiare né vleré t¢é drejté pérmes ;
Indmsi il et té ardhurave té tjera gjithépérishirese Gjithsej
AA 7,172 7,172
A+ 663 665
Pa-klasifikuara 70,140 70,140
Gjithsej 77,977 77,977
i Koncentrimet

NLB Banka ka njé strategji t¢ kreditit ¢ cila determimon llojet ¢ investimeve (koncentrimeve) duke u bazuar
kryesisht né segmentet ekonomike si¢ jané industria, tregu, ndértimtari etj. Duke marré parasysh se Republika ¢
Kosovés éshté vend i vogél, pérgendrimet gjeografike brenda Kosovés nuk jané shumé domethénése, kjo strateg i
rishikohet dhe pérditésohel né baza vielore nga bordi menaxhues 1 bankés.

‘Tabcla n& vijim zbérthen ckspozimet krycsore kreditore t¢ bankés né shumat ncto t¢ tyre, ashtu sig &shté
kategorizuar nga seklorét industrial 18 paléve tjera.

Sipas datés 31 dhjetor 2020 dhe 2019, analizat ¢ kredive t& klientéve dhe bankave sipas sektoréve industrial
ishte si né vijim:

Koncentrimi industrial 31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019

Sektori i industrisé Kredilé neto %  Kredité nelo %o
Bankat 29,837 5.0% 33,008 5.7%
Financat 707 0.1% 123 0.0%
Qeveria 9 0.0% - 0.0%
Qytctardét 215,926 36.5% 204,742 35.6%
Energjia, gasi, wi 3,804 0.6% 3,152 0.5%
Ndértimtaria 76,534 12.9% 56,181 9.8%
Edukimi 60,795 10.3% 37.919 6.6%
Bujgesia 4,829 0.8% 1,485 0.3%
Minicra 3,700 0.6% 193 0.0%
Shérbimet 11,936 2.0% 459 0.1%
Shérbimet - turizmi 23285 3.9% 99,225 17.2%
Transporti dhe komunikimet 19,937 3.4% 9,729 1.7%
Shérbimi shéndetésor, dhe sigurimi shogéror 20,985 3.5% 6.193 1.1%
Tregtia 114,266 19.3% 116,355 20.2%
Shérbimi shéndetésor, dhe sigurimi shogéror 2.510 0.4% 4318 0.8%
Pasuritg tjera financiare 2,323 0.4% 2,173 0.4%
Gjithsej 591,383 100% 575,255 100%

k. Risku i Likuiditetit

Rreziku 1 likuiditetit rrjedh nga financimi 1 pérgjithshém 1 aktiviteteve t& bankés dhe nga menaxhimi 1
pozicioneve. Né (& perlshihet rreziku 1 1€ genil i paallé pér linancimin ¢ mjeteve me maturitel dhe normé 18
pérshtatshme dhe rreziku i t€ genit 1 paafté g€ t& likuidoj& nj& mjet me ¢gmim t& arsyeshém dhe né kohé t&
pérshtatshme pér t& pénmbushur detyrimet. Banka e monitoron likuiditetin e saj né baza ditore né ményré qé
t& menaxhojé pagesén ¢ obligimeve t& saj ashtu sig maturojné sipas afateve té tyre.I'ondet krijohen duke
pérdoré nj& numér (& madh 18 instrumenteve pérlshirg depozitat, huaté dhe kapitahin aksionar. Kjo e zgjeron
flcksibilitetin ¢ financimit, ¢ kufizon varésing né& ndonjé burim t& vetém té fondeve dhe pérgjith&sisht ¢ ulg
koston ¢ fondeve. Banka bén pérpjekje (& médha & (& ruaj njé baraspeshim né mes vazhdueshmérisé sé
financimit dhe fleksibilitetit duke pérdorur detyrime me maturitete t&€ ndryshme. Banka vazhdimisht e
vleréson mrezikun e likuiditetit duke identifikuar dhe monitoruar ndryshimet né financim te cilal jang (&
nevojshme gé ajo t’1 pérmbush synimet dhe géllimet e pércaktuara n€ strategjing ¢ pérgjithshme t& Bankés.
Shumal ¢ shpalosura né tabelat mé poshté jané rrjedhat monetare kontraktuale (& pa zbritura.
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NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérve¢ nése theksohet ndryshe)

30. VLERAT REALE TE TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)

L. Vlera e drejté e instrumenteve financiare

(a) Vlera e drejté e Instrumenteve financiare né kosto té amortiznar

SNRI 13 pércakton vierén e drejté si ¢gmimin q& do t& merret pér t& shitur njé pasuri ose pér t& paguhet
pér t& transfervar njé detyrim né njé transaksion t& rregullt midis pjesémarrésve t& tregut né datén e
matjes. Vlerat reale jané bazuar n€ supozimet e menaxhmentit bazuar né profilin e mjetit dhe bazén e
detyrimit.

Tabela né& vijim pérmbledhé& shumat bartése dhe vlerat reale t& atyre mjeteve financiare dhe detyrimeve
& nuk jané paragilur né pasqyrén ¢ pozilés [nanciare né& vlerén e tyre reale.

31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019

Vlerane Vlerae Vlera e Vlera e

bartur drejté bartur drejté
PASURITI
Kredité e bankave 29837 29,922 33,008 33,066
Kredité e organizatave financiare 705 735 124 128
Kredilg pér mdividét 215927 228,069 204,741 213,598
Mbitérhegjet ¢ Icjuara 2,094 3,148 2,901 4,005
Kredité kartelat 5,104 6,174 5,619 6,848
Kredité pér shtépi dhe pér banesa 148,691 155,819 132,840 136,239
Kredité konsumuese 50,140 53,013 53.380 56,412
Kredité tjera 9,898 9.915 10,001 10,004
Kredité ndaj klientéve 1& tjeré 342,591 349,253 335,208 345,773
Kredité pér korporatat ¢ médha 11,781 11.826 11,020 11,021
Kredité pér ndérmarrjet e vogla dhe té . :
S 330,810 337427 324,188 334,752
Gjithsej kredité 589,060 607,979 573,081 592,565
DETYRIMET
Detyrimel ndaj bankave 1,172 1,172 594 594
Detyrimet ndaj klientéve 748,317 753,433 685,385 691,890
Huazimel dhe borxhel ¢ varura 15,013 15,447 15,048 22,537
Detyrimet ndaj girasé 2,521 2.543 2,027 2,648
Gjithsej depozita dhe huazime 767,023 772,395 703,634 717,669

Té gjitha shpalosjet e vilerés s& drejié jané (€ bazuar né vlerésimel ¢ menaxhmentit dhe teknikave &
vlergsimit dhe t& bien nén Nivelin 2 t& hierarkisé s& vlerés sé drejté. Teknikat e viergsimit dhe vierésimet
pér pasurité dhe detyrimet me kryesore jang t& pérshkruara mé poshts:

Kredité ndaj bankave

Kredité dhe paradhéniet e bankave tjera pérbgjné plasmane ndérbankare. Vlera reale ¢ plasmaneve dhe
depozitat gjaté natés ésht€ vlera e tyre bartése pér shkak t& natyrés sé& tyre afat-shkurté.

Kredité ndaj klientéve

Kredité e klientéve né bilancin ¢ gjendjes jané paragitur n& shuma neto, 1.€. shtesat neto pér zhvlerésime.
Pér géllime 1€ kalkulimit (& vlergs reale, Banka ka pérdorur metodén ¢ zbritur 1€ mjedhés s& parasé.
Sidoqofte, kalkulimi &shté 1 bazuar né€ mjedhat kontraktuale t€ parasé. Risku kreditor 1 klientéve
individual merret parasysh pérmes rénies né vleré té pritur.

Depozitat dhe huamarrjet

Péreaktimi 1 vlerés reale t& depozitave dhe huazimeve &shté 1 bazuar né rrjedhén e parasé s& zbritur
kontraktuale, duke marré parasysh normat kamatore t& tregut, té cilat do t€ ishin t& pagueshme nga Banka
né rast t& nevojés pér zévendésimin e burimeve t& vjetra me ato t& reja t& maturitetit t& mbetur &
barabarté.

Raporti Vjetor 2020

Té dhénat kryesore financiare

NLB BANKA SILA.
SHENIME PER PASQYRAT FINANCIARE SIPAS SNRF
Pér vitin ¢ pérfunduar me 31 dhjetor 2020

(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérve¢ nése theksohet ndryshe)
30. VLERAT REALE T TREGUT DHE MENAXHIMI I RISKUT (VAZHDIM)

L Vlera reale e instrumenteve financiare (vazhdim)
(b) Viera reale e Instrumenteve financiare 4é bartin kosto té amortizuar

Banka 1 matg vlcrat rcale duke pérdorur hicrarkiné ¢ méposhtme t& vierés rcale & reflckton réndésing
¢ inputeve t& pérdorura né matjet me:

a) Niveli 1: Cmimi i kuotuar i tregut (parregulluar) né njé treg aktiv pér njé instrument t& njéjté.

b) Niveli 2: Teknikat e vlerésimit bazuar n& imputet e vézhgueshme té tjera ndryshe nga gmimet e
kuotuara, qoflé né ményré direkie (dmth s1 ¢mimet) ose (Erthorazi (dmth jedh nga ¢gmimet). Kjo
kategori pérfshing€ instrumentet me vleré duke pérdorur: gmimet e kuotuara té tregut né tregjet aktive
pér instrumente t& ngjashme: gmimet ¢ kuotuoara pér instrumentet identike osc t& ngjashme né
tregjet q€ konsiderohen mé pak active, apo teknika t& tjera t& vierésimit ku t€ gjitha imputet ¢
réndésishme jané dirckt osc indirckt t& dukshme nga t¢ dhénat ¢ tregut.

¢) Niveli 3: 'I'cknikat ¢ vierésimit dukc pérdorur inputc t& réndésishme t& pavézhgueshme. Kjo kategori
pérfshing (& gjitha instrumentet ku teknika ¢ vierésimil pérfshing inputel (€ pa bazuara né (& dhénal
¢ vézhgueshme dhe inputet ¢ pa-vézhgueshme & kané njé efekt t& réndésishém ng vlerésiminn ¢
instrumentit. Kjo kategori pérfshing instrumentetl g& jané vlerésuar né bazg t& gmimeve 1€ kuotuara
pér instrumente t& ngjajshme, ku kérkohen rregullime dhe supozime t& pavézhgueshme pér &
pasqyruar dallimet midis instrumeteve.

Tabcla né& vijim paraqet shpérndarjen ¢ vicrave reale pérgjaté hicarkive t&é ndryshme t& vicrave reale.

Gjithsej
31 dhjetor 2020 Vlera Nivelil Niveli2 Niveli3
reale
Pasurité financiare
Instrumentct ¢ borxhit 102,002 26,780 75,222 -
Instrumentet ¢ ekuitetit 708 - 708 -

Gijithsej pasurité financiare pérmes té ardhurave

tjera gjithépérfshirse 02710 36,750

75,930 ”

Gjithsej
31 dhjetor 2019 Vlera

reale Nivelil Niveli2 Niveli 3

Pasurité finunciare

Instrumentet ¢ borxhit 77,312 7,172 70,140 -
Instrumentet e ekuiletit 665 - 665 -
(?_nthse'z_! p‘f.Sl.l.l’IFe ]"inancmre pérmes té ardhurave 77.977 7172 70,805 .
tjera gjithépérfshirse
Cmimet e vézhgueshme t& tregut dhe t& hyrat e modelit né dispozicion zvogélojne nevojén e gjylkimit
dhe vierésimit t& menaxhmentit dhe poashtu, zvogélojne edhe pasiguring ¢ shoqéruar me pércaktimin ¢
vlerave & drejta. Cmimet e vézhgueshme (€ tregut dhe 18 hyrat né& dispozicion ndryshojné varésisht nga
produktct dhe tregjet dhe kané prirjc ndaj ndryshimeve nc bazé t& ngjarjeve specifike dhe kushtet ¢
pérgjithshme né tregjel ¢ ardhshme.

Banka nuk posedon instrumente g€ jané subjekt i 1&vizjeve t& mundshme nga njé nivel né tjetrin &
kategorisé sé vlerés s& drejté.

Instrumentet e borxhit - Letrat me vleré té qeverisé sé Kosovés

Letrat me vler t& qeverisé s& Kosovés nuk tregtohen né ményré aktive né tregjet dytésore. Menaxhmenti
vleréson rendimentin aktual t& k&rkuar 1€ tregut bazuar né ankandin mé t& fundit primar té letrave me
vleré, Mg pas vleréson vlerén ¢ drgjté (& letrave me vleré né krahasim me ¢gmimin ¢ (reglimit 18
instrumenteve me maturitetin mé té ngjashém me maturimin e mbetur € instrumenteve t& mbajtura.
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(Té gjitha shumat jané té paragitura né mijé Furo, pérve¢ nése theksohet ndryshe)
31 ANALIZA E MATURIMIT Ti PASURIVE DHE DETYRIMEVE

Tabela mé poshté tregon nj&€ analizé t& pasurive dhe detyrimeve t&€ analizuara sipas kur pritet t&
rikuperohen osc shlyhen.
31 dhjetor 2020 31 dhjetor 2019
Brenda  P'as 12 Brenda  IPas 12
12 muajve  muajve Gjithsej] 12 muajve  muajve Gjithsej

Pasurité

Paraja dhe balanca me

o 169,346 - 169346 132,491 - 132,491
Bankén Qendrore
f)‘;:ﬁ;tf G i 29,837 - 29837 31925 1.083 33,008
Kredité pér klientét, neto 192273 366,950 539223 190,706 349367 540,073
Pasurits financiare té
pércaktuara me VDAG] 48,495 54,215 102,710 21,185 56,792 77,977
Pasurité e tjera 2,743 - 2,743 2,535 - 2,535

Prona pajisjct dhe ¢ drgjta ¢

perdorimit t& pasurive ) a2 1A%

13,721 13,721

Pasurité e paprekshme - 1,138 1,138 - 1.032 1,032
Tatimi né pasuri afatshkurtér 268 - 268 - - -
Tatimi i shtyré 327 B 327 248 - 248
Gjithsej pasurité 443,289 435,775 879,064 379,000 421,995 801,085
Detyrimet

Detyrimet ndaj bankave 1,172 - 1,172 594 - 594
Llogaritg ¢ klientéve 135,167 613,150 748317 117,013 568,372 685,385
Detyrimet tjera financiare 6,172 - 6,172 5,567 - 5,567
tj’r;:izionct dhe detyrimet 5.043 1,501 7,534 5374 1,445 6,819
Tatimi 1 pagucshém i tc

ardhurave te korporates ; ) ) 118 ) Ha
Detyrimi ndaj girasé 640 1881 2,521 626 2,001 2,627
Eiritatt gt b 13 15000 15013 31 15017 15048
varura

Gjithsej detyrimet 149,107 631,622 780,729 129323 586,835 716,158
Neto 204,182 (195.847) 98335 249,767 (164,840) 84,927

Maturitetet e pritshme jang né pérgjithési t& ngjashme me maturitetet kontraktuale pér pjesén mé t&
madhe té aktiveve dhe pasiveve, pérveg llogarisé rrjedhésc i€ klientit dhe depozitave afatshkurtra, t&
cilat kané njé normé 1€ larté (& rimbursimit. Menaxhmenti ka vlerésuvar pjesén aktuale dhe afatgjatlé (&
llegarive aktuale té€ klientéve kontraktualisht bazuar né raportin minimal t& likuiditetit rregullator prej
20%, me supozimin se meqenése pasurive likuide u kérkohet 1€ mbulojné 20% 1€ detyrimeve, 80% e
mbetur do t& rinovohet ose rrokulliset.

32. NGJARJET PAS DATES Sk BILANCIT

Ndérsa pandemia Covid-19 evoluon, geverité po zbatojné masa shtesé pér té adresuar ¢éshtjet ¢ shéndetit
publik dhe ndikimin ekonomik. N& Kosové nuk vlergsohet se vaksinimi masiv do t& béhet né gjysmén e
paré té vitit 2021, dhe si rezultat Covid-19 do t& vazhdojé gjaté gjithé vitit 2021, 2j& ¢& mund t& rezultojé
n& ndikim negativ né ekonomi. Si refleklim, Banka Qendrore ¢ Kosovés lejon shpémdarjen ¢ dividentil
vetém 15% t& fitimit neto t& vitit 2019 dhe 2020.

Asnjé ngjarjc tjctér materialc pas datés s& pasqyrés sé& pozicionit financiar nuk ka ndodhur ¢ cila kérkon
shpalogje né pasqyral [inanciare.
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